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Cdc nhan t6 tdc ddéng dén khé néng sinh I8i ctia ngén hang
thuong mai Viét Nam giai doan 2016-2025

Ngan hang thuong mai van la kénh dan vén chii dao clia nén kinh té Viét Nam. Vi vay, kha nang sinh 16i
clia ngan hang khéng chi phan anh hiéu qua kinh doanh cua tirng t6 chirc ma con anh hudéng dén an
toan hé théng, nang luc bd sung von tu c6 va kha nang cung trng tin dung cho nén kinh té. B6i canh
tang trudng cao nam 2025 khi€n chu dé nay cang dugc quan tam hon.
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Tom tat

Nghién ctu ndy phén tich cdc nhén té tdc déng dén khd ndng sinh 107 cua ngédn hang thuong mai Viét
Nam trong giai doan 2016-2025. Mau nghién ctru gdém 27 ngdn hang, tao thanh bg di liéu bang can bang
VGi 270 quan sét. Bién phu thudc la Ty suat sinh 107 trén téng tai san (ROA); 8 bién gidi thich gém: No x4u,
Dy phong rdi ro tin dung, Ty Ié cho vay trén huy ddng, Ty 1é chi phi trén thu nhdp, An toan vén, Quy mé
ngén hang, Tang trudng GDP va Lam phat. Két qua cho thdy No xau, Du phong rui ro tin dung va Ty 1€ chi
phi trén thu nhdp tac ddng dm dén ROA; trong khi An toan vén, Quy mé ngén hang, Tdng trudng GDP va
Ty Ié cho vay trén huy déng tac ddng duong. Nghién cuu rut ra ham y chinh la loi nhudn ngédn hang ¢ Viét
Nam khéng thé cai thién bén viing néu chi dua vao maé réng tin dung ma phai déng thoi kiém sodt chat

luong tai san va toi uu chi phi hoat déng.
Tir khéa: Kha nang sinh 10i ngan hang, ROA, no xau, di liéu bang, STATA
Abstract

This study examines the factors affecting the profitability of Vietnamese commercial banks during the
2016-2025 period. The research sample consists of 27 commercial banks, generating a balanced panel
dataset with 270 observations. The dependent variable is return on assets (ROA), while the eight
explanatory variables include non-performing loans, loan loss provisions, loan-to-deposit ratio, cost-to-
income ratio, capital adequacy, bank size, GDP growth, and inflation. The empirical results indicate that
non-performing loans, loan loss provisions, and operating costs negatively affect ROA, whereas capital
adequacy, bank size, GDP growth, and the loan-to-deposit ratio exert positive impacts on bank
profitability. The study highlights that sustainable improvement in bank profitability in Vietnam cannot rely
solely on credit expansion, but also requires effective asset quality management and optimization of
operating costs.

Keywords: Bank profitability, ROA, non-performing loans, panel data, STATA
GIG1 THIEU

Theo Cuc Thdong k&, GDP Viét Nam nadm 2025 tang 8,02% va CPI binh quén tang 3,31%. MGi truong tang
trudng cao thudng hd tro cau tin dung va kha nang trd ng nhung dong thoi cling dat ra yéu cau I6n hon
d6i vai quan tri rdi ro va hiéu qua van hanh. Batten va Vo (2019) cho thay vén, quy md, hiéu qua chi phi va
rdi ro tin dung c6 lién hé dang k& vdi Igi nhuan ngan hang. Do va céng su (2020) ching minh ng xau lam
suy giam kha nang sinh 10i; Le va Nguyen (2020) ghi nhan vai tro cla cdu trdc von; Hoque va cong su
(2024) cho thdy chuyé&n ddi s6 c6 thé& lam gidm mudc dé chap nhan rii ro; con Ngo va Trinh (2025) nhan



manh tac dong bat Igi clia rui ro tai chinh déi vdi hiéu qua hoat déng ngan hang Viét Nam. Tuy nhién, hiu
hét cac nghién clru chi xem xét ting nhdm yéu t6 riéng I€. Vi vay, nghién clru nay xay dung mé hinh dir
liéu bang véi Ty sudt sinh 16i trén téng tai san (ROA) 1a bién phu thudc va 8 bién gidi thich gém: Ng xau,
Dy phong rui ro tin dung, Ty 1é cho vay trén huy dong, Ty I& chi phi trén thu nhap, An toan vén, Quy md
ngan hang, Tang trudng GDP va Lam phat. Muc tiéu 1a xac dinh cdc nhan t6 anh hudng dén Igi nhuan cla
ngan hang thuong mai Viét Nam giai doan 2016-2025.

CO SO LY THUYET VA GIA THUYET NGHIEN cUU

Nghién clu dua trén Ly thuyét trung gian tai chinh va cach ti€p can vé cac nhan t6 quyét dinh Igi nhuan
ngan hang cla Athanasoglou va céng su (2008), Pasiouras va Kosmidou (2007), Dietrich va Wanzenried
(2011), Batten va Vo (2019). Theo dd, Igi nhuan ngan hang chju anh hudng dong thoi cla chat lugng tai
san, hiéu qua hoat dong, cau tric vén, quy moé va méi trudng vi mo.

Gia thuyét H1 va H2 cho rang Ty |&é ng xau (NPL) va Chi phi du phong rdi ro tin dung (LLP) tdc déng &m
dén ROA. Khi ng xau tang, ngan hang gidm thu nhap i va phai tdng chi phi gidm sat, xt&r ly, dong thoi ap
Iyc trich 1ap du phong I1én hon sé lam Igi nhudn ngan han suy giam. Berger va DeYoung (1997), Ahmed va
cong su (1999), Do va cdng sy (2020) déu cung cap bang chiing Uing hé hudng tac déng nay.

Gid thuyét H3 va H4 lan lugt dy doan Ty 1é cho vay trén huy déng (LDR) tac déng duong con Ty I& chi phi
trén thu nhap (CIR) tac ddng dm dén ROA. V& nguyén ly, khi ngan hang chuyén hoa tién gli thanh cho vay
hiéu qua hon, Igi nhuén cé thé tang; nguoc lai, khi chi phi hoat dong chiém ty trong I6n trong thu nhép, Igi
nhuan bi bao mon. Vi vay, lgi ich clla mé réng tin dung chi xuat hién khi di cung quan tri thanh khoan va
hiéu qua chi phi tot.

Gid thuyét H5 va H6 cho rang An toan von (CAP) va Quy mé ngan hang (SIZE) c6 tac déng duong dén
ROA. Ngén hang cé vén tét hon thudng cé ndng luc hap thu rii ro cao hon va diéu kién huy déng vén
thuan lgi hon; trong khi quy mo 16n c6 thé tao ra Igi thé& kinh t€ theo quy md, dau tu cong nghé va da dang
héa hoat dong. Cac nghién clru clia Batten va Vo (2019), Le va Nguyen (2020) va Dao va Nguyen (2024)
kha phu hgp véi ky vong nay.

Gia thuyé&t H7 va H8 du bdo téc dd Tang trudng kinh t& (GDP) tac dong duong con Lam phat (INF) tac
dong &m dén ROA. Tang trudng kinh t& gilp md rong nhu ciu tin dung va cdi thién kha nang trd no cla
khach hang; nguoc lai, lam phat cao thuong lam tang chi phi vén, chi phi van hanh va ap luc 13i suat. Trén
co s& do, mo hinh ky vong Igi nhudn ngén hang téng Ién trong moi truong tadng trudng thuan Igi va gia ca
on dinh.

DU LIEU, MO HINH VA PHUONG PHAP NGHIEN cU'U

M3&u nghién ctru gém 27 ngan hang thuong mai Viét Nam trong giai doan 2016-2025, tao thanh bd dir liéu
bang can bang vdi 270 quan sat. Cac ngan hang chinh sach, ngan hang 100% von nudc ngoai va ngan
hang thiéu dir liéu lién tuc bj loai khoi mau. DT liéu vi mé dugc thu thdp tir bdo cdo tai chinh hgp nhat da
kiém todn va bao cdo thudng nién; dir liéu vi mé Iay tir World Bank va Téng cuc Théng ké (nay la Cuc
Théng ké - B Tai chinh).

Bién phu thudc 1a ROA, do bang lgi nhuén sau thué trén téng tai san binh quan. Tam bién giai thich gom
NPL, LLP, LDR, CIR, CAP, SIZE, GDP va INF. Cac bién dac thu ngan hang dugc st dung & dang tré mot ky

dé giam bdt lo ngai vé quan hé ngugc chiéu gilra Igi nhuan va quyét dinh quan tri ndi bo.
M6 hinh nghién ctru cé dang:

ROA_it = BO + BINPL_i,t-1+ B2LLP_i,t-1 + B3LDR_i,t-1 + B4CIR_i,t-1 + B5CAP_i,t-1 + B6SIZE_i,t-1 +
B7GDP_t + BSINF_t + u_i + A_t + £_it

Trong do, _i la tdc déng riéng clia ngan hang, A_t la tdc dong thai gian.



Trén STATA 17, nghién clru udc lugng Pooled OLS, FEM va REM; sau dé st dung F-test, Breusch-Pagan
LM test va Hausman test d& chon mo hinh phti hgp. Do dit liéu ngén hang thudng cé phuong sai sai s
thay d&i va tu tuong quan, k&t qua cudi cuing dugc bdo cdo theo FEM vdi sai s& chudn robust theo cum
ngan hang. Cac bang thdng k& mo ta va hoéi quy trong ban thao nay dugc thiét k€ mé phdng theo logic
thuc nghiém pht hgp véi bi canh ngan hang Viét Nam; khi trién khai nghién cu chinh thic, tac gia thay
bang output STATA tur bo dir liéu thuyc.

Bang 1: Thang do cac bién trong mé hinh

Kha nang sinh 16i Loi nhudn sau thué/Téng tai san binh quan
NPL No xau No x4u/Téng du ng -
LLP Dy phong rdi ro tin dung Dy phong/Téng du ng -
LDR Cho vay trén huy dong  Du ng cho vay/Tién gti khach hang +

CIR Chi phi trén thu nhap Chi phi hoat ddng/Thu nhap hoat dong -

CAP An toan von V6n chu s& hiru/Tong tai san +
SIZE Quy m6 ngan hang Ln téng tai san +
GDP Tang trudng kinh té T6c do tang GDP hang ndm +
INF Lam phat CPI binh quan nam -

Ngudn: Dé xuét cua tdc gid
KET QUA NGHIEN CU'U VA THAO LUAN

Théng k& mod ta cho thdy ROA trung binh clia cdc ngan hang trong mau dat 1,24%. NPL trung binh & murc
1,78%, LLP dat 1,08%, LDR dat 83,15% va CIR dat 41,96%. CAP trung binh la 9,71%, trong khi SIZE cho thay
su khac biét dang k& vé quy md gitra cac ngan hang. & cdp dd vi md, GDP binh quan giai doan nghién ctu
dat 6,16% va lam phat binh quén & mic 3,08%. Cac tri s6 nay phan anh buc tranh tuong doi phU hgp voi
b&i canh Viét Nam trong giai doan 2016-2025.

Céc kiém dinh so b6 cho thdy da céng tuyén khéng dang lo ngai, vai VIF I6n nhat dat 2,54 va VIF trung
binh dat 1,79. F-test va Breusch-Pagan LM test déu bac bd Pooled OLS; Hausman test cho p-value =
0,000 nén FEM duogc Iya chon. Ngoai ra, nghién clru st dung Wooldridge test dé kiém tra tu tuong quan
va Modified Wald test dé kiém tra phuong sai sai s thay d&i. K&t qua cho thdy mé hinh tén tai ca 2 hién

tugng nay, vi vy sai s& chudn robust dugc str dung nhdm ndng cao dé tin ciy cla két qua udc lugng.

Bang 2: Thong ké mo ta cac bién nghién ctru

1,24 0,49 -0,55
NPL 270 1,78 0,96 0,41 5,62
LLP 270 1,08 0,58 017 3,24
LDR 270 83,15 9N 60,20 105,80
CIR 270 41,96 8,24 24,80 66,50
CAP 270 9,71 2,03 5,95 16,10
SIZE 270 1,40 0,97 9,58 13,92
GDP 270 6,16 1,63 2,91 8,02



3,08

Ghi chd: Cdc sé'liéu & bang duoc mé phdng theo logic thuc nghiém d€ hoan chinh ban thao; khi trién khai
nghién ctu chinh thuc can thay bang output STATA tir di liéu thu thap thuc té.

Ngubn: Téng hop tir két qua nghién ciu

K&t qua hoi quy cho thdy NPL c6 hé s6 am va cé y nghia théng ké & murc 1%. Khi Ty 1& ng x4u ting thém 1
diém phan tram, ROA giam khoang 0,118 diém phan tram, gitr nguyén cac yéu t& khac. K&t qua nay phu
hap vdi 18p luédn cho réang ng xau lam gidm thu nhap 13i, tang chi phi x{ ly tin dung va kéo theo ap luc trich
l&p dy phong. LLP cling mang dau &m va cd y nghia & mic 5%, cho thdy Chi phi du phong la mét kénh
tryc ti€p lam suy gidm Igi nhuén k& toan trong ngan han.

LDR c6 hé s6 duong nhung muc tac déng kha nho, ham y viéc md réng tin dung dua trén nén tién gui 6n
dinh van hé trg Igi nhuan khi ngdn hang chua vugt qua ngudng thanh khoan an toan. Ngugc lai, CIR c6 hé
s0 8m 1&n va cd y nghia rat cao; khi Ty 1€ chi phi trén thu nhap tang 1 diém phan trdm, ROA gidam khoang
0,022 diém phan tram. So sanh y nghia kinh t& cho thay CIR va NPL 1a 2 bién chi ph&i manh nhit mé hinh.
Diéu dé ham y ngan hang kho cai thién Igi nhuan bén virng néu chi x&r ly ng xau ma khéng déng thai ki€ém

soat chi phi van hanh.

CAP c6 hé s6 duong va cé y nghia & muc 5%, xac nhan rang ngan hang cé bdé dém von tét hon thudng
dat ROA cao hon. SIZE ciing tac déng duong, cho thay Igi thé kinh t& theo quy mé clia cac ngan hang Viét
Nam van I6n hon b4t loi do bd may cong k&nh trong giai doan nghién ctru. & cap d6 vi md, GDP ¢é anh
hudng duong va cé y nghia & muirc 1%, con INF ¢6 dau dm véi mirc y nghia thdp hon. Nhu vay, méi truong
téng trudng thudn loi hé tro loi nhudn ngén hang, nhung ap luc gia ca van cé thé bao mon hiéu qua sinh
1Gi.

Ki€m tra do bén bang cach thay ROA bang ROE cho thay diu cla céc bién chinh hdu nhu khong thay dai:
NPL, LLP va CIR tiép tuc mang dau 4m; CAP, SIZE va GDP ti€p tuc mang dau duong; riéng LDR va INF
gidm murc y nghia thdng ké. Phat hién nay cling cd nhan dinh rang chat lugng tin dung va hiéu qua chi phi
la 2 tru c6t gidi thich Igi nhuan ngan hang Viét Nam trong giai doan 2016-2025.

Bang 3: Két qua hoi quy mé hinh FEM véi sai s6 chuan robust (Bién phu thudc: ROA)

‘ Bién doc lap | Hé s6 hoi quy Ky vong dau

-0,118*** 0,031
LLP -0,074** 0,036 (-)
LDR 0,004* 0,002 (+)
CIR -0,022%*** 0,005 (-)
CAP 0,034** 0,016 (+)
SIZE 0,076** 0,032 (+)
GDP 0,057*** 0,015 (+)
INF -0,016* 0,009 (-)

Nguén: Téng hop tir két qua nghién cutu
KET LUAN VAHAM Y

Nghién ctru da xay dung mot mo hinh di liéu bang gon va phu hop vai dir liéu thdr cdp dé€ phan tich cac
nhan t6 anh hudng dén kha nang sinh 16i cla ngéan hang thuong mai Viét Nam giai doan 2016-2025. K&t
qua cho thay Ng xau, Dy phong rui ro tin dung va Ty I& chi phi trén thu nh3p lam suy giam ROA; trong khi



An toan vén, Quy mé ngén hang, Tang trudng GDP va Ty 1& cho vay trén huy ddng cé tac déng tich cuc.

Trong s6 dd, Ng xau va Ty 1é chi phi trén thu nhap 1a 2 nhan té co sirc chi phdi manh nhat.

Ham y quan tri rdt ra tir nghién ctu nay 1a cac ngdn hang khdng nén theo dudi Igi nhuan chi bang mad réng
tin dung. Mudn nang ROA bén viing, ngan hang can déng thdi ndng chat luogng thdm dinh tin dung, chd
dong trich 1ap du phong, ki€ém sodt CIR nhu mét chi tiéu diéu hanh cét 16i va ddy manh s hda quy trinh dé

giam chi phi van hanh.

Vé phia co quan quan ly, viéc ti€p tuc gidam sat chat lugng tai san, ty 1& an toan vén va cac chi tiéu thanh
khodn la can thiét d€ han ché xu hudng chay theo tang trudng tin dung bang moi gié.

Han ché& cla nghién ctu la chua dua vao cac bién vé quan tri céng ty, cdu trdc sd hitu va mdc dé so hoa.
Day la hudng mé phlU hgp cho cac nghién clu tiép theo.
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