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1. Ñaët vaán ñeà
Trí tueä nhaân taïo (AI) ñang trôû thaønh moät trong

nhöõng coâng ngheä coát loõi cuûa chuyeån ñoåi soá, taùc
ñoäng saâu roäng ñeán kinh teá, xaõ hoäi vaø ñaëc bieät laø
giaùo duïc ñaïi hoïc. Nhieàu doanh nghieäp hieän nay
yeâu caàu nguoàn nhaân löïc khoâng chæ coù kieán thöùc
chuyeân moân maø coøn phaûi coù naêng löïc vaän duïng AI
vaøo coâng vieäc. 

Theo khaûo saùt cuûa TopCV 2024, coù 61,2%
doanh nghieäp böôùc ñaàu öùng duïng AI vaøo quy trình
vaän haønh vaø thöïc teá hoaït ñoäng cuûa nhieàu toå chöùc.
Cuõng theo khaûo saùt, doanh nghieäp kyø voïng tyû
troïng nhaân vieân trong doanh nghieäp coù khaû naêng
öùng duïng AI trong coâng vieäc chieám khoaûng 31 -
50% (treân toång soá lao ñoäng), (Techconnect, 2024). 

Ñieàu naøy ñaët ra thaùch thöùc môùi ñoái vôùi caùc cô
sôû giaùo duïc ñaïi hoïc trong vieäc ñaøo taïo SV coù ñuû
naêng löïc ñaùp öùng thò tröôøng lao ñoäng trong töông
lai, ñaëc bieät laø GV trong vieäc ñaûm baûo chaát löôïng
giaûng daïy vaø thuùc ñaåy naêng löïc ngöôøi hoïc. Vieäc
tích hôïp coâng ngheä AI vaøo giaûng daïy ñaõ trôû thaønh
moät yeâu caàu môùi, bôûi vieäc söû duïng coâng cuï AI ñaõ
trôû neân phoå bieán trong hoïc ñöôøng.

So saùnh giöõa hai caùch söû duïng AI: Moät SV duøng
AI ñeå laøm baøi taäp hoä, sau ñoù chæ sao cheùp vaø chænh
söûa laïi tröôùc khi noäp baøi. SV coøn laïi thì töï laøm baøi,
daønh thôøi gian suy nghó, laäp luaän, roài môùi duøng AI
ñeå kieåm chöùng, ñoái chieáu vaø môû roäng laäp luaän cuûa
baûn thaân, (Löông Ngoïc, Vaân An, 2025).

Hai baøi laøm coù theå gioáng nhau veà hình thöùc,
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nhöng thì hoaøn toaøn khaùc bieät veà quaù trình hoïc taäp
vaø tö duy. Moät beân bò AI thay theá tö duy, beân kia
söû duïng AI nhö moät ngöôøi baïn ñoàng haønh trong
quaù trình suy nghó. Ñieàu naøy cho thaáy, naêng löïc töï
hoïc, tö duy phaûn bieän vaø lieâm chính hoïc thuaät cuûa
SV coù daáu hieäu bò aûnh höôûng khi SV söû duïng AI
khoâng ñuùng caùch. Vai troø cuûa GV trôû neân ñaëc bieät
quan troïng, khoâng chæ truyeàn ñaït kieán thöùc maø coøn
phaûi höôùng daãn SV caùch söû duïng AI nhö moät coâng
cuï hoã trôï tö duy, ñoàng thôøi ñaûm baûo quaù trình hoïc
vaãn phaùt trieån tö duy ñoäc laäp. 

Theo UNESCO (2025), vieäc söû duïng AI trong
giaùo duïc neáu khoâng coù ñònh höôùng sö phaïm 
phuø hôïp coù theå laøm yeáu ñi naêng löïc trí tueä cuûa
ngöôøi hoïc. 

Vaäy vaán ñeà laø laøm theá naøo ñeå GV coù theå söû
duïng AI vaøo giaûng daïy moät caùch hieäu quaû, giuùp
ngöôøi hoïc trôû thaønh nhöõng caù nhaân coù ñuû kieán
thöùc, naêng löïc vaø tö duy ñeå söû duïng coâng cuï nhö
moät trôï lyù hoïc taäp, giuùp quaù trình hoïc taäp hieäu quaû
hôn. Baøi baùo ñi vaøo phaân tích taùc ñoäng vaø thaùch
thöùc cuûa AI ñoái vôùi giaùo duïc ñaïi hoïc, ñaùnh giaù
thöïc traïng cuûa GV trong boái caûnh AI, ñoàng thôøi ñeà
xuaát ñònh höôùng ñoåi môùi vai troø GV nhaèm naâng
cao chaát löôïng giaûng daïy vaø phaùt trieån naêng löïc
ngöôøi hoïc trong kyû nguyeân AI.

2. nhöõng taùc ñoäng vaø thaùch thöùc cuûa coâng
ngheä ñoái vôùi giaùo duïc ñaïi hoïc

2.1. Taùc ñoäng cuûa AI ñoái vôùi ngöôøi hoïc
Söï phoå bieán cuûa caùc coâng cuï AI ñaõ taïo neân

nhöõng thay ñoåi ñaùng keå trong hoaït ñoäng hoïc taäp cuûa
SV. AI giuùp SV tra cöùu thoâng tin, hoaøn thaønh baøi
taäp moät caùch nhanh choùng. Tuy nhieân, söï tieän lôïi
naøy cuõng taïo ra nhöõng ruûi ro ñaùng keå. Leâ Quang
Minh (2025) ghi nhaän 88,2% GV lo ngaïi SV maát
khaû naêng tö duy ñoäc laäp do laïm duïng AI. Ñieàu naøy
phaûn aùnh nguy cô maát daàn caùc naêng löïc coát loõi voán
laø neàn taûng cuûa hoïc taäp baäc ñaïi hoïc nhö phaân tích,
ñaùnh giaù, tö duy phaûn bieän ôû ngöôøi hoïc.

Maët khaùc, nhieàu nghieân cöùu chæ ra SV thöôøng
chæ khai thaùc AI ôû möùc cô baûn, chuû yeáu ñeå giaûi baøi
taäp hoaëc tìm kieám thoâng tin, maø chöa taän duïng
khai thaùc AI cho caùc hoaït ñoäng hoïc taäp chuyeân

saâu nhö caù nhaân hoùa noäi dung hoïc taäp, (Kristjan-
Julius Laak, 2020) , laäp keá hoaïch hoïc taäp,
(International Research Journal on Advanced
Engineering Hub – IRJAEH, 2025) , taêng hieäu
suaát laäp trình, 89,2% SV söû duïng phieân baûn
ChatGPT mieãn phí vaø chuû yeáu duøng ñeå tra cöùu
thoâng tin, phaûn aùnh vieäc khai thaùc AI coøn ñôn giaûn
vaø chöa hieäu quaû, (Traàn Vaên Em, Nguyeãn Ñình
Loan Phöông, Nguyeãn Thò Haûo, 2024). 

2.2. Thaùch thöùc ñoái vôùi hoaït ñoäng giaûng daïy
cuûa giaûng vieân

Söï xuaát hieän cuûa AI trong hoïc ñöôøng ñaët ra yeâu
caàu môùi cho GV. Khi SV coù theå deã daøng tieáp caän
tri thöùc thoâng qua AI, phöông phaùp giaûng daïy
truyeàn ñaït kieán thöùc khoâng coøn phuø hôïp. GV caàn
chuyeån töø vai troø “ngöôøi cung caáp kieán thöùc” sang
vai troø “ngöôøi höôùng daãn, thieát keá vaø ñieàu phoái
hoaït ñoäng hoïc taäp”. Vieäc caám SV söû duïng AI
khoâng chæ khoâng khaû thi maø coøn ñi ngöôïc laïi xu
theá phaùt trieån coâng ngheä vaø yeâu caàu cuûa thò tröôøng
lao ñoäng. Do ñoù, GV caàn coù naêng löïc sö phaïm AI
ñeå toå chöùc daïy hoïc theo höôùng khai thaùc AI coù
traùch nhieäm vaø hieäu quaû.

Unesco (2025) caûnh baùo, AI coù theå laøm giaûm
caùc quy trình daïy vaø hoïc xuoáng coøn caùc pheùp tính
vaø nhieäm vuï töï ñoäng, töø ñoù laøm suy yeáu vai troø vaø
aûnh höôûng cuûa GV, ñoàng thôøi laøm toån haïi moái
quan heä giöõa GV vaø ngöôøi hoïc. Vieäc öùng duïng AI
trong giaùo duïc ñoøi hoûi phaûi ñöôïc xem xeùt moät
caùch thaän troïng, bao goàm vieäc ñaùnh giaù laïi caùc
vai troø môùi maø GV caàn ñaûm nhaän vaø naêng löïc caàn
thieát ñeå söû duïng AI moät caùch ñaïo ñöùc vaø hieäu quaû

2.3. Thaùch thöùc trong ñaùnh giaù hoïc taäp
AI taïo sinh ñaët ra moät thaùch thöùc lôùn cho caùc

phöông phaùp ñaùnh giaù truyeàn thoáng. Khi SV coù theå
söû duïng AI ñeå taïo ra baøi laøm hoaøn chænh maø khoâng
caàn tham gia vaøo quaù trình tö duy, caùc hình thöùc
ñaùnh giaù cuõ nhö baøi luaän taïi nhaø hoaëc baøi taäp lyù
thuyeát khoâng coøn ñaûm baûo tính lieâm chính hoïc
thuaät. Khaûo saùt cuûa Digital Education Council
(2025) cho thaáy 54% GV toaøn caàu cho bieát phöông
phaùp ñaùnh giaù hieän taïi khoâng coøn phuø hôïp trong
thôøi ñaïi AI.

quaûn trò - quaûn lyù
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2.4. Naêng löïc caàn thieát cuûa GV trong kyû
nguyeân AI

UNESCO (2025) ñeà xuaát khung naêng löïc AI
daønh cho GV, bao goàm:

Tö duy höôùng con ngöôøi: GV caàn ñöôïc trang bò
ñeå coù theå söû duïng AI moät caùch ñaïo ñöùc vaø hieäu
quaû, laáy con ngöôøi laøm trung taâm, taäp trung vaøo
kieán thöùc, söï hieåu bieát vaø kyõ naêng caàn thieát, ñaûm
baûo coâng ngheä naøy taêng cöôøng naêng löïc con ngöôøi
chöù khoâng thay theá hoï.

Ñaïo ñöùc AI: GV hieåu roõ caùc vaán ñeà veà ñaïo ñöùc,
quyeàn rieâng tö, baûo veä döõ lieäu caù nhaân khi töông
taùc vôùi caùc coâng cuï AI trong giaûng daïy, ñaûm baûo
vieäc söû duïng AI moät caùch an toaøn vaø coù traùch
nhieäm. Ñieàu naøy raát quan troïng khi söû duïng AI
trong nghieân cöùu vaø ñaùnh giaù SV.

Neàn taûng vaø öùng duïng AI: GV hieåu roõ veà caùch
AI hoaït ñoäng vaø coù theå ñaùnh giaù, choïn loïc vaø söû
duïng caùc coâng cuï AI ñaùp öùng muïc tieâu giaùo duïc.

Phöông phaùp sö phaïm AI: GV coù naêng löïc tích
hôïp AI vaøo hoaït ñoäng daïy vaø hoïc, thieát keá laïi
chöông trình giaûng daïy vaø ñaùnh giaù ñeå phaùt trieån
kyõ naêng hôïp taùc vôùi AI cuûa SV.

AI cho phaùt trieån chuyeân moân: Söû duïng AI ñeå
phaân tích phaûn hoài veà vieäc giaûng daïy, hoã trôï
nghieân cöùu khoa hoïc vaø hoïc taäp suoát ñôøi.

Khung naêng löïc naøy laø cô sôû quan troïng ñeå GV
söû duïng AI hieäu quaû vaø coù traùch nhieäm, ñoàng thôøi
ñaûm baûo chaát löôïng daïy hoïc trong thôøi ñaïi trí tueä
nhaân taïo.

3. Thöïc traïng cuûa gv trong thôøi ñaïi coâng
ngheä Ai

3.1. Phöông phaùp daïy hoïc chaäm ñoåi môùi
Phaàn lôùn GV ñaïi hoïc vaãn duy trì phöông phaùp

giaûng daïy truyeàn thoáng, chuû yeáu theo loái thuyeát
giaûng, ngöôøi thaày vaãn ñoùng vai troø chuû ñaïo, ngöôøi
hoïc vaãn raát thuï ñoäng vaø söï töông taùc giöõa thaày vaø
troø khoâng nhieàu [10]. Ñieàu naøy daãn ñeán vieäc SV ít
ñöôïc khuyeán khích phaùt trieån tö duy phaûn bieän, kyõ
naêng thöïc haønh vaø khaû naêng saùng taïo.

Hôn nöõa, nhieàu cô sôû giaùo duïc ñaïi hoïc chöa coù
chính saùch ñeå khuyeán khích vaø hoã trôï giaûng vieân
trong vieäc thöïc hieän caùc yù töôûng ñoåi môùi saùng taïo.

GV thieáu ñoäng löïc vaø nguoàn löïc ñeå trieån khai caùc
hoaït ñoäng ñoåi môùi saùng taïo trong giaûng daïy vaø
nghieân cöùu. 

3.2. Naêng löïc coâng ngheä vaø AI cuûa GV coøn
haïn cheá

Maëc duø ña soá GV ñaùnh giaù AI mang laïi hieäu
quaû cho hoaït ñoäng daïy hoïc, nhöng naêng löïc söû
duïng AI cuûa hoï vaãn coøn nhieàu haïn cheá. Theo moät
khaûo saùt trong nöôùc, coù 68,2% GV cho bieát, AI
mang laïi hieäu quaû trong giaûng daïy nhöng 71,8%
GV thöøa nhaän thieáu kyõ naêng hoaëc kieán thöùc veà AI.
Trong khaûo saùt toaøn caàu, coù 57% GV coù quan ñieåm
tích cöïc veà AI, nhöng coù 80% GV cho bieát hoï
khoâng roõ veà caùch thöùc aùp duïng AI vaøo giaûng daïy.

Ngoaøi ra, 80% GV môùi chæ söû duïng AI vaøo caùc
nhieäm vuï cô baûn nhö tìm taøi lieäu; thieát keá caâu hoûi
kieåm tra laø 64,7% vaø xaây döïng baøi giaûng laø
57,6%, trong khi vieäc öùng duïng AI vaøo caù nhaân
hoùa noäi dung hoïc taäp vaø taêng cöôøng töông taùc vôùi
SV vaãn coøn haïn cheá . 

3.3. Moâi tröôøng hoïc thuaät vaø chính saùch hoã
trôï coøn haïn cheá

Moät thaùch thöùc ñaùng keå khaùc laø moâi tröôøng hoïc
thuaät ôû nhieàu cô sôû giaùo duïc ñaïi hoïc coøn thieáu söï
côûi môû, chia seû vaø hoã trôï ñoåi môùi. GV thöôøng
khoâng coù ñuû ñieàu kieän tham gia coäng ñoàng hoïc
thuaät hoaëc caùc hoaït ñoäng chia seû veà ñoåi môùi, (Laâm
Vieät Tuøng, 2025).

Beân caïnh ñoù, chính saùch hoã trôï hoïc thuaät daønh
cho GV coøn haïn cheá. Trong moät khaûo saùt, 55%
GV cho bieát toå chöùc cuûa hoï hieän khoâng cung caáp
baát kyø coâng cuï hoaëc dòch vuï AI naøo, chæ khoaûng
1/3 hoaëc ít hôn soá ngöôøi ñöôïc khaûo saùt cho bieát, toå
chöùc cuûa hoï hieän ñang cung caáp giaáy pheùp cho caùc
coâng cuï AI vaø döôùi 10% cho bieát toå chöùc cuûa hoï
hieän ñang cung caáp caùc coâng cuï AI ñöôïc ñaøo taïo
treân döõ lieäu cuûa toå chöùc hoaëc moät boä saûn phaåm AI
tích hôïp, (Sean Burns, Nicole Muscanell, 2024).

Vieäc thieáu cô cheá coâng nhaän, ñaùnh giaù vaø hoã trôï
cho caùc saùng kieán ñoåi môùi saùng taïo laø moät raøo caûn
lôùn khieán GV khoù chuû ñoäng thay ñoåi hoaëc naâng cao
naêng löïc sö phaïm AI, töø ñoù aûnh höôûng ñeán hieäu quaû
ñaøo taïo trong toaøn heä thoáng giaùo duïc ñaïi hoïc.
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4. Ñònh höôùng vaø giaûi phaùp ñoåi môùi phöông
phaùp giaûng daïy trong kyû nguyeân Ai

Vieäc öùng duïng AI vaøo giaùo duïc ñaïi hoïc khoâng
chæ ñoøi hoûi noã löïc ñoåi môùi cuûa GV maø coøn caàn söï
hoã trôï maïnh meõ töø cô sôû giaùo duïc. Ñeå vieäc tích
hôïp AI mang laïi giaù trò cho ngöôøi hoïc, nhaø tröôøng
vaø GV caàn trieån khai caùc giaûi phaùp ñoàng boä.

4.1. Ñònh höôùng vaø giaûi phaùp töø phía cô sôû giaùo
duïc

Thöù nhaát, cô sôû giaùo duïc caàn xaây döïng chính
saùch ñaøo taïo, toå chöùc caùc khoùa taäp huaán, boài
döôõng naêng löïc AI cho GV. Vieäc ñaàu tö vaøo ñaøo
taïo GV veà AI khoâng chæ giuùp hoï naâng cao naêng löïc
chuyeân moân maø coøn taïo neàn taûng cho ñoåi môùi
phöông phaùp daïy hoïc.

Thöù hai, nhaø tröôøng caàn taêng cöôøng hôïp taùc vôùi
doanh nghieäp trong lónh vöïc coâng ngheä vaø ñoåi môùi
saùng taïo. Hôïp taùc naøy khoâng chæ phuïc vuï muïc tieâu
tuyeån duïng maø coøn giuùp caäp nhaät chöông trình,
phaùt trieån caùc döï aùn öùng duïng AI, hoã trôï GV tieáp
caän thöïc tieãn coâng ngheä vaø xu theá môùi. Ñieàu naøy
thuùc ñaåy GV phaùt trieån naêng löïc coâng ngheä vaø tö
duy ñoåi môùi.

Thöù ba, cô sôû giaùo duïc caàn xaây döïng moâi tröôøng
hoïc thuaät vaø khuyeán khích chia seû. Vieäc toå chöùc caùc
hoäi thaûo, seminar, workshop veà ñoåi môùi saùng taïo
trong giaùo duïc ñaïi hoïc giuùp GV coù cô hoäi hoïc hoûi,
chia seû kinh nghieäm, phaùt trieån chuyeân moân, caäp
nhaät xu theá giaùo duïc hieän ñaïi vaø phöông phaùp giaûng
daïy môùi. Ñaây cuõng laø moâi tröôøng hoïc thuaät giuùp keát
noái caùc GV coù cuøng chí höôùng ñoåi môùi, thuùc ñaåy
tinh thaàn saùng taïo trong söï nghieäp giaùo duïc.

4.2. Ñònh höôùng vaø giaûi phaùp töø phía giaûng
vieân

Thöù nhaát, GV caàn chuû ñoäng phaùt trieån naêng löïc
AI theo khung naêng löïc maø UNESCO ñeà xuaát, bao
goàm hieåu bieát veà caùch thöùc hoaït ñoäng cuûa AI, khaû
naêng ñaùnh giaù coâng cuï, söû duïng AI coù traùch nhieäm
vaø tuaân thuû ñaïo ñöùc hoïc thuaät. Ñieàu naøy khoâng chæ
giuùp GV öùng duïng AI hieäu quaû maø coøn höôùng daãn
ngöôøi hoïc söû duïng AI an toaøn vaø phuø hôïp.

Thöù hai, GV caàn lieân tuïc phaùt trieån chuyeân
moân thoâng qua caùc khoùa hoïc tröïc tuyeán, hoäi thaûo

khoa hoïc, coäng ñoàng hoïc taäp, döï aùn lieân ngaønh
hoaëc hôïp taùc doanh nghieäp. Caùc hoaït ñoäng naøy
giuùp GV caäp nhaät kieán thöùc, tieáp caän öùng duïng
thöïc tieãn cuûa AI vaø xaây döïng vaên hoùa chia seû kinh
nghieäm trong giaûng daïy.

Thöù ba, GV caàn ñoåi môùi phöông phaùp giaûng
daïy theo höôùng laáy ngöôøi hoïc laøm trung taâm. Sau
ñaây laø moät soá ñeà xuaát ñoåi môùi:

Tích hôïp AI vaøo baøi giaûng töông taùc: baøi giaûng
ñöôïc thieát keá keøm theo caâu hoûi kieåm tra kieán thöùc
ñeå SV khoâng chæ nghe maø coøn coù theå traû lôøi trong
quaù trình hoïc, vöøa höôùng daãn SV söû duïng AI ñeå
tìm kieám tri thöùc, ñaët caâu hoûi, khuyeán khích SV
suy nghó, so saùnh keát quaû cuûa mình vôùi keát quaû do
AI taïo ra. Vieäc kieåm tra, ñaùnh giaù keát quaû cuûa AI
laø moät yeâu caàu quan troïng treân haønh trình hoïc taäp.
Luùc naøy AI trôû thaønh ngöôøi baïn ñoàng haønh, giuùp
SV hoïc hoûi, nghieân cöùu, reøn luyeän tö duy phaûn
bieän vaø kyõ naêng kieåm chöùng thoâng tin, giaûi quyeát
vaán ñeà... Baøi giaûng töông taùc vaø tích hôïp AI vöøa
coù theå giuùp SV duy trì söï chuù yù vöøa trang bò ñöôïc
cho SV kyõ naêng caàn thieát vaø khoâng coøn phuï thuoäc
vaøo coâng ngheä.

Daïy hoïc qua döï aùn (Project-based learning):
Phöông phaùp naøy giuùp SV vaän duïng kieán thöùc ñaõ
hoïc ñeå giaûi quyeát vaán ñeà thöïc teá nhö taïo ra moät
saûn phaåm, ngoaøi ra SV coøn coù cô hoäi hôïp taùc cuøng
nhau, phaùt trieån kyõ naêng hôïp taùc vaø giao tieáp.

Moâ hình lôùp hoïc ñaûo ngöôïc (Flipped classroom):
SV töï hoïc lyù thuyeát ôû nhaø vaø söû duïng thôøi gian treân
lôùp ñeå thaûo luaän, thöïc haønh, töø ñoù taêng khaû naêng töï
hoïc vaø tö duy öùng duïng, taêng kyõ naêng giaûi quyeát
vaán ñeà, (Laâm Vieät Tuøng, 2025).

Ñoåi môùi thieát keá baøi taäp vaø kieåm tra ñaùnh giaù:
Baøi taäp ñöôïc GV thieát keá theo höôùng yeâu caàu SV
söû duïng coâng cuï AI vaø tö duy phaûn baûn bieän,
khuyeán khích saùng taïo, naâng cao kyõ naêng töï hoïc,
laøm vieäc nhoùm... Phöông thöùc ñaùnh giaù taäp trung
vaøo quaù trình hoïc taäp, chuyeån töø ñaùnh giaù saûn
phaåm cuoái cuøng sang ñaùnh giaù quaù trình, ñaùnh giaù
nhöõng kyõ naêng maø AI khoâng theå thay theá,
(Vietnamnet, 2025). 
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moät moâi tröôøng hoïc taäp caù nhaân hoùa, hoã trôï taïo loä
trình hoïc taäp phuø hôïp vôùi nhu caàu, sôû thích vaø
naêng löïc cuûa töøng SV, töø ñoù thuùc ñaåy höùng thuù hoïc
taäp vaø phaùt trieån naêng löïc caù nhaân.

Toùm laïi, vieäc ñoåi môùi phöông phaùp giaûng daïy
trong thôøi ñaïi AI laø yeâu caàu taát yeáu. GV caàn naém
vöõng naêng löïc AI, aùp duïng AI moät caùch coù traùch
nhieäm vaø saùng taïo, ñoàng thôøi giuùp SV bieát caùch söû
duïng vaø laøm chuû AI thay vì phuï thuoäc. Ñeå quaù
trình naøy ñaït hieäu quaû, caàn coù söï hoã trôï toaøn dieän
töø nhaø tröôøng thoâng qua chính saùch, ñaøo taïo vaø
moâi tröôøng hoïc thuaät thuaän lôïi.

5. keát luaän
Trí tueä nhaân taïo ñaõ coù nhöõng taùc ñoäng ñeán

giaûng daïy vaø hoïc taäp, cuõng nhö vai troø vaø naêng
löïc cuûa GV. Ñeå naâng cao chaát löôïng giaûng daïy vaø
hoã trôï quaù trình tö duy, saùng taïo vaø phaùt trieån kyõ
naêng ngöôøi hoïc thì caàn coù söï keát hôïp ñoàng boä
giöõa söï hoã trôï töø nhaø tröôøng vaø ñoåi môùi vai troø
GV. GV phaùt huy vai troø cuûa mình qua ñoåi môùi
phöông phaùp giaûng daïy, ñaùnh giaù vaø höôùng daãn
SV söû duïng coâng ngheä AI ñuùng caùch vöøa naâng
cao hieäu quaû hoïc taäp vöøa traùnh ñöôïc ruûi ro maø
coâng ngheä mang laïi n

taïp chí coâng thöông
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AbsTRAcT: 
In the context of rapid digital transformation and the advancement of artificial intelligence

(AI), higher education is undergoing significant shifts in teaching and learning practices. The
widespread integration of AI tools and platforms is redefining the role of lecturers, who must
adapt to technological innovations to enhance instructional effectiveness and support student
learning outcomes. This article examines the impacts and challenges posed by AI on higher
education, analyzes the current status of lecturers’ professional activities in an AI-driven
environment, and identifies the emerging requirements for their competencies. Based on this
assessment, the study proposes orientations for redefining and innovating the lecturer’s role,
including AI-integrated teaching approaches, digital pedagogy development, and fostering
future-ready skills for learners to ensure they remain competitive and irreplaceable in an
increasingly automated world.
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