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1. Ñaët vaán ñeà
Ngaøy 04/1/2023, Thuû töôùng Chính phuû kyù ban

haønh Quyeát ñònh soá 05/QÑ-TTg veà vieäc pheâ duyeät
Chieán löôïc Phaùt trieån Ngaân haøng Chính saùch xaõ hoäi
ñeán naêm 2030 neâu ra muïc tieâu toång quaùt: “Phaùt
trieån Ngaân haøng Chính saùch xaõ hoäi thaønh toå chöùc coù
khaû naêng töï chuû vaø phaùt trieån oån ñònh laâu daøi, ñoàng
thôøi duy trì ñöôïc vai troø laø ñònh cheá taøi chính coâng
thöïc hieän caùc chính saùch xaõ hoäi cuûa Chính phuû, taäp
trung vaøo nhöõng lónh vöïc maø caùc toå chöùc taøi chính
hoaït ñoäng theo nguyeân taéc thò tröôøng khoâng theå ñaùp
öùng hoaëc chæ ñaùp öùng ñöôïc moät phaàn. Nhaø nöôùc taäp
trung nguoàn löïc cho NHCSXH ñeå thöïc hieän caùc
chöông trình tín duïng chính saùch xaõ hoäi phuø hôïp vôùi
caùc chöông trình muïc tieâu quoác gia vaø caùc noäi dung
cuûa chieán löôïc phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi cuûa ñaát
nöôùc” vaø nhöõng muïc tieâu cuï theå caàn phaûi ñaït ñöôïc,
nhö: muïc tieâu taêng tröôûng voán tín duïng, tyû leä nôï quaù
haïn, taêng tröôûng dö nôï tín duïng,… 

2. Phöông phaùp phaân tích
- Phöông phaùp phaân tích so saùnh: Giuùp ñaùnh giaù

khaùi quaùt caùc chæ tieâu taøi chính töø toång quaùt ñeán chi
tieát cho ta bieát khaû naêng taêng tröôûng vaø ruûi ro, cuõng
nhö xaùc ñònh nhöõng nguyeân nhaân cuûa noù.

- Phöông phaùp phaân tích theo tyû leä: Cho bieát caùc

moái quan heä cuûa caùc chæ tieâu taøi chính giuùp cho
chuùng ta hieåu roõ hôn veà baûn chaát cuõng nhö khuynh
höôùng phaùt trieån cuûa ngaân haøng.

3. Noäi dung phaân tích
3.1. Ñaùnh giaù khaùi quaùt tình hình nguoàn voán

hoaït ñoäng cuûa Ngaân haøng Chính saùch xaõ hoäi
Nguoàn voán vay vaø hoaït ñoäng cuûa NHCSXH laø

thaønh phaàn chieám tyû troïng cao nhaát trong toång
nguoàn voán cuûa ngaân haøng qua caùc naêm. Naêm 2021,
tuy dòch beänh Covid-19 gaây khoù khaên cho neàn kinh
teá nhöng nguoàn voán vay vaø huy ñoäng cuûa ngaân
haøng taêng 15.293 tyû ñoàng töông öùng tyû leä taêng
9,16% so vôùi naêm 2020, coù theå ñaây laø tyû leä taêng
chöa cao, nhöng cuõng cho thaáy söï noã löïc trong hoaït
ñoäng huy ñoäng voán cuûa ngaân haøng. Beân caïnh ñoù,
nguoàn voán nhaän uûy thaùc töø ngaân saùch ñòa phöông
cuõng taêng vôùi tyû leä khaù cao trong naêm 2021 taêng
21,59% coù chaäm hôn so vôùi tyû leä taêng naêm 2020
nhöng ñieàu ñoù cuõng cho thaáy ñöôïc söï quan taâm
daønh nguoàn ngaân saùch Nhaø nöôùc uûy thaùc qua
NHCSXH ñeå thöïc hieän cho vay hoä ngheøo vaø caùc
ñoái töôïng chính saùch khaùc.

3.2. Phaân tích cô caáu voán vay vaø huy ñoäng
Qua soá lieäu Baûng 2 cho thaáy nguoàn voán vay vaø

huy ñoäng cuûa ngaân haøng taêng qua caùc naêm, ñaëc bieät
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PHAÂN TÍCH HOAÏT ÑOÄNG TÍN DUÏNG

CUÛA NGAÂN HAØNG CHÍNH SAÙCH XAÕ HOÄI

HOÀ THÒ YEÁN LY - ÑOÃ THÒ BÍCH HOÀNG

TOÙM TAÉT:

Nhaèm phaùt trieån Ngaân haøng Chính saùch xaõ hoäi (NHCSXH) thaønh toå chöùc coù khaû naêng töï chuû vaø

phaùt trieån oån ñònh laâu daøi, laø keânh tín duïng quan troïng, goùp phaàn thöïc hieän Chöông trình Muïc tieâu

quoác gia, giaûm ngheøo beàn vöõng, baûo ñaûm an sinh xaõ hoäi vaø phaùt trieån beàn vöõng, xaây döïng noâng

thoân môùi, vieäc taêng cöôøng khaû naêng huy ñoäng voán vaø naâng cao hoaït ñoäng tín duïng ngaân haøng caàn

phaûi ñöôïc chuù troïng. Baøi vieát söû duïng phöông phaùp thoáng keâ, toång hôïp, phaân tích caùc chæ soá taøi

chính veà hoaït ñoäng huy ñoäng voán vaø tín duïng tìm ra caùc öu ñieåm vaø nhöôïc ñieåm töø ñoù ñöa ra nhöõng

khuyeán nghò nhaèm naâng cao hoaït ñoäng tín duïng cuûa NHCSXH.

Töø khoùa: phaân tích taøi chính, huy ñoäng voán, Ngaân haøng Chính saùch xaõ hoäi, tín duïng.
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laø nguoàn voán huy ñoäng töø caùc toå chöùc, caù nhaân taêng
trong naêm 2020 taêng 21,98% vaø naêm 2021 taêng
14,68%, tuy tyû leä taêng coù chaäm laïi nhöng cuõng cho
thaáy söï noã löïc vaø hieäu quaû cuûa ngaân haøng trong vieäc
toå chöùc, vaän ñoäng, tuyeân truyeàn chính saùch tieàn göûi
cuûa ngaân haøng.

3.3. Phaân tích dö nôï tín duïng theo chöông trình
cho vay

Qua döõ lieäu toång hôïp (Baûng 3) cho thaáy dö nôï
cho vay hoaït ñoäng tín duïng taêng. Tyû troïng dö nôï cho
vay xoùa ñoùi giaûm ngheøo giaûm cho thaáy söï noã löïc
trong vieäc thu hoài nôï vay cuûa ngaân haøng vaø cho
thaáy söï noã löïc vöôn leân trong cuoäc soáng, caûi thieän
ñôøi soáng kinh teá cuûa ngöôøi daân. 

3.4. Tyû leä dö nôï tín duïng treân nguoàn voán 
Qua soá lieäu phaân tích Baûng 4 cho thaáy tyû leä dö

nôï hieän nay cuûa NHCSXH chieám tyû leä quaù cao so
vôùi toång nguoàn voán, coù nghóa laø khaû naêng maát an
toaøn raát lôùn cuûa ngaân haøng ñoái vôùi nhöõng khoaûn

vay. Do ñoù, ngaân haøng caàn phaûi kieåm soaùt vaø thu
hoài nhöõng khoaûn nôï ñuùng theo thôøi haïn quy ñònh
nhaèm traùnh ruûi ro.

3.5. Voøng quay tín duïng
Voøng quay tín duïng = Doanh soá thu nôï trong kyø/

Dö nôï bình quaân trong kyø
Voøng quay tín duïng theå hieän toác ñoä löu chuyeån

caùc khoaûn vay. Trong naêm 2021, voøng quay voán tín
duïng giaûm khoâng ñaùng keå, cho thaáy ngaân haøng ñaõ
duy trì toác ñoä löu chuyeån khoaûn vay oån ñònh, ñaûm
baûo vieäc xoay voøng voán töông ñoái toát.

3.6. Tyû leä thu nôï
Tyû leä thu nôï (%) = Doanh soá thu nôï/ doanh soá

cho vay
Chæ tieâu ñaùnh giaù hieäu quaû tín duïng trong vieäc

thu nôï cuûa ngaân haøng. Neáu doanh soá cho vay nhaát
ñònh thì ngaân haøng seõ thu veà ñöôïc bao nhieâu ñoàng
voán

Qua soá lieäu cho thaáy tyû leä thu nôï cuûa ngaân haøng
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STT Chæ tieâu
Naêm

2019

Naêm

2020

Naêm

2021

So saùnh 2020/2019 So saùnh 2021/2020

Tuyeät 

ñoái

Tyû leä 

%

Tyû troïng

%

Tuyeät 

ñoái

Tyû leä 

%

Tyû troïng

%

1 Voán NSNN caáp 35.591 37.604 39.387 2.013 5,66% -0,67% 1.783 4,74% -0,72%

2 Voán vay vaø huy ñoäng 151.847 167.036 182.329 15.189 10,00% -0,11% 15.293 9,16% -0,38%

3 Voán nhaän uûy thaùc töø NSÑP 15.434 20.315 24.702 4.881 31,62% 1,39% 4.387 21,59% 0,92%

4 Nguoàn voán khaùc 13.490 13.421 15.193 -69 -0,51% -0,60% 1.772 13,20% 0,18%

Toång nguoàn voán 216.362 238.376 261.611 22.014 10,17% 0,00% 23.235 9,75% 0,00%

Baûng 1. Tình hình nguoàn voán hoaït ñoäng cuûa NHCSXH (2019-2021)

Ñôn vò tính: tyû ñoàng

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû toång hôïp töø baùo caùo thöôøng nieân NHCSXH

STT Chæ tieâu
Naêm

2019

Naêm

2020

Naêm

2021

So saùnh

2020/2019

So saùnh 

2021/2020

Tuyeät 

ñoái

Tyû leä 

%

Tuyeät 

ñoái

Tyû leä 

%

Voán vay vaø huy ñoäng 151.847 167.036 182.329 15.189 10,00% 15.293 9,16%

a Voán vay NHNN vaø vay nhaän uyû thaùc ngoaøi 12.162 10.764 11.861 -1.398 -11,49% 1.097 10,19%

b Nhaän tieàn göûi 2% cuûa caùc TCTDNN 71.270 81.462 90.500 10.192 14,30% 9.038 11,09%

c Phaùt haønh traùi phieáu NHCSXH 39.291 39.286 39.230 -5 -0,01% -56 -0,14%

d Huy ñoäng voán toå chöùc, caù nhaân 29.124 35.524 40.738 6.400 21,98% 5.214 14,68%

Baûng 2. Cô caáu voán vay vaø huy ñoäng voán cuûa NHCSXH qua caùc naêm (2019-2021)

Ñôn vò tính: tyû ñoàng

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû toång hôïp töø baùo caùo thöôøng nieân NHCSXH
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cao, ñieàu naøy chöùng toû toác ñoä thu hoài nôï cuûa ngaân
haøng nhanh. Doanh soá cho vay taêng, phaûn aùnh ñöôïc
keát quaû veà vieäc phaùt trieån, môû roäng hoaït ñoäng vay
cuûa ngaân haøng vaø toác ñoä taêng tröôûng tín duïng cuûa
ngaân haøng hieän nay raát toát.

3.7. Tyû leä nôï quaù haïn, nôï khoanh
Vôùi soá lieäu Baûng 5 cho thaáy tyû leä nôï

quaù haïn vaø nôï khoanh moãi ñeàu giaûm,
ñieàu naøy chöùng toû chaát löôïng tín duïng
ñöôïc ngaân haøng quan taâm chæ ñaïo thöïc
hieän moät caùch coù hieäu quaû. Trong 2
naêm 2020 vaø 2021, khoaûn nôï quaù haïn
vaø nôï khoanh tuy coù taêng leân, nhöng
vieäc taêng naøy do khaùch quan töø taùc
ñoäng cuûa dòch beänh Covid-19, nhieàu
doanh nghieäp saûn xuaát phaûi ñoùng cöûa
ñaõ taùc ñoäng ñeán khoaûn thu nhaäp, laøm
cho caùc ñoái töôïng vay voán chöa coù khaû
naêng traû ñöôïc nôï. 

Theo Hoäi ñoàng quaûn trò NHCSXH
hoïp phieân thöôøng nieân quyù IV/2022,

ngaøy 6/01/2023, trong naêm 2022, taêng tröôûng 
dö nôï caùc chöông trình tín duïng chính saùch, 
chaát löôïng nôï tieáp tuïc ñöôïc duy trì oån ñònh. Tyû leä
nôï quaù haïn vaø nôï khoanh chieám 0,67% treân toång
dö nôï.

TAÏP CHÍ COÂNG THÖÔNG

Soá 6 - Thaùng 3/2023

Chæ tieâu
Naêm

2019

Naêm

2020

Naêm

2021

So saùnh

2020/2019

So saùnh 

2021/2020

Tuyeät 

ñoái

Tyû leä 

%

Tuyeät 

ñoái

Tyû leä 

%

Toång dö nôï tín duïng 206.805 226.197 247.970 9,4% 0% 9,6% 0%

Dö nôï cho vay xoùa ñoùi giaûm ngheøo 102.748 105.805 109.170 1,5% -2,9% 3,2% -2,8%

Dö nôï chöông trình caûi thieän kinh teá 58.931 69.329 81.342 5,0% 2,2% 17,3% 2,2%

Dö nôï chöông trình cho vay phaùt trieån cô sôû haï taàng 43.147 48.911 55.325 2,8% 0,8% 13,1% 0,7%

Dö nôï cho vay theo chöông trình döï aùn 477 395 319 -0,0% -0,1% -19,2% -0,0%

Dö nôï cho vay khaùc 1.503 1.757 1.814 0,1% 0,05% 3,2% -0,0%

Baûng 3. Baûng döõ lieäu toång hôïp dö nôï cho vay hoaït ñoäng tín duïng cuûa NHCSXH (2019 - 2021)

Ñôn vò tính: tyû ñoàng

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû toång hôïp töø baùo caùo thöôøng nieân NHCSXH

Chæ tieâu 2019 2020 2021 2020/2019 2021/2020

Toång nguoàn voán 216.362 238.376 261.611 22.014 23.235

Toång dö nôï tín duïng 206.805 226.197 247.970 19.392 21.773

Tyû leä dö nôï tín duïng/toång nguoàn voán 95,6% 94,9% 94,8% -0,7% -0,1%

Baûng 4. Tyû leä dö nôï tín duïng treân nguoàn voán cuûa NHCSXH (2019-2021) 

Ñôn vò tính: tyû ñoàng

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû toång hôïp töø baùo caùo thöôøng nieân NHCSXH

Chæ tieâu 2019 2020 2021

Toång doanh soá thu nôï (tyû ñoàng) 54.071 56.303 58.288

Toång doanh soá cho vay 72.814 75.825 80.211

Tyû leä thu nôï 74,26% 74,25% 72,67%

Chæ tieâu 2019 2020 2021

Toång doanh soá thu nôï (tyû ñoàng) 54.071 56.303 58.288

Toång dö nôï tín duïng bình 

quaân (tyû ñoàng)
206.805 216.501 237.803

Voøng quay tín duïng (voøng) 0,26 0,26 0,25

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû toång hôïp

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû toång hôïp
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4. Khuyeán nghò
4.1. Hoaøn thieän cô cheá chính saùch, caùc quy ñònh

lieân quan ñeán hoaït ñoäng tín duïng chính saùch
Caàn taïo haønh lang phaùp lyù cho hoaït ñoäng huy

ñoäng voán cuõng nhö hoaït ñoäng tín duïng cuûa
NHCSXH baèng caùch raø soaùt söûa ñoåi, boå sung, ban
haønh cô cheá chính saùch hoaït ñoäng huy ñoäng voán cuûa
NHCSXH treân cô sôû söûa ñoåi, boå sung moät soá noäi
dung quy ñònh cuûa phaùp luaät veà taäp trung huy ñoäng
voán cho tín duïng chính saùch xaõ hoäi; 

Nghieân cöùu, xaây döïng Nghò ñònh veà toå chöùc vaø
hoaït ñoäng cuûaNHCSXH; nghieân cöùu, söûa ñoåi chính
saùch tín duïng ñoái vôùi ngöôøi ngheøo vaø caùc ñoái töôïng
chính saùch khaùc theo Nghò ñònh soá 78/2022/NÑ-CP
ngaøy 04 thaùng 10 naêm 2002 cuûa Chính phuû.

4.2. Naâng cao khaû naêng tieáp caän khaùch haøng 
- Ña daïng hoùa saûn phaåm, dòch vuï vôùi caùc tính

naêng hieän ñaïi, deã söû duïng, phuø hôïp vôùi ñoái töôïng.
Naâng caáp möùc ñoä ñaûm baûo an toaøn cho caùc saûn
phaåm nhaèm taïo nieàm tin cho khaùch haøng.

- Taêng cöôøng naâng cao chaát löôïng hoaït ñoäng cuûa
toå tieát kieäm vaø vay voán, thöïc hieän toát vai troø vaø
traùch nhieäm cuûa toå trong vieäc thöïc hieän caùc noäi
dung cuûa NHCSXH ñeå ñaït ñöôïc hieäu quaû hôn. 

- Duy trì naâng cao chaát löôïng hoaït ñoäng giao
dòch taïi caùc ñieåm giao dòch xaõ ñeå ñöa nguoàn tín
duïng ñeán gaàn hôn vôùi ñoái töôïng chính saùch. Ngoaøi
ra, caàn phaûi coù söï phoái hôïp chaët cheõ giöõa caùc cô
quan ban ngaønh, ñoaøn theå nhaèm ñaùp öùng kòp thôøi
nhu caàu voán cho caùc ñoái töôïng.

4.3. Chöông trình tín duïng chính saùch xaõ hoäi
caàn ñöôïc trieån khai thöïc hieän coù hieäu quaû

Caàn phaûi theo doõi, raø soaùt ñaùnh giaù keát quaû thöïc
hieän kòp thôøi ñeå thaáy nhöõng öu vaø nhöôïc ñieåm coù

nhöõng bieän phaùp söûa ñoåi, boå sung phuø hôïp vôùi quy
ñònh phaùp luaät vaø thöïc tieãn.

4.4. Ña daïng hoùa hoaït ñoäng huy ñoäng voán vaø söû
duïng voán

- Duy trì vaø phaùt trieån caùc giao dòch treân thò
tröôøng lieân ngaân haøng, thò tröôøng môû. 

- Huy ñoäng voán thoâng qua moät soá caùc hình thöùc
phaùt haønh giaáy tôø coù giaù, huy ñoäng voán töø tieàn göûi,
tieàn vay cuûa caùc toå chöùc, caù nhaân trong vaø ngoaøi
nöôùc phuø hôïp vôùi caùc quy ñònh phaùp luaät.

- Phaân boå vaø söû duïng nguoàn voán tieát kieäm, hieäu
quaû, taêng cöôøng caùc khoaûn thu töø hoaït ñoäng dòch vuï.

4.5. Chuù troïng coâng taùc tuyeân truyeàn, coâng khai
caùc chuû tröông, chính saùch cuûa Ñaûng vaø Nhaø nöôùc
ñoái vôùi caùc chöông trình muïc tieâu quoác gia, nhaèm
truyeàn taûi noäi dung ñaày ñuû ñeán vôùi caùc ñoái töôïng.
Toå chöùc caùc cuoäc vaän ñoäng vì ngöôøi ngheøo ñeán caùc
toå chöùc xaõ hoäi, doanh nghieäp vaø caùc caù nhaân ñeå huy
ñoäng boå sung nguoàn voán cho tín duïng chính saùch xaõ
hoäi. Khuyeán khích caùc toå chöùc taøi chính, caùc taäp
ñoaøn kinh teá,... ñoùng goùp vaøo nguoàn voán tín duïng
chính saùch xaõ hoäi.

4.6. Naâng cao khaû naêng quaûn lyù taøi chính vaø xöû
lyù caùc khoaûn ruûi ro tín duïng nhaèm ñaûm baûo hoaït
ñoäng nôï xaáu khoâng quaù 2% toång dö nôï baèng hoaøn
thieän quy cheá phaân loaïi nôï, trích laäp quyõ döï phoøng,
xöû lyù kòp thôøi, chính xaùc caùc khoaûn nôï theo ñuùng
quy ñònh.

4.7. Phaùt trieån heä thoáng coâng ngheä thoâng tin
nhaèm ñaùp öùng yeâu caàu chuyeån ñoåi soá, hieän ñaïi hoùa
ngaønh Ngaân haøng, phuø hôïp vôùi hoaït ñoäng ñaëc thuø
cuûa tín duïng chính saùch xaõ hoäi. Ñaàu tö, naâng caáp heä
thoáng coâng ngheä thoâng tin nhaèm ña daïng hoùa saûn
phaåm, dòch vuï vaø naâng cao chaát löôïng hoaït ñoäng 

TAØI CHÍNH - NGAÂN HAØNG - BAÛO HIEÅM
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Nguoàn: Nhoùm taùc giaû toång hôïp töø baùo caùo thöôøng nieân NHCSXH

Chæ tieâu 2019 2020 2021 2020/2019 2021/2020

Toång dö nôï 206.805 226.197 247.970 9,38% 9,63%

Nôï quaù haïn 869 475 595 -45,31% 25,29%

Nôï khoanh 682 1.244 1.066 82,29% -14,31%

Tyû leä nôï quaù haïn/toång dö nôï 0,42% 0,21% 0,24% -0,21% 0,03%

Tyû leä nôï khoanh/toång dö nôï 0,33% 0,55% 0,43% 0,22% -0,12%

Baûng 5. Tyû leä nôï quaù haïn, nôï khoanh

Ñôn vò tính: tyû ñoàng
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ABSTRACT:

It is necessary for the Vietnam Bank for Social Policies to strengthen its capital mobilization

and credit activities in order to become an important, self-control and stable credit institution,

contributing to the implementation of the national target programs on sustainable poverty

reduction, ensuring social security and sustainable development, and building new-style rural

areas. By using the methods of statistics and synthesis, and analyzing the financial indicators on

capital mobilization and credit performance, this paper finds out the advantages and disadvantages

of the Vietnam Bank for Social Policies. Based on the paper’s findings, some recommendations

are made to improve the credit performance of the Vietnam Bank for Social Policies. 
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