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Hién nay, da c6 trén 150 cong ty kiém toén va tu van cac dich vu ké todn dang
hoat déng tai Viét Nam, trong d6 ¢ nhirng cong ty kiém toan hang dau thé gidi
nhu: PWC, E&Y, KPMG, Deloitte,... T4t c& céc cdng ty kiém toan nay hoat dong
vai muc tiéu, mang lai su an tdm cho nha déu tu, céng chung va ngudi quan tam
béng s&n pham clia minh 14 cc bdo c4o kiém todn. D& cé mot bao céo kiém
toan déng tin cay va c6 chat luong dé 1a két qud ctia cd mot qua trinh kiém todn,
trong dé viéc tim hiéu va danh gia hé théng kiém soat ndi bo la mot mét xich
khong thé thidu. Tai cc cong ty kiém toan hang déu thé gidi, vi quy dinh chung
trén todn cau, bt budc cac kiém toan vién cda minh thuc hién quy trinh tim hiéu
hé théng kiém soét ndi bo tuén theo chuan muc kiém todn quéc té ISA 400 va
chuén myc kiém toén Viét Nam VAS 400 “Dénh rii ro vé kiém sodt ngi bo”, Tuy
nhién, hién nay tai mot sG céng ty kiém toén nhé thi viéc danh gia hé thdng kiém
soat ndi bb chira duge coi trong va co quy trinh cu thé.

Tit khéa: Kiém soét ndi bo

Abstract;

Currently there are more than 150 auditing and accounting services companies in
Vietnam, including the world's leading audit firms such as PWC, E & Y, KPMG,
Deloitte. The audit works with the aim of bringing peace of mind to investors, the
public and interested persons with their products as auditing reports. To have a
reliable and quality audit report is the result of an audit process in which the inter-
nal control system is explored and evaluated as an indispensable link. At the
world's leading auditing firms, global regulations mandate their auditors to con-
duct an internal audit process that conforms to ISA 400 and ISA standards. VAS
400 "Risk assessment and internal control”. However, at present, in some small
auditing companies, the assessment of the internal control system has not been
considered and there are specific procedures.
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1. Dat van dé

Hién nay nén kinh t€ Viét Nam ngay
cang phat trién, nhu cau xa hdi ngay
cang tang, dac biét la ngay sau khi Viét
Nam trg thanh mot thanh vién clia 3
chirc thuong mai thé giéi WTO. Bi doi
vGi n6 1a sy xuat hién hang loat cac
doanh nghiép (DN), cong ty, cac t chirc
kinh t& t6n tai du6i nhiéu hinh thirc khac

nhau, thuéc nhiéu thanh phan kinh té
khac nhau. Cac DN, cong ty nay hoat
dong trén nhiéu finh vyc tir sén xudt,
thuong mai dén dich vu va chiing c6 quy
mo 16n nhé ty thudc vao vén dau tu
ban dau cling nhur théi gian t6n tai. Nén
chiing ¢6 mdi trudng hoat dong va nét
dc trung ciing rat khac nhau.
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Chinh vi vay, viéc tim hidu va danh
gia hé thdng kiém soat néi bo (KSNB) la
mot van dé can dugc quan tam va chu
y, déng thai nd la muc tiéu rat quan
trong cla kiém toan vién (KTV), nd thé
hién sy tuan thG chudn myc trong nghé
nghiép cia ho khi tién hanh kiém toan.
Khi c6 dugc sy hiéu biét can thiét, day
dd vé tinh hinh kinh doanh cia khach
hang, KTV ¢6 thé xay duyng mét ké
hoach kiém toan hop ly, tiét kiem thi
gian, can bang gitta chi phi va lgi ich
nhung van gitt dugc muc dich va chat
lugng kiém toan.

2. Khung ly thuyét

2.1. Khdi niém hé thong KSNB

KSNB la quy trinh bao gom mét
chudi hoat dong kiém séat hién dién &
moi bd phan trong don vi va dugc ket
hop thanh mét thé théng nhat. Qua trinh
kiém soat la mét phuong tién gitp cho
don vi dat dugc muyc tiéu cda minh.

2.2. Cdc b phdn hop thanh hé
théng KSNB

2.2.1.Méi truomg kiém soét

Méi trudng kiém soat phan anh sac
thai chung clia mdt don vi, n6 chi phdi y
thire kiém soét clia moi thanh vién trong
don vi va nhan t6 chinh trong hé théng
KSNB. Méi trudng kiém soat anh hudng
dén moi hoat dong clia mot DN, trong
d6 ¢ cong tac k& toan va do trung thuc
clia bao cdo tai chinh (BCTC).

* Trugng Dai hoc Ba Ria - Viing Tau
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2.2.2. Dénh gi4 rdi ro kiém soét

Trong mét nén kinh té lubn luén bién
dong va thay d6i yéu t6 rii ro ludn luén
tén tai trong tat c& moi finh vyc kinh
doanh, ciing nhu trong ndi tai qua trinh
hoat dong clia DN. Rii ro xay ra chi
yéu do nhimg sai pham phét sinh tir
trong bén chat hoat déng hodc tir yéu
kém cla chinh hé théng KSNB. Nhiing
sai pham nay c6 thé chi la nhirng sai sét
nhung cling c6 thé 1a sy gian lan, 13
nhitng hanh vi khong tuan thi dugc che
gidu ky. Vi vay, ching c6 thé dé& dang
boc 16 nhung cling c6 thé tiém 4n khong
dé gi phét hién dugc 1am anh hudng téi
muc tiéu DN. Dac biét, trong Iinh vuyc
kiém toan, mét inh vyc dac thi yéu cau
vé tinh chinh xac, tinh trung thuc va tinh
trach nhiém cao trong xa hdi, thi viéc
danh gié i ro ki€m soat Ia viéc rat can
thiét va t6i quan trong.

2.2.3.Hoat dong kiém soét

Hoat dong kiém soat 1a nhitng
chinh sach va thd tuc d&€ dam bao cho
c4c chi thi cia nha quan ly dugc thuc
hién. Cac hoat dong nay nham kiém
s04t va han ché nhitng riii ro ma don vi
c6 thé gap phai.

2.2.4.Thong tin va truyén thong

Thong tin va truyén thong la diéu
kign khong thé thigu cho viéc thiét Iap
duy tri va nang cao nang lyc kiém soat
trong don vij, thong qua viéc hinh thanh
cac bao cao dé cung cép théng tin vé
hoat dong tai chinh va sy tuan thi bao
gém ca ndi bo va bén ngoai. D& cho cac
quyét dinh cla nha quan tri dugc thyc
hién va kiém tra viéc thuc hién clia nhan
vién thi hé théng théng tin trong DN can
phai thong sudt. Trong hé théng thong
tin k& toan la mot phan hé quan trong
gbm hai phan cb quan hé chat ché véi
nhau Ia: Hé théng thong tin k& toan tai
chinh va hé thdng thong tin k& toan
quan tri.

2.2.5.Giadm sét

Day la cong viéc quan trong clia nha
quan ly. N6 1a qué trinh @& cho nha

quan ly danh gia chat lugng clia hé
thang kiém so4t. Diéu quan trong trong
giam sat la phai xac dinh KSNB ¢6 van
hanh duing nhu thiét k& hay khéng va c6
can phai thay ddi trong timg giai doan
hoat dong phat trién clia DN hay khong.
Dé dat dugc két qua t6t nha quan Iy can
phdi thyc hién nhiing hoat dong giam
sat thuang xuyén hodc dinh ky.

2.3. Trinh tu nghién ctu hé
thong KSNB ciia KTV

2.3.1.Muc dich nghién ctru hé thong
KSNB.

Viéc nghién ctru hé théng KSNB va
danh gia rdi ro kiém soét 1a rat quan
trong d6i véi KTV, thé hién sy tuan thd
c4c chudn muc khi tién hanh kiém toan.

S0 dd 1: Trinh tu nghién citu hé thdng KSNB

Tim hiéu vé he théng KSNB

v

Lap hé so kiém toan

v

Danh gia so b rii ro kiém soat (RRKS)

v

Thiét k& nhimg thir nghiém co ban dy kién

C6 thé ha thdp muc
RRKS trong thyc t&§

Cb can d¢i gitra chi
phivalaiich

J co

Khong

Khoéng

Thist k& va thyc hién thir nghiém kiém soat (TNKS)

v

Trén co s& két qua cda TNKS, danh gi4 lai RRKS

Murc RRKS dugce danh
gi4 c6 giéng nhu dy
kién

Cé

Khéng

Thay d8i nhiing thir nghiém
co ban da dy kién

Viéc danh gia RRKS d6i véi timg co s& dén liéu déu phai dugc ghi vao hé so kiém
toan dé 1am ca sd cho két luan

v

Thuc hién cac thir nghiém co ban
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2.3.2.Trinh ty nghién ctru hé théng
KSNB.

KTV tén hanh nghién citu hé théng
KSNB thdng qua 4 budc (sadd 1, trang 46):

Buéc 1: Tim hiéu vé hé théng
KSNB.

Budc 2: Danh gia so bo rdii ro kiém
soat.

Budc 3: Thiét k& va thyc hién cac
thir nghiém kiém soat trong chuong
trinh kiém téan.

Budc 4: Banh gi4 lai rdi ro kiém soat
va diéu chinh nhirng thir nghiém ca ban
da dy kién.

3. Phuong phap nghién citu

Nhém tac gi& da sir dung phuong
phap nghién ctru nhu théng ke, dién
gidi, sir dung cac s lieu trr thyc tién
quan sat cing nhy phan tich chuyén
s4u, t6ng hop danh gia dé it ra ban
chat clia van dé.

4. Két qua nghién clu

4.1. Qud trinh hinh thanh va
phat trién

Cong ty budc dau di vao hoat dong
v@i co s& vat chat con nghéo nan, thiéu
thén vi nguén v8n ban dau nhd, cling
v@i sy canh tranh gay gét clia cAc cong
ty khac. Nhung véi sy nd lyc khong
ngitng clia ban lanh dao cung véi cong
nhan vién mdt long xay dung va phat
trién cong ty, véi mong mudn cong ty
ngay cang Idn manh va kinh doanh phéat
trién nham tao cong an viéc lam én dinh
cho ¢an bé cdng nhan vién, nang cao
cht lugng déi séng cla anh em cong
nhan vién cong ty dé huéng téi muc tiéu
phét trién cong ty én dinh va bén viing.
Béng thai con thyc hién cac nghia vu
déi véi nha nudc.

Tir nhitng ngay dau mdi thanh 1ap tur
dau nam 2015 fa mot DN con non tré
trong nganh nén dé tim mét ché ding
viing chéc trén thi trudng, cong ty da
phai nd luc hoc héi kinh nghiém tur cac
cong ty clng nganh nghé, tir cac DN
khéc da thanh danh hodc ké c& cac DN
|a d6i thir dé nang cao strc manh ndi bd

bang cach cling c8 bd may 6 chirc, bd
méy k& toan, md rong quy md hoat
déng, kinh doanh nhiéu san pham hang
héa dich vu. Tang cudng t§ chirc cong
tac ti€p thi nhdm quang ba hinh anh
cdng ty ra thi trudng,... Budc dau cong
ty da gat hai duge kha nhiéu thanh tyu
trong kinh doanh, nhat 1 trong finh vuyc
cung cap dich vu logistics.

4.2. Cdc dich vu
Vungtaulogistics cung cdp

4.2.1. Dich vu kiém toan BCTC

Quy trinh kiém toan BCTC dugc xay
dyng trén co s

- Tuan thi cac chudn muc kiém toan
Viét Nam hién hanh.

- Tuan thil cac chudn muyc va thang
|& chung cla qudc té trong linh vuc
nghé nghiép.

- Céc nguyén tac dao dic nghé
nghiép kiém toan: Ddc lap, chinh tryc,
khach quan, than trong va bao mat
cac théng tin c6 dugc trong qué trinh
kiém toan,...

- Phu hop véi thyc tién hoat dong
kinh doanh va méi trudng Luét phap
Viét Nam.

4.2.2. Dich vu tham dinh kiém toan
dau tur va xdy dung co ban

Cac dich vu ma Vungtaulogistics
da, dang va sdn sang cung cap cho
khach hang thudc moi finh vuc trén toan
quéc bao gém:

- Kiém toan quyét toan vén dau tu
du an trong cac finh vyc: Kinh t& - Van
héa - Xa hdi.

- Kiém toan x4c dinh gia tri Dy toan,
gia tri quyét toan cong trinh dau tu xay
dung co ban.

- Tham dinh gi4 tri tai s&n la nha
clra, dat dai, may méc thiét bi, phuang
tién van tai,...

- Xac dinh gia tri DN phuc vu cho
muc dich ¢8 phén héa.

- Tu van dau tu va xay dung ca ban.

4.2.3. Dich vu k€ toén

Céc dich vu k& todn ma cong ty
cung cap bao gém:

- Ghi s8 ké toan, 1ap BCTC, b4o c4o
thué va cac bao céo khac theo yéu ciu
clia khach hang.

- Trg gitp chuyén ddi BCTC dugc
lap theo Ché do ké toan Viét Nam sang
hinh thitc phii hgp véi cac théng 18 k&
toan dugc chap nhan rong rai.

- Cai dat phan mém ke toan.

- T8 chirc dao tao va tuyén chon
nhan vién k€ toan theo yéu cdu cla
khach hang.

4.2.4. Dich vu tu van

Trong hoat dgng kinh doanh, céc
DN Iudn phdi tim ra nhing gidi phap
hiu hiu nhét, d€ vira thu dugc Igi
nhuan cao vira tuan thi cac quy dinh
phép luat hién hanh clia Nha nudc. Cac
chuyén gia tu van clia cdng ty véi kién
thirc sau rong, am hiéu vé phap luat
cuing vdi kinh nghiém lam viéc thyc tién
da cung cdp cho cc khach hang nhiing
giai phap t6t nhat gitp cai tién hé théng
KSNB, nang cao hiéu qua kinh doanh,
tuan thil cac quy dinh clia phap luat.

4.2.5. Dich vy dao tao hudn luyén

Cac khoa dao tao clia cong ty thudc
céc chuyén dé vé ké toan tai chinh, ké
toan quan tri, kiém toan va kiém toan
ndi bd, phan tich tai chinh,... duoc t8
chic theo yéu cdu clia khach hang
nham cung cép cho hoc vién ndi dung
cac chudn muc k& toan, kiém toan cla
quédc t€ va Viét Nam, cac chinh sach,
ché do tai chinh hién hanh cing nhu
viéc van dung cac chudn muc va ché
do, chinh sach nay trong timg nganh,
timg finh vuc va timg truéng hop cu thé.

4.2.6. Dich vu quan ly du &n

Véi lyc lugng ky su va tham dinh
vien vé gia chuyén nghiép, Cong ty
Vungtaulogistics luén luén dap (g hiéu
qua nhitng yéu cau clia khach hang
trong cong tac quan ly du an, bao gém:

- Quan ly chung dy an.

- T8 chifc thuc hién cong tac dén bu
gidi phéng mat bang.

- T8 chirc thdm dinh du 4n dau tu.

- T8 chirc cong tac thdm dinh thiét
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k€ (theo di, kiém tra, don déc, nghiém
thu don vi dudc thué tham dinh thiét ké),
téng dy toan cong trinh, dy toan cac chi
phi tu van yéu cau phai lap du toan.

- T8 chirc cong tac dau thau.

- T8 chirc cong tac giam sat (theo
dai, kiém tra, dén déc, nghiém thu don
vi dugc thué giam sat ).

- T8 chirc cong tac kiém dinh chat
lugng cong trinh,

- T8 chirc cong tac nghiém thu.

- T6 chitc cong tac thanh toan, thi
tuc xay dung trong qua trinh dau tu.

- T8 chirc cong tac hoan cong, quyét
toan va quy d6i vén dau tu cong trinh.

- Thyc hién céc céng viéc khac hoan
tat dau tu dy an.

4.3. Quy trinh chung ciia Céng
ty C6 phdn Vungtaulogistics va
ddnh gid hé théng KSNB

4.3.1.Giai doan chuan bi kiém toan

Giai doan khdo sat sé dugc thuc
hién bdi cac KTV diéu hanh tru6c khi
tién hanh ky két hgp dong. Trong giai
doan nay KTV s& tim hiéu kj nang,
nhan thirc va thai do cla nhitng nha
quan ly vé hoat dong kiém soat, dao
dirc cta nha quén ly, co cdu t8 chir,
nhan sy, cach thirc phan quyén, ché do
ké toan va hé thdng sé sach ké toan.
Théng qua cai nhin ban dau ciing nhu
nhitng hiéu biét can ban vé tinh hinh
kinh doanh cGa khach hang, KTV sé
dua ra quyét dinh ¢6 nén ky hgp dong
kiém toan hay khong. Khi quyét dinh ky
hogp déng, KTV s& tdng hop cac théng
tin thu thap ban dau, tir d6 danh gia rdi
ro, xac dinh muc trong yéu dé phuc vu
cho cong viéc 1ap ké hoach kiém toan.

4.3.2. Giai doan I3p k& hoach kiém
foén

4.3.2.1. Banh gia so bd rii ro kiém
soat

Hién nay, Vungtaulogistics chua c6
quy dinh va huéng dan cu thé vé
phuong phap danh gia rii ro kiém soét.
Céac KTV diéu hanh sau khi khdo séat
khéach hang chi dua vao kinh nghiém va

xét doan cla minh dé danh gia heé
thdng KSNB.

4.3.2.2. Phan tich so bd i ro cla
ting khodn muc trén BCTC va xac dinh
pham vi, ndi dung cla cac thir nghiém

Qua danh gia, KTV sé& xac dinh
phuong phap, pham vi tiép can cho titng
khodn muc va phan cong cdng viéc cho
cac KTV trong nhém.

Cac KTV diéu hanh sé xac dinh cac
su kién lam tang riii ro, mifc d6 rii ro cho
timg khodn muyc, sau d6 xac dinh cach
ti€p can cho ting khoan muc & muc ndi
dung thit nghiém. Thudng KTV tap trung
vao cac khodn muc quan trong nhu:
Doanh thu, chi phi, hang ton kho, vén
bang tién.

4.3.2.3. Lap k& hoach kiém toan

Trén ca s& hidu bit vé tinh hinh kinh
doanh, hé thng ké toan, hé thong
KSNB va danh gia so b rli ro kiém
soat tdng thé, phan tich rdi ro cho ting
khodn muc c6 thé &nh hudng dén
BCTC, KTV sé tién hanh lap ké hoach
kiém toan tdng thé. Cong viéc nay nham
xac dinh néi dung, lich trinh, pham vi du
kién thyc hién cac thd tuc kiém toan.

4.3.3. Giai doan thuc hién kiém toan

4.3.3.1. Kiém toan so bo

Vungtaulogistics sé 1ap ké hoach
kiém toan so bd ddi véi nhitng khach
hang c6 thiét lap hé théng KSNB va la
nhitng khach hang da ky hop déng kiém
toan trudc thi diém kiém toan so b (3-
6 thang trude khi két thic ky ké toan
nam clia khach hang).

Trong dot kim toan sa bd, KTV chil
yéu tap trung vao tim hiéu k§ hé théng
KSNB va thyc hién cac thir nghiém
kiém soét d8i véi cac khoan muc quan
trong trén BCTC. Cong viéc nay sé gidp
KTV xac dinh giéi han, pham vi thyc
hién cac thir nghiém co ban.

4.3.3.2. Kiém toan két thic nam

Trong dat kiém toan két thic nim
KTV chi thyc hien cac thir nghiém co
bén hodc két hap thir nghiém kiém soat
va thir nghiém co ban. Trude khi thyc
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hién cac tht nghiém kiém so4t va thir
nghiém co ban trén timg khoan muc, dé
thu thap su hiéu biét vé don vi, i dé
nhan biét va danh gia rdi ro vé cac sai
s6t trong yéu do gian lan.

4.3.3. Giai doan hoan thanh kiém
todn

Khi da thu thap nhirng bang ching
tir thir nghiém kiém so4t va thir nghiém
ca ban, KTV da hiéu biét kha ro vé HTK-
SNB cfing nhu x4c dinh dugc rli ro kiém
soat, cac sai pham tiém tang c6 thé xay
ra, nhitng diém manh, diém yéu cta hé
théng ciing nhu kha nang xay ra sai sét
trong yéu trén BCTC.

Két luan

Trong diéu kién nén kinh t€ Viét
Nam phat trién va hoi nhap quéc té sau
réng nhu hién nay thi nhu cau vé thong
tin minh bach cing nhu long tin cla
cac d6i tugng nhu nha dau tu, ngan
hang,... vé tinh hinh tai chinh clia cac
¢bng ty cang dugc dat 1én cao hon.
Duing trude diéu nay, vai tro cla KTV
ciing dugc nang Ién. Trong quy trinh
kiém toan cla minh, cac KTV véi viéc
thyc hién danh gia hé thdng KSNB sé
g6p mét phan 16n vao higu qué kiém
toan cia minh. Bai viét nay, nhom tac
gia da phan tich va danh gia quy trinh
KSNB tai Cong ty VUNGTAULOGIS-
TICS, két qua la da phan tich va dua ra
duoc nhitng nhan xét vé quy trinh nay
tai cong ty. V& quy mo xét rieng & mét
c6ng ty nén sé la diém m& cho nhiing
nghién cltu ¢6 lién quan tiép theo.d

Tai liéu tham khdo

1. Chudn muc kiém todn quéc 16'1SA 400
“Risk Assessments and Internal Control”

2. Chudn muc kiém todn Viét Nam VAS
400 “Ddnh gid rii ro va KSNB”.



