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KE SACH PHAT TRIEN BEN VUNG CHO TINH BA RIA-VOUNG TAU

TS. Le Si Tri
Khoa Kinh té, T rwong Pai hoc Ba Ria — Viing Tau

Tom tat:

Tai Viét Nam, nhiéu tinh, thanh dd thanh cong trong viéc phdt trién kinh (é cuia dia phirong
minh nhung ciing khong it dia phwong viéc phdt trién kinh té khong dwoc nhiry mudn, hodc khong
phat trién hodc cé phdt trién nhung khong bén viing. Piéu dcing chu y la ca hai nhom dia phwong
nay déu cé chung mot hé thong chinh sdch, phdp ludt cia quéc gia, diéu kién tw nhién va xa hoi
khong khdc biét mdy va timg dia phwong déu cé nhing tlem nang va loi thé so sanh khong hé kém
canh nhau. Piéu gi da lam nén su khdc biét? Cdu tra loi nam & ché cdc chinh sach ma dia phuong
dang theo dudi cé khai thdc dwoc nhirng tiém ndng va loi thé so sanh ciia dia phirong minh hay
chua.

Abstract:

In Vietnam, many provinces have succeeded in their economic development process,
however there are still some areas where the economic development is not as expected, or
unsustainable, or even fails 1o be achieved. There is a question that has been raised. Why does this
difference exist while both of them follow the same legal framework, having their own potential
and competitive advantages, and their natural and social conditions are not much different? The
suggestion should be that if the policies or campaigns that each province pursues are useful to

exploit its potential and advantages.

1. Loi thé so sanh ciia tinh Ba Ria-Viing
Tau (BRVT)?

Tinh BRVT nam trong vung kinh té trong
diém phia Nam, ¢¢ loi thé so sanh 1a bd bién
dai va cum cang nudc sau nhéat nudc, BRVT
d3 va dang trd thanh diém dén hap dan cho
cac nha dau tu tap trung vao hai linh vuc sau:

Cang nudc sau, dich vu logistics, cong
nghiép hd tro va cong nghiép dau - khi: Cang
nude sau 1a mot trong nhitng thé manh vuot
tro1 cuia cum cang BRVT, la cira ngd giao luu
hang hai quoc té ¢6 kha nang tiép nhan tau 120
ngan tan vao cap cang. Thanh phd cang Phu
My dang trong qua trinh hinh thanh vo1 su
dong hanh phat trién ca cac khu cong nghiép
san xuat dién, dam phan bon, thép va cac mat
hang tiéu dung tir dau va khi. Bén canh do,
1a ké hoach hinh thanh mot tuyén hanh lang
kinh té dich vu cua mot dé thi - cang bién va
cang song hién dai voi ky vong bién BRVT
trd thanh trung tdm cong nghiép hd tro cla ca
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nuoc.

Du lich bién - déo, nganh kinh té miii nhon:
Nganh du lich d& duoc xac dinh la nganh kinh
té mii nhon cta tinh BRVT. Truc bdi bién
Ving Tau — Long Hai — Phudc Hai — Binh
Chau, noi tap trung phan 16n cac co sé du lich
cla tinh véi nhiéu san pham du lich phong
phu, hinh thanh mot hanh lang kinh té du lich
ven bién lién hoan véi nhiéu du an dau tu
trong va ngoai nudc. Nhitng du an quy mo 1on
nhu: H6 Tram Strip; Sai Gon Atlantis Hotel,
Vuon thu hoang da Safari Binh Chau; v.v...
d3 tré thanh nhitng diém nhéan quan trong cho
nganh du lich cia BRVT.

2. Nhitng thanh qua dat dugc, cac ton tai
va nguyén nhan?

Db6i voi cum cang nude sau, tong cong
suét hién nay khoang 45 triéu tan hang hod/
nam vo1 hon 20 du an cang duoc trién khai va
di vao hoat dong. Con doi véi hoat dong du
lich, trung binh hang nam BRVT dén khoang
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6 triéu luot du khach. Déy la nhitng két qua
dang khich 1€, tuy nhién nhung két qua nay
van chua tuong xing véi tiém nang va thé
manh cta tinh. Cho dén nay, hoat dong dau
tu va khai thac hai thé manh nay van con kha
khiém ton. Van dé & chd cang nude sau chi la
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diéu kién can nhung chua du thuyét phuc cac
khach hang - hang tau quyét dinh chon lam
noi cap bén dé st dung cac dich vu cta cang.
Mot khi “cau” d& nhu vay thi tat nhién, nhu
mot hé qua kéo theo, “cung” vé dau tu cang
bién va cac dich vu logistics cting kho ¢6 thé
tang truong. Déi véi hoat dong du lich, viée
dau tu va khai thac linh vuc nay c6 kha hon
nhung van chua thyc su tuong xtng véi tiem
nang. Lo1 giai chung cho bai toan nay do la
chang ta phai hinh thanh cho dugc mét “xa
ho1 tru pha” cho tinh cta ching ta.

Cang nudc sau s€ chi mai la cang nudc sau
ma khong thé nao tré thanh mot hai cang sam
uat néu khong ¢c6 mot “xa hdi tru phtt” canh
cang. Xa hoi tru pha nay chinh la noi cung
cép cac dich vu cho ¢4 con tau va con nguoi
di theo tau khi cap cang, la no1 thoa man cac
nhu cau vat chat va tinh than cho cac thuy
thu doan sau mot thot gian dai 1énh dénh trén
bién. Cang phai la noi ding chéan, 1a diém dén
day phan khich cho cac hang tau. Di véi linh
vue du lich cling vay, bo bién dai, danh lam
thang canh dep, nha hang khach san nguy nga
méi chi 1a “ha tAng cing” chua du dé hap dan
khach du lich néu tat ca nhiing yéu t6 nay lai

d3t bén canh mot x4 hoi kém tra phu vé kinh
té, van hoa, thuong mai, dich vu, con nguoi,
v.v... Chinh “ha téng mém” nay moi thdi hdn
vao va phdi hop véi “ha tang cing” thu hat du
khach thap phuong.

3. Nén tang nao dé hinh thanh mot “
hoi tru pha”?

C6 nhiéu yéu to dé tao nén mot x4 hoi tru
phu dua trén 4 linh vuec:

- Con nguoi;

- Pau tu;

- Thuong mai;

- Du lich.

Tuong ng v6i 4 linh vuc néi trén, nhat
thiét can phai thu hut duoc 4 ddi twong muc
tiéu sau day:

- Dan cu trinh d0 cao;

- Céc nha dau tu;

- Cac doanh nhan;

- Khach du lich.

4. Cac d6i twong muc tiéu caa tinh
BRVT, ho I ai?

4.1. Dan cu trinh d6 cao 1a mot ddi tuong
muc ti€u quan trong. Mot xa hoi tru phu khong
thé khoéng c¢6 dan cu. Tuy nhién, dan cu & day
phai duoc hiéu la nhitng nguoi lao dong co
ky nang, nghé nghiép ma dia phuong can, bao
gdm nhéan cong c6 tay nghé cao va tang 16p
tri thre. Song song véi viée thu hut d6i tuong
muc ti€u nay phai lamot qua trinh giam bot va
chuyén hoa nhitng thanh phan dan cu ma dia
phuong khéng mong mudn, d6 1a nhitng nguoi
khong c6 cong an viéc lam, nhitng nguot vo
gia cu, nhitng thanh phan nghién ngép hay c6
thanh tich bat hao.

4.2 Céc nha dau tu, co l€la dbi tuong muc
tiéu duoc hau hét cac dia phuong chu y dén
nhiéu nhat. Cac dia phuong luén tim cach kéu
goi dau tu, dic biét la du tu truc t1ep nudc
ngoai (FDI). Ly do la dau tu tryc tiép nudc
ngoai tao ra nhiéu nganh nghé méi, tao cong
an viéc lam, gitp chuyén giao céng nghé va
tang trudng kinh té trong diéu kién ngan sach
dia phuong eo hep, tao thu nhap cho nguoi lao
dong va thu nhap cho ngan sach dia phuong.

TAP SAN KHOA HOC VA PAO TAO 15



NHUNG VAN PE CHUNG

4.3. Céc doanh nhan 1 di tuong muc ti€u
thr ba ma BRVT can thu hat. Dbi tuong nay
bao gom cac nha san xut, cac to chirc thuong
mai, don vi kinh doanh c6 kha nang tim kiém
thi truong dé tiéu thu céac san phém cua dia
phuong, dong thoi cung (mg cac nguyén vat
liéu va hang hoa phuc vu cho nhu cAu san
xudt va tiéu dung cua dia phuong. Nho ¢6 doi
tuong nay, hoat dong thuong mai méi ton tai
va phat trién, co s& cho viéc hinh thanh mot xa
hoi tru phu tar dia phuong.

4.4. Khach du lich la doi twong muc tiéu
tht tu gop phan tao dung mot x3 hoi tru phi
cho dia phuong. Pbi tuong nay duoc chia
thanh hai nhém chinh, nhom khach du lich
thuan tuy va nhom khach du lich két hop cong
viéc. Nhom khach du lich thuan tuy thudng
bao gom cac du khach tham quan, giai tri,
nghi mat, chita bénh hoac tham than nhan, ban
be, v.v... Nhém khach du lich két hop cong
viéc thudng bao gém cac du khach dén dia
phuong nhiam muc dich cong viéc nhu khao
sat thi truong, xem xét vi tri dau tu, tham
du hoi nghi, hoi thao, v.v... Ca hai nhém du
khach nay déu dem lai loi ich cho dia phuong
thong qua cac chi tiéu cia ho trong qua trinh
luu tru.

5. Nhirng goi y chién lwge cho tirng linh
vue:

5.1. P6i v6i linh vuc thu hat dan cu trinh
d6 cao: can dat trong tdm vao cac nhom doi
tuong nhu: nguoi lao dong co tay nghe cao
trong cac nganh nghé ma BRVT can, cac tri
thure, cac chuyén gia trong va ngoai nudc lam
viéc 14au dai tai BRVT. Tinh can phai xay dung
cho duge nhitng cdng ddng dén cu néi trén tré
thanh nhitng hat nhan dé tir d6 phat trién tinh
BRVT tré thanh mot dia phuong tru phu cua
nhiing cu dan van minh, hién dai co trinh d6
khoa hoc k¥ thuat va ngoai nglr cao.

5.2. D6i véi linh vuc thu hiit dau tu: chién
luoce thu hat chinh 1a qua trinh phuc vu va lam
hai long cac nha dau tu hién c6 va thu hut thém
cac nha dau tu tiém nang. Trong chién luoc
thu hut, nén nhé rang dbi twong can tac dong
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khong chi 1a cac chu du tu ma con 14 tat ca
cac thanh phan c6 lién quan dén qua trinh ra
quyét dinh dau tu, bao gdm: cac chuyén vién
khao sat dia diém dau tu; cac nha tu van; cac
chinh tri gia; giéi bao chi truyén thong, luat
gia; v.v... Quyét dinh cia nha dau tu thuong
chiu anh huéng béi cac dbi twong noi trén.
Bén canh d6, BRVT khong chi quan tam dén
cac muc ti€u phat trién clia minh ma con phai
tinh dén mdi quan tdm cua cac nha dau tu. Loi
ich can phai duoc hai hoa cho ca hai phia.

5.3. P6i véi linh vuc phat trién thuong
mai: dinh huéng chién luoc la chuyén dich co
cau theo hudng tich cuc d6i v6i nhitng nganh
hang va san phém o loi thé canh tranh cua
BRVT. Can quang ba hinh anh ciia BRVT
trén thi truong trong nude va thé gisi, gan san
pham xuét khau cua tinh v6i tén tudi va hinh
anh cia BRVT. Vé lau dai can tao ra san pham
dac trung cua BRVT trong tam tri nguoi ti€u
dung trong va ngoai nudc.

54. Bbi véi linh vue phat trién du lich:
chién luge phat trién 1a thoa mén co ban nhu
cau cua ca hai dbi tuong du khach thuan tuy
va du khach két hop cong viéc théng qua co
s& ha tang cung (khu du lich, béi bién, nha
hang, khach san, trung tam hoi nghl phuong
tién van chuyén, v.v...); va co s& ha ting mém
(bao gom cac dich vu phuc vu khach du lich).
Mot khi nhu cau cua cac nhom dbi twong nay
duoc thoa man thi cac déi tuong nay s& tré
thanh nhiing ngudi truc tiép hodc gian tiép
gi6i thiéu BRVT cho cac du khach tiém nang
khac theo nguyén tac hiéu Gmg lan truyén.

6. M6t s6 goi y chinh sach trong viéc thu
hiit cac doi twong muc tiéu:

6.1. Thu hat d6i twong din cw trinh dd
cao:

Chinh sach nha &: Thuc trang nha & hién
nay tai BRVT cho thay, nhitng khu nha & cao
cap va qua dat tién cling nhu nhiing chung cu
cao tang khong phai la su lua chon thich hop
cho cu dan trinh d6 cao. Thay vao d6, BRVT
nén cé chinh sach khuyén khich cac doanh
nghiép xdy dung va kinh doanh nha hinh
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thanh nhiing khu nha “tri thire”, nhitng khu
cu xa vo1 dinh huong phuc vu gion tri thue.
D4y sé& 1a hat nhan trong viéc phat trién nhiing
cong ddng dan cu trinh do cao, yéu to then
chét gop phan tao nén mét xa hoi tru phu, van
minh va hién dai.

Chinh sach tinh dén nhu céu cho ca gia
dinh: Cudc séng 4n dinh cla gia dinh nhiing
nguoi trinh d6 cao s€ phai kem theo dich vu
truong hoc, nhatré, bénh vién, v.v... Viéc lam
cho chéng hoac vo cua ho clng la diéu can
phai tinh dén. Néu mudn thu hit mot chuyén
glagidi dén dinh cu va lam viéc tai dia phuong,
tinh can quan tdm dén ca sy ung ho hay phan
d6i tir cac thanh vién con lai trong gia dinh
anh ta. N61 mdt cach cu thé, gia st BRVT can
thu hut 1.000 nam chuyén gia trinh do cao,
tinh can phai tinh dén cong an viéc lam cho
xap xi ngan dé nguoi vo cling nhu nha tré va
truong hoc cho nhitng dra con.

Chinh sach dai ngo: Viéc don thuan tro
cap tién dé thu hit cac chuyén gia dén véi dia
phuong minh di duoc thuc té & Binh Duong
cling nhu mot sé tinh & déng bang song Ciru
Long chirng minh 1a khong hiéu qua. D6i véi
ngudi co tai, tien khong phai 1a tat ca. Nhiing
ngudi giéi khong quan tam 1am viée ho nhén
duoc bao nhiéu tién ngay hém nay, ho quan
tam nhiéu hon dén viéc s& thanh dat nhimng
gi trong tuong lai. Do d6, dé canh tranh trong

viéc thu hut nguoi tai, BRVT phai duara dugce
mot vién canh thinh vuong day suc thuyét
phuc dé tao ra duoc mot niém hy vong manh
mé vao tuong lai.

Chinh sach ton vinh tang 1ép tri thirc:
BRVT can cé chinh sach khuyén khich hinh
thanh cong dong nhitng ngudi ¢6 trinh d6 cao
va xay dung mot thai d6 ton vinh cong déng
nay. Cong dong nay s& giup cho nhirng ngudi
tri thie khi dén dinh cu tai tinh khong bi 1€ lo1
va co cam giac bi co lap trong xa hoi.

Chinh sach thong tin: P6i véi nhitng diém
manh cuaa BRVT, 1& tat nhién thong tin can
phai duoc phd bién rong réi dé hd tro cho viée
thu hut dan cu. Nhung con doi v6i nhitng diém
yéu kém ciia tinh? Viéc bung bit hodic né tranh
thong tin déu khong phai 1a giai phap dung.
Chinh sach thong tin ding din can thyc hién
d6 1a cong khai nhiing diém yéu kém, nhung
dong thoi véi n6 1a dua ra cac chuong trinh
khac phuc nhitng diém yéu kém nay. Thai do
cau thi nay s& 1a mot minh ching day thuyét
phuc vé hinh tuong dep ciia mét dia phuong
dang tich cuc ¢b gang hoan thién minh dé tr&
nén ngay cang tét dep hon. Dbi voi nhiing
d6i tuong dan cu can thu hit dén dinh cu tai
tinh nha, BRVT khong chi chao mo1 nhiing gi
dang c6 ngay hom nay, ma cén phai chao mai
ho su ky vong vao mét tuong lai hoan my.

6.2. Thu hiat doi twong nha dau tu:

Xay dung hinh anh an tuong: Pay 1a bude
dau tién trong viéc tuyén truyeén cho cac nha
dau tu tiém ning vé hinh anh cua BRVT
nhu 13 mot noi 1y tuéng dé dau tu. Hinh anh
duoc xay dung phai tap trung vao 3 yéu to
chinh: Th nhét, nhidn manh duoc cac co hoi
ma BRVT sé& danh cho céc nha dau tu khi ho
dén dau tu tai dia phuong; Thir hai, phan anh
duoc quyét tam cua tinh vé nhitng nd luc cai
thién moi truong dau tu; Thir ba, néu bat duoc
nhiing khac biét tich cuc cia BRVT so voi cac
dia phuong khac.

Tuyén truyén hinh anh 4n twong: BRVT ¢6
thé tuyén truyén hinh anh an tuong ciia minh
thong qua: quang cao trén cac phuong tién
truyén thong va Internet, tham gia cac trién
14m dau tu; hoac td chire cac chuyén di nuoc
ngoai cho cac quan chire cla tinh dé tiép thi
dau tu; v.v... Trong qua trinh tham gia vao
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cac hoat dong trén, tinh nén cho in 4n cac
quyén sach nhé nhu 14 cAm nang hodc sb tay
huéng dan, tu van vé dau tu. Cling co thé san
xuét nhimng dia phim hodc dan dung nhiing
doan video clips chira day du cac thong tin vé
nhiing co hoi dau tu tai BRVT cling nhu cac
thé manh cua tinh nham phan anh sinh dong
cac hinh anh an tuong dé duoc xay dung.

Chinh trang d6 thi, b dong nép song van
minh: la mot dleu kién can thiét dé tuyén
truyen hinh &nh an tuong. Pé thuc hién giai
phap nay, tinh can c¢6 chinh sach: X4y dung
mot do1 ngl quan ly do thi c6 chuyén mon
duoc dao tao bai ban trong va ngoair nuoc;
Xay dung cac quy tic ing x{r van minh dé thi,
tuyén truyén va giao duc coéng dan cac quy
tac hanh x&r nay va dua vao ndi dung giao duc
cong dan trong nha truong; Xay dung “Luc
luong phan trng nhanh” tuong tu nhu & thanh
phé H6 Chi Minh nham nhic nhé cong dan
thuc hanh cac quy tic van minh, diéu chinh
nhitng hanh vi thiéu vin minh cua ngudi dan
tinh va khach véng lai, cudng ché va xir phat
cac vi pham.

Cai thién dich vu co sé ha téng: theo huong
canh tranh nhiéu hon, gia ca thap hon va chét
luong t6t hon. Thuc trang hién nay cho thay,
gia mot s6 dich vu co s& ha téng cao trong khi
chét luong lai kém c6 nguyén nhan sau xa tu
tinh trang doc quyén. BRVT nén ra soat lai hé
théng cung cap cac dich vu co s& ha tang, c6
chinh sach khuyen khich canh tranh va cho
phép nhiéu thanh phan kinh té cung tham gia
vao linh vuc nay.

Cai t6 bd may hanh chinh: Piéu ma BRVT
can quan tam dau tién 1a phai ¢6 chinh sach
giai quyét triét dé té nhiing nhiéu ¢6 luc, ¢6 noi
van con pho bién. Pay 1a mét rao can nghiém
trong trong viéc quang ba hinh anh Viét Nam
n61 chung va BRVT noi riéng. Nguyén nhan
cla tinh trang nay 1a chinh sach luong bong
clia cdng chirc nha nude con nhiéu bat cap.
Hau qua la, mot bo phan khong nhoé cong chue
phai kiém thém thu nhap bang cach nay hay
cach khac, trong d6 mot s6 coi viée nhiing
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nhiéu 13 co hodi dé cai thién thu nhap ban than.
Do d6, cong tac cai td bd may hanh chinh can
phai tién hanh dong bd véi cai cach tién luong
va phu cép cho d6i ngll cong chire. Mot x3
hoi tru phi khong thé duoc van hanh béi mot
do1 ngti cong chire ¢6 mure thu nhap dudi muc
trung binh.

Pao tao nguén nhan lyc phuc vu dau tu:
Nguén nhan lyc phuc vu cho dau tu ludn phai
la nhiing con nguoi ning dong, nam viing
khoa hoc ky thuat va ngoai nglr. Bay khong
chi 1a yéu to “hap dan” dau tu ma con 1a diéu
kién tién quyét dé “hap thu” dau tu c6 hiéu qua
thong qua viéc hoc hoi, tiép nhén viéc chuyén
giao cong nghé. Dé c¢6 duoc ngudn nhan luc
nhu vay, BRVT can co chinh sach: Du bao va
dinh huéng nghé nghiép cho céng déan, hang
ndm can cong bb murc cung - cau lao dong cua
cac linh vuc dau tu tai dia phuong; Giao duc
ngoai ngir trong nha truong phai la giao duc
bat bude, khuyén khich va ho tro cac chuong
trinh song ngir ¢ tat ca cac cap hoc tir phd
thong dén dai hoc; Cai cach cac chuong trinh
dao tao cao déng va dai hoc theo hudng thuc
hanh nhiéu hon.

6.3. Thu hut doi twong doanh nhén:

Nguyén tic phan phdi loi ich céng bang:
Hoat dong thuong mai ciia cac doanh nhan
gitp dia phuong ting duoc ngudn thu cho
ngén sach dong thoi giai quyét cong an viée
lam cho dia phuong. Hoat dong nay cling giup
mang lai lo1 ich cho doanh nghiép. Tuy nhién,
can luu ¥ rang, loi ich can phai dugc phan phoi
gifra cac doanh nghiép sao cho cong bang va
hop ly. Tranh tinh trang “Nhom lg1 ich” canh
tranh khong lanh manh, thao tang thi truong
dan dén sy bat man giita cac doanh nghiép.

HO tro doanh nhan cac dich vu kinh doanh:
Tu van va cung cap cac dich vu vé phap ly,
ky thuat, nghiép vu thuong mai, tha tuc Xuat
nhép khau cho cac doanh nghiép c¢6 nhu cau.
Bén canh do, tim kiém cac nguodn tin dung
hodc tai tro cho cac doanh nghi€p, hudng dan
thu tuc dé cac doanh nghiép c6 duge ngudn tai
trog do; Tro giup doanh nghiép cac hoat dong
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marketing cting nhu td chuc hoi thao, hoi cho
hodc trién 1dm thuong mai.

Hd tro doanh nghiép cong tac Huén luyén
- Pao tao: Nghién ctru nhu cau cia cac doanh
nghiép trong linh vue dao tao - huén luyén,
Phoi hop voi cac truong va trung tam dao tao
mo cac 16p dao tao ngan han v€ cac nghiép vu
kinh doanh hodc t6 chirc cac 16p huan luyén
ngay tai doanh nghiép theo yéu cau. Bén canh
d6, phdi hop véi truong Pai hoe BRVT mé cac
16p ngdn ngay chuong trinh “Khéi nghiép”
danh cho cac dbi tuong chua dugce dao tao bai
ban vé kinh doanh nhung quan tdm dén kinh
doanh va mubn khoi nghiép bang con duong
kinh doanh.

HJ tro doanh nghiép hoat dong nghién ctru
phat trién thi truong va san pham: Tién hanh
nghién ctru vé thi truong, cung cap cac thong
tin thuong mai can thiét cho cac doanh nghiép,
gitp ho nam bat duoc co hoi kinh doanh trong
nude cling nhu ngoai nude. Poi véi thi truong
nude ngoai, can thu thap cac thong tin vé: dat
nudc, con nguol, moi truong kinh doanh, cac
dir liéu vé hang hoa xuét nhap khau, cac ché
d6 chinh sach lién quan dén xuét nhap khéu,
cac yéu cau ddi véi san pham nhéap vao thi
truong do, gia ca, kénh phan phdi, v.v... Trén
co s cac thong tin ¢d duoc s€ bién soan thanh
cac quyén cam nang bé tui hodc trang web
thong tin vé thi truong nude ngoai cho céc
doanh nghiép.

Tham gia hdi che, trién lim & nwéc
ngoai: BRVT can xay dung mot ké hoach
tham gia cac héi cho, trién 1m & nudc ngoai
va niém yét cong khai trén cac website cua
tinh ciing véi cac tiéu chuan dé duoc tham du,
cac quyeén loi duge hudng, thoi han dang ky
tham du; Tai ho1 cho nén thué chuyén gia thiét
ké gian hang chung cho BRVT sao cho trang
nh4, hién dai ma van giir duoc ban sac cua dan
toc va dac trung cua tinh nha. Khong nén pho
mac cho cac doanh nghiép, mdi nguodi mot o,
manh mun, 6 hop. Phai nd luc sao cho dé mdi
ky hoi cho, trién 1dm 1a mot 1an BRVT biéu
duong luc lugng, danh bong hinh anh ctia qué

huong, dirng vi nhitng lg1 ich ca nhan, cuc bo
ma dé phuong hai dén hinh anh chung cia
tinh va cua dét nude.

NAng cao vai trd va chat lwong hoat
dong cua cac hiép hoi: Cac hiép hoi nganh
hang can ¢6 quy ché hoat dong rd rang va
nghiém tic thue hién cac quy ché di dé ra.
Phai ¢o lich sinh hoat dinh ky cho cac hoi
vién, ndi dung sinh hoat phai duoc chuan bi
ky ludng, khoa hoc va bd ich. Van dong cac
doanh nghiép thuéc moi thanh phan kinh té
tham gia hiép hoi, va tinh c6 mot dau mdi
théng nhat dé quan ly. Hién nay, tai BRVT
c6 mot dang hiép hoi mot thanh lap cach day
khong lau va da di vao hoat dong, do la to
chic BNI (Business Network International)
tap hop rong rai cac hoi vién la doanh nhan
cua du moi nganh nghé, linh vuc trong dia
ban tinh véi lich sinh hoat dinh ky hang tuan,
giao luu, két ndi, gisi thiéu co hdi kinh doanh
cho nhau. Bay la mét mo hinh méi, dang quan
tam, can theo ddi rat kinh nghiém, hoan thién
va nhan rong.

6.4. Thu huat doi twong khach du lich:

Phat trién ngudn nhan lwc phuc vu
du lich: Phéi hop véi cac truong, trung tam
dao tao thuong xuyén to6 chirc cac khoa hoc
chuyén dé vé nghiép vu, ngoai ngit cling nhu
quan ly du lich. M&i cac chuyén gia hang dau
trong va ngoai nudc phu trach cac budi noi
chuyén chuyén dé; T6 chie cac khoa hoc vé
am thue, cung cach phuc vu ting dbi tuong
khach khac nhau vo1 dac trung van hoa khac
nhau. Tao diéu kién cho su giao luu, tiép xuc,
trao doi kinh nghiém gitta can bd, nhan vién
nganh du lich BRVT va dong nghiép tai cac
dia phuong hay quoc gia khac thong qua cac
hoi nghi hodc 18 hoi truyén théng cua nganh;
Nghién ciru tirng dung khoa hoc va cong nghé
phuc vu phat trien du lich, chua trong dung
muc viée Ung dung va phat trién cdng nghé
thong tin du lich.

Phat trién san pham du lich: Dau tu va
gia cong nhiéu hon viée ché bién cac moén an
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truyeén thong dic trung ctia BRVT, dic biét 1a
hai san cac loai, phai tao duogc su khac biét
vé 4m thuc gitta BRVT so vo1 cac diém du
lich khac trong va ngoai nude; To chirc cac
1& hoi ~duong phd, cac chuong trinh dan gian
dac sdc thuong xuyén vao nhiing ngay cudi
tuan; Bao tri va nang cap cac di tich lich st
Phét trién du lich sinh thai dudi hinh thic xaAm
nhép thuc té, két hop v6i viée phat trién hinh
thte du lich nghi mat, du lich chira bénh, du
lich ho1 nghi - hoi thao; Quy hoach nhiing
lang van hoa va nhiing khu riéng biét nhu lang
dién anh, lang dai hoc, phd di bo, v.v... tao
cho du khach sy hiéu ky mudn tim hiéu; T6
chue cac giai thi dau thé thao, cac festival va
cac cude tranh tai quéc té 16m; Thuong xuyén
to chire cac Nam, Thang, Tuan 18 du lich véi
nhitng chuong trinh dic sic va huy dong su
tham gia cia thanh nién tinh nguyén, hoc sinh,
sinh vién; Hinh thanh loai hinh du lich “Home
Stay” thoa mén nhu cau cua du khach mudn
trai nghiém doi song van hod nguoi ban xur
bang cach xam nhép thyuc té dé cung song va
sinh hoat v&1 nguo1 dan ban xu. bé phat trién
loai hinh du lich nay, BRVT can hinh thanh
mang luol nhitng gia dinh, nhitng lang, khu
phé kiéu mau va chuan bi cho nhiing gia dinh
trong mang lu6i nay nhitng kién thue, k¥ ning
co ban cia mot “hudng dan vién” dé lam tot
vai tro cua minh.

Nang cao y thire ngwoi dan dia phwong:
Can phai pho b1en tuyén truyén cho nguol
dan BRVT biét tim quan trong cua du lich ddi
v6i sy phat trién kinh té cia dia phuong va
doi séng cia moi nguoi dan dé ho ¢o cai nhin
thiét thyc hon va co y thire hon trong viée ho
tro nganh du lich phat trién; Co quan quan ly
vé sinh d6 thi can tich cuc hon trong van dé
vé sinh mbi truong; Can c¢6 nhitng bién phap
ngan chan, xir ly nghiém hanh vi ban hang
“chit, chém” va nhirng hanh vi v6 van hoa doi
vo1 du khach; Loai bo tinh trang nguot an xin,
ban hang rong cheo kéo du khach trén duong
phé va & cac bai bién; v.v...

Lién két dé phat trién: Khuyén khich cac
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thanh phan kinh té cing tham gia vao hoat
dong kinh doanh du lich. Hop tac voi cac dia
phuong canh tranh dé phdi hop cing nhau tao
thanh mot thuong hiéu két hop, dbi tac thay vi
d6i dau trén nguyén tic ddi bén cung co loi.
Khuyén khich cac doanh nghiép du lich thanh
lap hiép hoi du lich BRVT dé thuong xuyén
trao doi kinh nghiém va thong tin.

KET LUAN:

Mot s6 nguoi thuong tu hao khi gidi thiéu

minh da co thot gian hoc tap tai mot truong
dai hoc hodc lam viéce tai mét dia phuong noi
tiéng nao do, diéu do gian tiép noi 1én ring
truong hoc hoac dia phuong dé da tao dung
dugc mot thuong hiéu cho minh. BRVT cling
can phai xay dung duoc gia tri thuong hiéu
cua minh sao cho viéc lam viéc hay tré thanh
cu dan caa BRVT la mot danh hiéu co gia tri.
Qua trinh sdng va lam viéc & BRVT khéng chi
¢6 thu nhap va huéng thu muirc séng cao ma
con 1a su thé hién uy tin, gia tri va dang cép
cua ban than.
Mot s6 nguoi thich mua hang gia ¢, va ho
d4 phai tra gia nhiéu hon cho phi ton vé chéat
lugng cua mon hang. Nhiing nguot khac thi
chuong str dung hang hiéu hon cho du gia cao
vi ho dugc hudng nhiing tién ich hiru hinh va
v6 hinh tir moén hang nhiéu hon. Ba Ria-Viing
Tau phai la hang hiéu.
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