. NGHIEN CUU - TRAO BOI

Blll DUONG THEO NHU CAU CONG VIEC - GIAI PHAP
CAI TIEN, NANG CAD CHAT LUONG, HIEU I]UA
DAO TAO, BOI DUONG CAN BO, CONG CHUC

ghi quyét Hdi nghi Trung uong nam

| \I khoa X vé ddy manh cai cach hanh

chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qua

quan ly clia bd may nha nudc da dé ra yéu cau

phai déi mdi cong tac dao tao, bdi dudng can

bd, céng chic. Tuy nhién, van dé dat ra la déi
mdi cai gi va déi méi theo hudng nac?

Khi n6i dén ddi mai ching ta phai xac dinh
dugc hai ndi dung: mét la, trudc day chung ta
da 1am gi va lam cai dé nhu thé nao (déi tugng
dé ddi méi) va dé déi méi ching ta phai lam gi
va lam nhu thé nao (hudng déi moi). D& déi mai
cbng tac dao tao, bdi dudng, can phan tich chi
rd su khac nhau giira hinh thic dao tao, boi
dudng theo tiéu chuan ngach (TCN) (hinh thic
dao tao, bdi dudng co ban ma chung ta da ap

m TS. NGUYEN NGOC VAN ()

dung trong hon 10 nam qua) vdi hinh thic boi
dudng theo nhu cau céng viéc (hinh thic huan
luyén co ban ma cac nudc tién tién ap dung va
ciing la diéu ma chung ta dang nghién clru van
dung). Chi rd dudgc su khac nhau gitia chung,
nghia la chung ta da xac dinh dugc minh phai
lam gi d& d6i mai va 1am cai d6 nhu thé nao.

1. Su khac nhau giua hinh thuc dao tao,
béi dudng theo tiéu chuan ngach va boi
duéng (huan luyén) theo nhu cau cong viéc

K&t qua nghién cltu cing nhu thuc té theo
doi hoat dong dao tao, boi dudng can bd, cong
chuc trong thdi gian qua giup ching ta téng két,
rut ra 12 tiéu chi so sanh va cung la nhung
diém khac nhau co ban gita hai hinh thic dao
tao, béi dudng nay, cu thé:

Cac chisé ' ch h Théi i
so sanh o | - uang trinh, di gian
| Hinh thaid Poi tuong Muc tiéu néi dung thuc hién
PTBD ‘ 1
‘Pac tao, bdi | Canbo, cong | Trang binang | Nhing kién thir, | Daingay (tir |
dudng theo chirc phan luc theo quy | k¥ nang quy dinh 2 thang trd :
TCN theo ngach dinh - cho tung ngach Ién) |
Pao tao, bdi " Can bo, cong | Trang binang | Nhing kién thitc,  Ng&n ngay |
dudng theo | chc phan | luc theo yéu ky nang, thai doé (théng |
nhu cau cong = theo finh vuc } cau coéng viéc * ma cong viéc yéu thuang tc}'i da
viéc chuyén mén | ‘ ~ cau a 1 tuan)

(*) Ph6 Vu trudng Vu Bao tao, boi dudng
can bd, céng chuc, B6 Néi vu
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Cac ch| S0 ) -
so sanh . Cach thiec to > i ,
Hmh thie | Quy mé I6p hoc chie Giang vién Phuong phap
_DPTBD |
Paotao,b6i | Lép hoc déng Dai tra, Cobanla  Thuyéttrinh I3
 dudngtheo . ngudi; hoc vién la bat budc giang vién chd yéu
| TCN " nhimg ngudi dang chuyén
i gitr cung ngach g nghiép
- Dao tao, boi Lép hocithoc | Chon loc Cobanla  Chlyéulatrao
. dudngtheonhu  vién; hocvién | theo linh vuc; | gidng vién . doi, thao luan,
caucongviec | trigu tap theo finh | hoc tu giac kimchdc = tinh huéng
( vuc céngtac | theo nhu cau ‘
L I |
] Cac chisd ‘ ] | | |
so sanh | - To chirc . . 21 ‘
\ Hinh thie | Quy trinh thuc hién Kinh phi i Quan ly
PTBD | | |
| Pao tao, boi ) Tu man, két Theo phan [ Ngansach | Theo phéan cap
| dudng theo TCN | thic sau khi cap - Nha nudc cép
i , | dugc dap Ung | ‘
‘ . 1 |
| Dao tao, boi Lién tuccap  Canh tranh St dung Cong dong trach |
dudng theo nhu  nhat nang cao; nhiéu nguén | nhiém gitta don vi |
caucongviec . hoc suét ddi | quan ly va st
7 e dung CBCC

2. Mot s6 diém can luu y

Biéu so sanh & trén, vé co ban, da chi rd
dugc su khac nhau gitra hai hinh thic dao tao,
béi dudng ciing nhu nhiing viéc can phai lam
khi ap dung hinh thuc bdi dudng theo nhu cau
cong viéc. G day can phan tich them mét sé noi
dung sau:

Mét 13, diém khac biét 16n nhat gitra hai hinh
thirc dao tao, béi dudng la su khac biét vé muc
tiéu. Chinh_su khac biét nay da chi phéi tat ca
cac ndi dung khac, trong dé can dac biét luu y
dén viéc phan loai hoc vién va thiét k& ndi dung

“chuong trinh. Hinh thic béi dudng theo nhu cau
cong viéc doi hdi phai phan loai hoc vién theo
linh vuc cdng tac. N6i dung bbi dudng phai can
clr vao yéu cau cua linh vuc chuyén mén ma
ngudi cong chiic dang lam. Vé co ban, ndi dung
chuong trinh phai tra 1di dugc 3 cau hoi: 3 vi tri
cbng viéc do ngudi cong chuc phai lam nhimng
viéc gi? lam viéc dé nhu thé nao? can coé quan

hé phdi hop nhu thé nao dé dat chat lugng va
hiéu qua cdng viéc cao nhat?

Hai la, viéc t6 chirc bdi dudng theo nhu cau
cong viéc doi hdi thuc hién mét quy trinh bén
budc, bat dau bang viéc xac dinh nhu cau, bién
soan chuong trinh; xay dung ké hoach; t8 chuic
boi dudng va danh gia két qua, rat kinh nghiém
cho cac khoa sau. (P6i véi cac khoa dao tao,
bdi dudng theo tiéu chuan ngach thuong ch|
thuc hién hai budc: xay dung ké hoach va t&
chirc dao tao, bdi dudng). Biéu nay xuat phat tu
tinh chat cta hai hinh thirc dao tao, bdi dudng
nay. Néu nhu muc tiéu cda hinh thic dao tao,
bdi dudng theo tiéu chuan ngach mang tinh tu
man, it thay ddi va tu triét tiéu sau khi dugc dap
{mg, thi muc tiéu cta boi duorng theo nhu cau
cdng VIeC c6 tinh phat trién va dap ung nhu cau
phat trlen Cong viéc luén bién ddi, phat trién,
nhu cau bdi duong (huan luyén) cung blen déi
theo su phat trién cla cdng vu va yéu cau nang
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luc cua nguoi cong chuc.

Ba la, vé glang vién va phuong phap bdi
duong. Nén mai giang vién kiém chic tham gia
hudng dan cac khoa boi duong theo nhu cau
cbng viéc. Trén thuc t€, nhimg ngudi da, dang
lam va co kinh nghiém trong viéc thuc hién
nhiing cong viéc do mai biét va chi dan cu thé
dugc phai lam viéc do nhu thé nao va lam sao
dé dat hleu qua cao nhat. bay cung la viéc lam
phd bién & nhiéu nudc trén thé gioi.

Bén la, dé cao vai tro, trach nhiém cla co
quan va thu truong cO quan sU dung can bd,
cbng chic va ban than ngudi cong chuc trong
boi duong theo nhu cau céng viéc. Vai tro, trach
nhiém cla ho thé hién trén hai goc do: xac dinh
chinh xac nhu cau can dugc bbi dudng va tham
gia danh gia hiéu qua cac khoa hoc. Thyc té
cho thay, Chl c6 chinh hoc vién va tha truong
tryc tiép cla co quan s dung cong chuc mdi
biét dugc nguai cong chuc dang yéu vé mat g|
va can dugc trang bi thém nhimg kién thic va
ky nang nao. Bén canh do, viéc tham gia danh
gia nang luc cong chuc sau khi da duogc boi
dudng sé gop phan gilp don vi té chic 16p hoc
khéng ngung hoan thién chuong trinh, nang
cao chat luong giang day; qua do budc cd sd
dao tao, bdi dudng co trach nhiém hon déi véi
chat lugng “san pham dau ra” cla minh.

Nam Ia, viéc t6 chic bdi dudng theo nhu cau
cdng viéc kho hon va tén kém hon so voi dao
tao, bodi dudng theo tiéu chuan ngach. Dao tao,
bdi dudng theo tiéu chudn ngach thuc hién theo
cac chuong trinh, tai liéu qui dinh va da dugc
bién soan san. D& trién khai dao tao, bdi dudng
theo tiéu chudn ngach, cac nguén luc thyc hién
nhu giang vién, bai tap tinh hudng... cing da
dugc chuan bi san tur trude. Trong khi do, nhimg
diéu kién nhu vay rat han ché (hau nhu khéng
o) déi véi hoat déng bdi dudng theo nhu cau
cong viéc: chuong trinh, tai liéu phai thuong
xuyén thay déi, cap nhat hoac xay dung mai cho
phu hop voi su thay ddi, phat trlen cla cdéng
viéc; boi dudng theo nhu cau chi yéu la st dung
glang V|en kiém chuc va phai thuong xuyén tim
nguon glang vién mdi, phu hop vaoi su thay déi,
cap nhat cua chuong trinh, tai liéu v.v..

3. Can cu va dleu kién dé thuc hién boi
dudng theo nhu cau céng viéc

Thuc hién boi dudng theo nhu cau céng
viéc la yéu cau cap thiét hién nay. Diéu nay

xuat phat t tinh linh hoat, tinh thiét thuc, chat
luong va hiéu qua cta nd. Chinh vi vay, Nghi
quyét Trung uong nam khoa X vé day manh cai
céch hanh chinh, néng cao hiéu luc, hiéu qué
quan ly cia bd may nha nudc da chi ro phai
“déi moi phuong thic va néi dung cac chuong
trinh dao tao, boi dudng can bd, cong chuc sat
vai thuc t€, hudng vao cac van dé thiét thuc dat
ra tu qua trinh thuc thi cbng vu, nang cao ky
nang hanh chinh...”. Trong gan 5 nam qua cac
cd quan lién quan dé tham muu, chi dao thuc
hién theo hudng nay. Quy ché dao tao, bdi
dudng can b, cong chic ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 161/2003/QD-TTg ngay 4/8/2003
cta Thi tudng Chinh phi quy dinh thuc hién
dao tao béi dudng trang bi kién thic, ky nang
quan ly chuyén nganh cho can bd, cong chuc;
Quyét dinh s6 40/2006/QD-TTg ngay 15/2/2006
cla Thu tudng Chinh phi vé viéc phé duyét Ké
hoach dao tao, bdi dudng can bd, cong chic
giai doan 2006-2010 dé ra yéu cau “cong chuc
hanh chinh phai dugc trang bi ky nang, nghiép
vu theo yéu cau cong vu”... Day la nhiing can
cu phap ly dé thuc hién béi dudng theo yéu cau
cbéng vu va nhu cau céng viéc.

Bén canh do, thoi gian qua chung ta cung
da co nhiéu c6 gang trong viéc chuan bi cac
nguén luc dé t8 chirc bdi dudng theo nhu cau
cbng viéc, bao gém: té chirc cac khoa dao tao,
béi dudng vé phuong phap bién soan tai liéu
theo nhu cau cong viéc; t6 chirc tap huan giang
vién vé phuong phap glang day hanh chinh
hién dai; nghién cuu sra déi ché do su dung
kinh phi dao tao, béi dudng tao diéu kién dé ap
dung c6 hiéu qua hinh thic béi dudng theo nhu
cau coéng viéc; t6 chuc cac hdi thao vé boi
dudng theo nhu cau cong viéc v.v.. Do dd, co
thé noi, cac can cu va diéu kién dé t6 chuc boi
dudng theo nhu cau céng viéc cho can bo,
cong chirc, vé co ban da duoc chuan bi. Néu
hoat déng béi dudng theo nhu cau céng viéc
nhan duoc sy quan tam chi dao sat sao cua cac
co quan lién quan, dac biét la su quyét tam, cb
gang thuc hién cla cac co sd dao tao, boi
dudng can bd, cong chic, chac chan trong
tuong lai gan céng tac dao tao, bdi dudng can
bd, cong chiic sé co su chuyén bién manh mé
vé chat lugng va hiéu qua, gop phan thuc hién
t6t yéu cau ma Nghi quyét Trung uong nam
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