BAN VE KHAI NIEM

"SU NGHIEP DICH VU CONG”

cong !& nhiing van dé kha mdi mé & nudc

ta. Nhitng khai niém nay dang xuét hién
vdi tdn suat ngay cang nhiéu hon trong cac van kién
chinh thirc clia Pang va Nha nudc. Nhiéu co quan
quan Iy, nhiéu t8 chirc khoa hoc va cac can b quan
ly, cac nha khoa hoc, tir cac gidc dd khac nhau
dang rat tich cuc nghién clu nham dua ra nhiing
ludn cif khoa hoc lam co sd cho viéc hoach dinh
nhiing chinh sach quan trong trong linh vuc mdi mé
nay. Tuy nhién, trong mot chung mure nao do, trudc
mot vin dé mdi mé va kha phc tap viéc hidu ding
va nhét quan vé van dé nay va nhiing ndi ham khoa
hoc cla cac khai niém nay la diéu khdng dé déng
Tu goc dé nghien cltu ca nhén trong khudn khé bai
viét nay, xin néu mdt s6 y kién nham fam rd ndi ham
khoa hoc cua khai niém "Su nghiép dich vy céng"
dé ban doc tham khao.

1. Quan nig¢m vé “sur nghién dich va cong”

T(r dién tiéng Viét, Vién Ngbn ngif hoc xuét ban
nam 2000, xac dinh " Su nghiép (14): Cac hoat dong
c6 tinh chat nghiép vu riéng biét, phuc vu cho san
xuét kinh doanh va cho sinh hoat". Day la mdt quan
niém, dau ring dusdi gidc dd ngdn ngl hoc. Quan
niém nay md ta nhiing dic trung quan trong cua
hoat déng su nghiép la:

- C6 tinh chét nghiép vu riéng biét;

- Khéng tham gia tryc tiép vao hoat dong san
xudt kinh doanh.

Pay la mot cach dién dat quen thudc cla ching
ta. Trong pham vi hiéu biét han hep clia ban than,
chiing t6i thdy dudng nhu khdng tim dugc tr dong
nghia hoan toan vai tt " si nghiép" theo nghia trén
day trong cac ngdn ngir phd bién trén thé giéi. Tuy
nhién, voi tu cach la maét thuat ng khoa hoc thi
ching ta khéng kho khan 1am ¢ thé tim ra nhiing
nét tuong dang trong ndi ham khoa hoc cua no. TUr
dién Petit Larouse cUa Phap, xuat ban nam 1992
dinh nghia:" Dich vu cong la hoat dong vi lgi ich
chung, do mét co guan nha nudc hodc tu nhan dam

nich vu ¢dng va don vi su nghiép dich vu
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nhigém". Nhu vay véi quan niém nay, ngudi Phap da
xac dinh chu thé cung cap dich vu cong bao gém
ca nha nudc va tu nhan véi muc tiéu vi " loi ich
chung".

Thye t& cho thdy, lién quan dén finh vuc nay,
dudi gidc dd 18 chitc, ching ta thudng thay nhiing
thuat nglt nhu "td chic phi lgi nhuan'{ non -
benefice organization) hay " doanh nghiép cong
ich" 1a nhing t6 chifc thudng dugc giao dam trach
chifc nang cung cap dich vy cdng gan gidng véi mot
s& don vi su nghiép nhu & Viét Nam.

2.¥8 tinh chédt "cong” trong khal nigm
“Dich vy cong"™:

Xét dudi gide do6 ngdn ngit, chir "cong" trong
khai niém "Dich vy cbng" ¢6 chirc nang tinh tur, hinh
dung tu. Theo do, chir "cong” ¢ chic ndng lam rd
tinh chat cua “dich vy'. Vay, tinh chat "cdng" cla
"dich vy" la gi?

Qua nhiéu cude trao ddi ¥ kién, hdi thao khoa
hoc, chung toi thay rang con ¢d nhiéu nguoi phan
van. O day co hai cach hiéu kha phd bién theo hai
trudng nghia hoan toan khac nhau:

- Cdng theo nghia cdng quyén (public power).

- Cong theo nghia cong cong (public).

Vay, "dich vu" ndi & day mang tinh chat "cong"
gi? Cé6 mdi quan hé gi gilta cac tinh chét nay
khong?

Trudce hét, ndi dudi giac do "cong quyen ching
ta déu biét, dé dap u'ng nhu cau cua doi sdng cdng
déng cho téi nhu ciu clia mdi ca nhan trong x4 hdi
cO vd van cac loai dich vu khac nhau dugc cung
cap. Van dé dugc dat ra la ai cung cdp cac dich vu
d6? Cung cdp bang cach nao? B4 tugng thy hudng
cac dich vu dd 1a ai? Tra Idi cau hdi "Ai cung cdp
dich vu, ching ta dé& dang nhan thay ca khu vuc
cdng va khu vyc tur déu tham gia vao gua trinh cung
cap dich vu nay. Hay néi mét cdch khac, ca nha
nude va tu nhan déu tham gia vao qud trinh cung
cap dich vu.

(Xem 1iép trang 35)
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e. Vi tri phap Iy va méi quan
hé cong tac gilta Cho tich UBND
duogc bau truc tiép vai HEND,
Phé Cha tich, cac thanh vién
khac cua UBND:

Thuc hién co ché nhan dan
bau truc tiép Cha tich UBND cap
x4 |4 co ché bau ngudi ding dau
co quan hanh chinh cdp xa
khéng théng qua HDND nhu quy
dinh cta Hién phap va Luat hién
hanh. Vi vay, dé dam bdo tinh
thdng nhat trong thuc hién nhiém
vy, quyén han gilta Chd tich

UBND va HDND, can thiét phai
xac dinh mdi quan hé phap Iy
gita Chu tich UBND va HDND.
Dé an da quy dinh theo hudng:

-Ngudi trung ¢ Chu tich
UBND cép xa theo quy dinh tai
Quy ché nay duong nhién |a dai
bigu HDND cap xa va thuc hién
nhiém vy, quyén han theo quy
dinh cla Luat T8 chie HDND va
UBND. Nguai bj bai nhiém Chu
tich UBND cap xa theo quy dinh
tai Quy ché nay duong nhién
mat quyén dai biéu HDND cép
Xa.

Doi vdi quan hé cong tac gitra
Chu tich UBND véi Pho chd tich
va cac thanh vién khac cla
UBND thyc hién theo quy dinh
cla Luat T4 chirc HOND va
UBND hién hanh. Dé an chi
nghién cltu ddi mdi co ché bau clf
ngudi ding dau UBND cép xa, vi
vay, chirc ndng, thAm quyén va
mdi quan hé cong tac cla Pho
Chu tich, cac thanh vién khac cla
UBND khéng thay ddi nhim bao
dam tinh théng nhat trong thuc
hién nhiém vy, quyén han cta
HDND va UBND cip xie

cbng v va tai chinh ¢ong.

Ban ve khai niéem...
(Tiép theo trang 16)

Tuy nhién, trong nhiing diéu kién kinh 18 - xa
hdi nhat dinh, gan vai nhing giai doan lich st cu
thé, cé nhiéu dich vu chi dugc cung cap bdi nha
nudgc. Trong truong hgp nay, chi "cong" trong
"dich vy cong" phai ching la dé xac dinh tinh chat
“cdng quyén — public power" cla loai dich vu nay.
Hay nét mét cach khac, chit "coéng” trong truang
hap ndy gilp xéc dinh chG thé cung cap dich vu la
nha nude. T4t nhién, & day can hiéu rang khi xac
dinh chd thé cung cap dich vu la nha nude, ¢é
nghia la phai xac dinh cac dich vu dé cho cdng
ddng, nha nudc phai ¢6 trach nhiém chiam fo, ¢é
thé truc tiép 1am hodc uy quyén cho céc 13 chir,
ca nhan khac lam dudi sy kiém soat chat ché clia
nha nude. Va, néu xac dinh nhiing dich vu nay do
nha nuéc cung cap thi ai s& thay mit nha nudc
lam? C6 I8, chd yéu 1a cdng chiic (public servant)
va cg quan cdng quyén( public authority). Con
duadng thuc hién cac dich vu dé la gi? Théng qua
hoat déng cong vu (public serwce) Nguén Iuc ndo
dé thuc hién? D6 chinh 1a nguén tai chinh céng
(public finance) ma ching ta quen goi 1a ngan
sach nha nudc (state budget) hay cong qu? ( pub—
lic funds) va trong chiing myc ndo dé st dung ca
cdng san( public wealth). Nhu vay, tinh chét
"cdng" theo nghia "cong quyén® gan lién véi mot
loat chir "cong" sau cong quyén la céng chire,

Theo ching toi, chii "cdng" theo nghta cong
quyén gidp ching ta x&c dinh dugc chli thé cung
cap dich vy, cach thic cung cap dich vu va ngudn
lyc tai chinh d& thuc hién dich vu nay.

Con theo nghia "céng cong" thi chir “cdng"
trong "dich vy ¢dng" & trudng hop nay lai 1a tiép
can vén dé tir mt huong khac. D6 14 tidp can tur
hudng ddi tugng thu hudng dich vu. Theo trudng
nghia nay, tinh chat "céng" & day cho phép xac
dinh ddi tugng thy hudng dich vu céng & day la
céng ddng. V&, phai chang chi nhimng loai dich vu
cd ban cb tac dong sAu réng dén ddi séng cong
ddng thi méi 1a nhiing finh vuc dich vu ma nha
nudc phai cham lo, bdo dam. T4t nhién, trén thé
gidi linh vue cung ¢dp dich vu nay cla nha nudc
c6 xu hudng ngay cang thu hep.

Nhur vy, cé thé thay ring, tir phuong phap tiép
can khac nhau, ngudi ta cé thé hiéu chit "cong'
trong "dich vu cong" theo nhitng trudng nghia
khac nhau. Tuy nhién, dudng nhu ca hai cach
hiéu ndy khéng mau thuan véi nhau ma bé sung
cho nhau nhur 14 hai khia canh cla mét van dé. b6
la, m§t méat nhan manh chi thé cung cap dich vu
cdng cho cdng déng, mét khac chi ra déi tuong
thu hudng dich vu ndy 1a cong déng. Khéng nén
tach bidt va khong thé tach biét hai truong nghia
nay cla chit *cdng" va gan vdi no ta tfinh chit xac
thic cua "dich vy cdng" trong qua trinh nghién
cttu va hoach dinh chinh sache
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