CAI CACH HANH CHINH
.

NANG CAO CHAT LUGNG POI NGU CAN BO. CONG CHUC

- - ] “““g
- .

1. NHOM THU NHAT -
NHONG GIAI PHAP CHUNG.

1. Bat CCHC trong nén
kinh t& thi trudng theo dinh
hudng xa hoi chu nghia va xu
thé théi dai trong thai ky phét
trién méi.

Truée hét - Vi tinh céch la
nha nudc cla dan, do dan va
vi dan - nén hanh chinh noi
chung, bé may hanh chinh nha
nudc ¢cbng quyén nai riéng can
phai dugc t6 chirc, kién toan
trén co sé thue tién, trong do,
huéng tdi dan, trong dan, trong
phap l& diém xuét phat, bao

trum cla thuc tién xd hoi ta
hién nay.

Thir hai - Kinh t& thi trudng
la mdt nén kinh t& canh tranh,
nhay cam, nang ddng va
chuyén ddng khéng ngimg.
Kinh t& thi trudng & nudc ta
hién nay chira dung nhiing yéu
13 tich cuc, song cling khéng it
tiéu cyc. Trén co 83 nén kinh té
- cai cach bd may hanh chinh
nha nudc khdng thé khong bét
d4u tir dinh hudng xa hdi chil
nghia cia nén kinh t& thi
trudng nudc ta hién nay. Kién
toan té chirc bé may nha nudc

(*) Phé Vién truong Vién xa hoi hoc va Tam ly lanh dao
quan ly - Hoc vién chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh
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khong thé khdng dét trong méi
quan hé véi kinh té (gilta kién
tric thuong tang véi co sé ha
tang). Mot bd may hanh chinh
céng quyén phi hop sé tao
didu kién cho cac hoat déng
kinh t& phat trién va nguoc lai.
Chidu kich d6 1a mét quy Iuat
khach quan. Budc sang kinh té
san xuat hanh hoa, nhiéu
thanh phén, van hanh theo co
ché thi trudng nay la nén kinh
1€ thi trudng & nuéc ta duge
tién hanh hon hai muoi nim,
tuy con mdi mé song cing da
cé nhiéu thay déi theo cac
chiéu canh khac nhau.

Thir ba - Ddy manh céng
nghiép hoa, hién dai hoa tu
nén kinh té thj trudng cda nudc
ta dang dat trong xu thé giao
luu, hgp tac va hdi nhap, déng
thdi hudng dén nén kinh 18 tri
thirc...

D6 I& nhing tién d& khach
quan quy dinh ndi dung,
chuong trinh CCHC cla nudc
ta ndi chung, Béng bang séng
Héng (PBSH) hién nay noi
riéng

2. Trén co s6 tdng két, lam
sang t6 ndi dung khoa hoc va
thyc tién cha bd may hanh
chinh - x&y dung mé hinh va
xac lap chuong trinh, ndi dung
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ti€n hanh CCHC mét céch cu
thé, c6 hiéu qua thiét thyc va
toan dién.

Nhimg t8ng két sau 20 ndm
déi mdi va gan 15 ndm tién
hanh CCHC 1a nhirng bai hoc
kinh nghiém vo cung quy gia
dé chimg minh, khdo nghiém
nhimg van dé khoa hoc - ly
luan ching ta da véan dung cu
thé hoa trong thuc tién. D& xay
dung md hinh, xac 1ap chuong
trinh, ndi dung CCHC mdt
cach cu thé, c6 hidu qua thiét
thuc va toan dién trong giai
doan hién nay dén ndm 2010 &
BBSH ¢4n cha y nhimg van dé
co tinh nguyén tic sau:

- Thiét lap va coi trong su
thoéng nhét cao gilta tinh khoa
hoc (ly luan) véi tinh BPang
(quan diém, dinh hudng, chi
truong) véi tinh cach mang
(thay d8i, chuyén bién). Khang
dinh ring cdng cudec CCHC
khéng thudn tuy 1a van dé thuc
tién ma 1a mét khoa hoc. Buc
két tir nhiing kinh nghiém thuc
té clia cac quéc gia trén thé
gidi - CCHC da trd thanh Iy
thuyét khoa hoc trong 6 chirc
‘nha nudc... cdn phai dugc
nghién ciu mét cach nghiém
tlc, co ban, co tinh hé théng.
Nhimg ty thuyét khoa hoc vé
CCHC cén dugc thdm dinh va
ldy nhing quan diém, chi
truong va dinh hudng cua Bang
lam hé quy chiéu. Hon nira
chiéu kich clia céc ly thuyét
hoa hoc CCHC khéng chi &
ché lam giau kho tang nhan
thic chd quan ma phai tao
dugc nhilng cdi bién va lam
thay déi thuc tién cudc séng
theo khuynh huéng phat trién.

- Két hop cao db tinh thdng
nhat ly ludn - thuc tién. Dat
trong mdi quan hé tuong tac
gilra ly luan - thuc tién trong
giai phap 1a tinh xac dinh (tinh
dinh lugng) vé cdp dé phan
anh cba ly luan va thuc tién.
Trong gidi phap nay - quan
diém cla ching tdi: Thuc tién
phai la "quan diém co ban,
quan diém thir nhat cia ly luan_
nhan thie". Thuc tién & day,
trudc hét 1a tinh lich str - xa hdi
cu thé la: méi trudng dia Iy, la
hodn cénh kinh t& - x& héi va la
con ngudi dich thyc cta ting
méanh dat, ting dia phuong
vung BBSH dang hang ngay,
hang gid vat I&n vai bao nhiing
kho khan d&i thudong dé lao
ddng, san xuét cho cudc muu
sinh. CCHC hdy bat dau tu
thyc tién dé dé chon loc, t8
chirc, k& thira va phat trién Iy
lu&n. Bai hoc ching ta da tra
gia qua nhiéu vé mdi quan hé
nay. Bénh sung bai ly luan
(tdm chuong, trich ct), khdng
dam phat trién Iy luan (sg
chéch huéng); xa rdi thyc tién
cu thé... 1a mét qua khir thuc té
dau ldng can phai dugc "thoat
xac" trong cong cuéc CCHC
trong giai doan hién nay dén
2010.

3. Nang cao hiéu lyc cla
phap ché&, phap lénh trong té
chirc thuc hién CCHC. Qua
trinh trién khai CCHC phai
dugc tién hanh déng bd, todn
dién... D4t CCHC véi dai méi
chinh tri va d6i méi kinh t&. Mat
trong nhiing nguyén nhan dan
dén nhimg tri tré, hidu qua
CCHC nhiing ndm trudc day
va hién nay néi chung, BBSH

noi riéng chua cao 1a & tinh
khéng triét d&, thiu nghiém
minh, khéng tén trong ky
cuong, luat phap. Anh hudng
tr tam Iy tiu ndng kéo dai -
mdt b phan khéng nhd can
b, cdng chirc (trong do cé ca
nhimg can bd lanh dao, co
chirc ndng xay dung luat,
hoach dinh chuong trinh, nbi
dung CCHC) chua ¢é tac
phong lam viéc dudi sy didu
tiét cha luét ma van duy tri thoi
quen lam viéc theo "I§". Do
vay khi trién khai céng viéc
hay ca né, sg st m& tinh cam,
khong duge Iéng mgi ngudi...
nén thudng yéu vé khau kiém
tra, giam sat va quy trach
nhiém. Xay dung nha nudc
phap quyén cla dan, do dan
va vi dan & mét trong nhing
muc tiéu CCHC, thyc chat 1a
xac dinh nha nudc va cac 18
chire chinh tri - xa héi phai hoat
dong trong khuén khé hop
hién, hgp phap theo tinh than
trong dan, trong phap. Do vay
giai phap & day la tang cudng
quyen lyc két hap véi quy trach
nhiém ca nhan rd rang trong
qua trinh thyc thi ¢éng vu. Cac
nguyén tac, ché tai can dugc
thyc thi nghiém minh déi véi
cac td chirc, ca nhan trén moi
linh vyuc hoat dfng.

Trién khai CCHC can dugc
tién hanh toan dién cac ndi
dung: Cai cach thé ché, trudc
hét 1a thé ché kinh & thj trudng
dinh hudng xa hdi chl nghia;
thé ché vé t6 chuc va hoat
dong cla hé théng hanh chinh
nha nudc; PSi méi quy trinh
x8y dyng va ban hanh cac van
ban quy pham phap luat; Cai
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cach phuong thirc hoat dong
va thi tyc hanh chinh theo co
ché "mét cia"; Cai cach 8
chiic by may hanh chinh; bé tri
co cau bd may cac phong ban
theo hudng gon nhe, c6 hiéu
qua; Xay dung ddi ngi can bd,
cdng chirc co ky nang hanh
chinh va nhing nang luc,
pham chat tam ly can thiét dap
img y&u cau CCHC trong giai
doan phat trién méi; Cai cach
phuong thic quan ly chinh
sach tai chinh coéng - tang
cuong tinh cobng khai, minh
bach trong cac chinh sach tai
chinh, d&c biét Ia cac: khoan
thu, chi tidu cong; Cai tién quy
trinh phan bé ngan sach mét
cach hgp ly; tang cudng su
giam sat cila HDND va cac t8
chirc doan thé xa hdi dai dién
nhan dan, gidm thiéu téi da
nhimg chi phi khéng can thiét,
thue hanh tiét kién, chéng that
thoat va lang phi...CCHC phai
dugc tién hanh ddng bé vai ddi
mdi chinh tri va tdhg trudng
kinh t& dia phuong. Tang
cudng vai tr 1anh dao cla cac
cap uy Pang trén co sO xay
dung, chinh d6n va d&i mdi
phuong thic lanh dao cia
Pang & céc cédp co sd. CCHC
dit tang truéng kinh t& lam
nhigm vy trong tdm. Hoan
thién cac chinh sach kinh t&
d8i véi cac thanh phan kinh t&
theo hudng tao diéu kién va
kich thich cac doanh nhan,
cac nha dau tu thuc hién tét
hoat dong cua ban than va
khuyén khich lam gidu cho xa
héi...

4. Pdi mdi phuong phap

gido duc, tdng cudng cong tac
thdng tin, tuyén truyén, nang
cac dan tri. Gido duc nhén
thirc vé xa hodi vé dan chl va
phap |uét cho cac ddi tugng xa
hol la mét trong nhiing noi
dung co ban cia ddi méi
phuong phap gido duc vé
CCHC hién nay. Can tang
cudng cac nhan thitc, hiéu biét
vé Pang, Nha nudc va vai tro
cla nhan dan lao déng la
nhilng ndi dung thiét thyc
trong tién hanh CCHC giai
doan hién nay.Trong nhing
van dé nay cin nhan thic
ddng vé dan chi & co sd, nhat
la & c@ & nbng thén, lang, xa,
vé quy ché thyc hién dan chi
va uén ndn nhimg nhan thirc
l&ch lac vé tap trung dan chq,
vé quyén va nghia vu, vé ca
nhan voi xa héi, vé cong dan
voi nha nudc. Bai do la nhiing
méi quan hé co ban ma CCHC
hién nay cén dang c¢é nhiing
ndi com cén thao gd.

2. NHOM THU HAI -
NHUNG GIAI PHAP CU THE.

1. D&i mdi cong tac 6 chirc
va can bd. Gidi phap vé céng
tac 18 chire, can bd phan anh
trén hai phuong dién: xay
dung déi ngl can bd, cong
chic vdi tinh cach 1a mét tap
thé, mét &-kip va ndng cao
chét luong cén bd qua cac
khau: Panh gia, lua chon, sép
xép, quy hoach, dao tao va
ludn chuyén can bd. Giai phap
nay tién hanh qua cac budc cu
thé sau:

- Thit nhat: Trong xay dung
déi ngu can b$ chu trong cac
yéu cdu co ban dé hinh thanh

mét tdp thé co chat lugng.
Nhimg yé&u cau dé 1a: Xac dinh
muc tiéu; Tién hanh t6 chirc co
cdu, bd may va sd lugng can
bd trén co sd dinh bién, xay
dung chitc danh, tap hop doi
ngi; Xac lap phuong thirc hoat
ddéng va cac thd tyc hanh
chinh cén thiét gilta co ché tac
ddng véi co ché van hanh; Xac
dinh thoi- gian hoat déng véi
tinh cach la nguyén tac quan
ly can bd, cdng chirc; Bau tu
co sd vat chat, phuong tién,
trang thiét bi hoat déng...

- Thur hai: Xay dung déi ngi
can bd, cdng chuc trén co sd
lva chon can bd, trong db
"dung hop tam Iy" 14 mot trong
nhiing gidi phap tam Iy nham
lya chon va xay dung ddi ngu
can bd ¢ chat lugng. Dung
hop 1am Iy thuc chét ia két hop
dugc nhiing phadm chat tam ly
cla ddi ngi can bd nhim tao
dugc sy tuong duong vé xu
huéng, quan diém, cach danh
gia va su bl trr vé cac phdm
chat: tinh cach, khi chat cla
déi nglt can bd, ¢bng chirc

~trong mét tap thé, hinh thanh

ddi nga.

- Thir ba: D&i méi céng tac
danh gia, sap x&p, quy hoach,
dao tao va luan chuyén can
bé. Cong tac danh gia can bd
cén cu trén hai tiéu chi: théng
qua hoat dong thyc tién vai két
qud hoat déng thuc tién cla
can bd; Panh gia can bd qua
cac pham chat tam ly - nhan
cach can bd. Bam bao nguyén
téc va phuong phap danh gia
can bd theo quan diém khach
quan, lich su - cu thé, tinh toan
dién va phat trién...
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Panh gia lai cong tac dao
tao, bdi dudng can bd, cong
chic; xay dyng va trién khai
ké hoach vé dao tao, bdi
dudng can bd, cbng chuc
trong bd may hanh chinh nha
nudc theo timg loai: can bd
ianh dao; can bd cdng chirc
hanh chinh, su nghiép, can b
chinh quyén cac cép...

Tiép tuc ddi mai ndi dung,
chuong trinh va phuong thice
dao tao, bdi dudng, chi trong
nang cao kién thic, ky nang
hanh chinh cho d@di ngu can
bd, ¢éng chirc theo chirc trach
nhiém vu dang dam nhan. Xay
duyng ndi dung, chuong trinh
mdt cach phl hop, cé tinh thiét
thuc véi timg loai déi tugng
dao tao, bdi dudng.

Vi thye trang déi ngl can
bd, cong chic cac tinh déng
béng séng Hong cdn da dang
hod cbng tac dao tao, bdi
dudng can bd, céng chirc.
Tung budce hién dai hoa cac co
sd dao tao, bdi dudng can bd,
cong chuc hanh chinh. Xay
dung hé thdng kiém tra, danh
gia céng tac dao tao, boi
dudng. Két hop dao tao chinh
quy vdi cac hinh thirc dao tao
khdng chinh quy, gilra tai chuc
va tap trung, cén clr vao cong
tac quy hoach can b theo 66
tudi, tinh chat, cdp dd céng
. viée.

T8 chire lai hé théng co sd
trudng, 1ép va phan cdp dao
tao déi véi ting déi tuong dao
tao. Pao tao tai chd, gui di dao
tao can cu vao phan loai ting
déi tugng quy hoach

Rat kinh nghiém va xay
dung phuong an luan chuyén
can bé mét cach hop ly. Can
c’f vao nhu cau can bd va
nhiém vu cla cac t3 chic dé
ti€én hanh luan chuyén can bo.
Qua trinh luan chuyén can bd
trén co s tiéu chudn va co
céu can bd. Muc dich luan
chuyén [a tao didu kién cho
nhing can bé trong dién luan
chuyén c6 co hdi hoan thanh
t6t hon nhidém vu va chuan bi
dam nhan cdng tac § cuong vi
cao han. Khac phuc tinh trang
trai nganh, trai nghé, hoac lgi
dung luan chuyén dé “trii dap"
nhitng can bd khdng cting é-
kip, tranh thd co héi dua
nhirng ngudi than vao clng 18
chuc "phudng hoi".

2. Xay dyng ha thang chinh
sach, ché dd cong chirc, cong
vy mét cach thiét thue, tao
diéu kién cho ddi ngii can b,
cong chuc yén tam, hoan
thanh tét chirc trach. Xay dung
va hoan thién h& théng chinh
sdch can bé mot cach thiét
thue, hop ty. Trude mét, cu thé
hoa cac van ban hién hanh va
dé xudt vai Chinh phli mét sé
quy dinh bé sung vé phap lénh
can bd, céng chuc. Quan triét
va trién khai dén timg can bd,
cédng chie nhitng van ban
hudng dan thuc hién céc tiéu
chudn, chic danh, ngach
¢dng chirc. Trén cd sd dé, cac
dia phuong tién hanh ra soat,
phan loai theo tiéu chuan chic
danh can bd chuyén trach,
hanh chinh va nghiép vu &
cac ¢ép co sO. Khic phyc tinh
trang tuy tién, dua nhing

ngudi than, quen khéng du

tiéu chudn vao dam nhiém cac
chic c¢éng chie va thi hanh
cong vy dé dugc hudng céc
ché dd, chinh sach dai ngd.
Chap hanh nghiém chinh cac
chinh sach, ché dd can bo,
cdng chirc cua Chinh pha ban
hanh, dic biét ia cac ché do
tién luong, tién thudng va cac
uu dai khac. Tang cudng tinh
nang ddng, chi ddng trong
cac hoat dong kinh té clia dia
phuong, tao céng an viéc lam
cho can bd, cdng chirc. Bao vé
quyén va lgi ich hgp phap cho
can bg, cong chuc, song cling
kién quyét trudc nhimg hanh
vi vi pham chinh sach, "dn
chan" ché dd dai ngd cua
nhiing ngudi cd cong. Lién két
véi cac nha dau tu cing dang
bd, chinh quyén vd cic i
chirc doan thé dia phuong
thue hién cac chuong trinh tir
thién, xay nha tinh nghia, gitp
dd nhimg gia dinh céan bd,
cdng chirc cd hoan canh khé
khan. Phat huy ni luc, timg
budc cdi thién va nang cao déi
séng tinh than, véat chat cho
can b, cong chirc dia phuang,
cong s8. Té chic cac chuyén
tham quan du lich, nham tang
su giao Iuu va hiéu bit xa hoi
cho can bd, céng chitrc hang
nam.

3. Nang cao tinh than trach
nhiém, nang ic - ky nang
cOng tac va dao dic can bg,
cdng chdc. Tiéu chudn hoa
chirc danh can b, céng chirc
la van dé co ban nham thuc
hién ¢6 hiéu qua cdng cudc
CCHC & cac tinh déng bang
s6ng Héng noi riéng. Ca s¢ dé
thuc hién hoa cac tiéu chuan
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chire danh can b la xac dinh
cac pham chat tam Iy d6i ng
can bg, cong chic. * Bing
nguai, ddng viéc"; "Dung nhan
nhu dung méc" Ia kinh nghiém
t xua, trd thanh mot trong
nhimg phuong cham co ban
cua cong tac Iva chon, sip
xep can bd. Trén thyc t&, mot
s8 dia phuong déng béng
song H6ng con don gian, cha
quan va chua thyc vén dung
tot phuong cham nay khi sur
dung va xay dung déi ngii can
bd. Trén mat bang chung hién
nay, dé khic phuc su han ché
dé, gidi phap dé cap dén mét
86 ndi dung cu thé sau:

- Xac dinh xu hudng, giao
duc quan diém trong doi séng
nhan thirc két hgp véi khoi day
tinh cam va hinh thanh niém
tin cho ddi ngi can bg, céng
chire. Xac dinh xu huéng thuc
chdt 1a sy huéng nhan thic
cla cdn bd, cobng chirc dén
mot gia tri xa hdi nhat dinh lam
¢o s3 cho ho lya chon, huéng
t6i va trd thanh "lé sdng”,
thanh ly tudng cho hanh vi
hoat dong. Giao duc gia tri co
ndi dung vé& CCHC la gii
phap co ban nhdm nang cao
tinh than trach nhiém cho doi
ngit can bd, céng chirc cac
tinh déng bing séng Héng
hién nay. D& gia tri lya chon
gén véi thé ché chinh tri, kinh
t€ - x& hdi trong CCHC can dat
né trong mét quan diém (thg
giéi quan) nhit dinh. Trong
van dé nay - quan diém duogc
x&c 1ap trén nhimg nguyén tic
co ban: khach quan; lich st -

cu thé, phat trién va nguyén
tdc toan dién. Khoi day tinh
thdn trdch nhiém va y chi
quyét tam thuc hién CCHC
trong ddi ngl can bd, cong
chirc con dugc phan anh &
viéc khoi day tinh cam, hinh
thanh niém tin. Khoi day tinh
cam chinh 1a hinh thanh cam
xUc, thai dd nhdm bay t suy
nghi, tdm tu cho ddi ngli can
bd, cdng chirc trudc nhiing
vin dé dat ra trong CCHC.
Cudi cung, nang cao tinh than
trdch nhiém cho ddi ngi can
bd, cdng chic trong qua trinh
thuc thi cdng vy con & gido

duc va hinh thanh niém tin. Vi

tinh cach (a hé qua cla nhan
thire, tinh cam - niém tin dugc
hinh thanh sé cing c6 bén
vimg hon nhing gia tri da
dugc xac dinh, chuyén thanh y
chi nghi lyc d& hién thyc hoa
cac chu truong, chinh sach,
ndi dung CCHC.
Nang cao nang luyc - ky
nang can bd, céng chirc gép
" phan thyc hién cé hiéu qua
CCHC la mét gidi phap thiét
thue giai doan hién nay &
dong bang séng Hong. Thuc
t& nhiéu chuc nam qua, chung
ta hodc chld quan, hodc duy y
chi van dé nang cao ning luc,
rén luyén ky nang cho ddi hgii

can Hd,'cong chirc hanh chinh -

noi riéng Voi quan niém
truyén théng (trong vén) mét
cach cuc doan, nén cho rang
"khéc hoc, khic bidt"; "da hoc
den dai hoc thi lam gi ma
chang dugc” dan dén coi nhe
phat hién va béi duéng “tu

chat® 1a mét thyc t& sai 1am
khi dao tac nédng luc, xay
dung nhén tai. Do vay, ning
luc - k§ ndng phai dugc xic
dinh bt dAu tir viéc nhan bit
cac thanh td véi tinh cach 13
nhig diéu kién chi quan cho
con ngucl hoan thanh céng
viéc dén dau: tu chat, nang
khiéu, s& trucmg, s& doan doi
vdi tinh chat hoat dong chu
dao cla méi can bd, cong
chirc. Ky nang hanh chinh bét
dau tir nhitng thanh 18 cé tinh
"ty nhién" két hgp véi hoat
déng thuc tién va méi trudng
x& hoi tryc ti€p. K§ nang hanh
chinh clia can bé céng chuc
dugc phan anh qua nhiing
nhém nang lyc cy thé: nang
lye t6 chirc; nang luc chuyen
mon; n&ng luc tri tué va ning
lyc img x...

DE thuc hién dugc cac bién
phap trén can phai co su ¢o
géng nd luc cla moi can bd,
cOng chire, su tin tudng giao
pho nhiém vy cla cap trén doi
vGi ngudi lanh dao, quan Iy.
D& CCHC c¢6 higu qua ddi hdi
phai c6 sy doan két thdng
nhat cla cac cdp, cac nganh
va toan th& nhan dan, can cé
sy déng gop céng sic khéng
biét mét méi cla ban than
nhilng can bg, céng chic
truéc thir thach trong nhing
cong viéc cla minh dam
nhiém, CCHC s& di dén thing
loi 1a mét tat ydu khach quan
cua cach mang nudc ta nhim
tién 16i xay dung mét nudc Viét
Nam dan giau, nudc manh, xa
hoi cdng bang, dan chd va vin
minh®
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