BAN VE GAC YEU T0 ANH HUONG DEN NANG LUC CONG CHUG CAP XA

ang luc cha con ngudi 1a nhimg

diéu kién, nhan té chii quan tiém

tang bén trong, tham gia vao
viéc giai quyét, thue hién cac muc tiéu, nhiém
vu thiuc tién nhat dinh do hoan canh bén ngoai
dat ra. Nang lue, dudc xem nhu 1a kha nang
dé hoan thanh nhiém vu dudc giao, kha nang
x{t 1y mot tinh huéng cy thé, trong thuc t&
khéng thé du doan trudc dude; kha nang cé
thé dam duong dudc cac van dé kho khan,
phitc tap dé thuc hién nhiém vu.

Thi&t nghi, déi vai céng chirc cap x4 trong
diéu kién hién nay, ning luc clia ho phai dudc
biéu hién bang kha nang thuc t& giai quyét
cdng viée, kha nang s dung cac céng cu
(chinh sach, phap luat), phucng tién (vat chét,
lao déng, tai chinh...) bao dam hoan thanh
chifc nang, nhiém vu dudc giao.

Yai mdi trudng cong tac hién nay, clng
vdi viée doi ngld nay dang timg budc dudc
cong chire hda, do vay edng chifc cdp xa phai
dap (ng dugc yéu cau vé trinh d6, nang luc
cdng tac theo cac tiéu chi sau:

- Trinh d& hoc van thé hién & mifc dé kién
thire van hoa, chuyé&n mon nghigép vu, Iy luin
chinh tri, quan Iy nha nudc, quan Iy kinh té&,
van hoa xa hai... :

- Mang luc quan triét va van dung dudng
161, chd truong, chinh sach phap ludt trong
thue hién nhiém vu.

- Nang luc t6 chifc van dong, doan két tap
hop nhan dan, kha ning lam viéc vdi moi ngudi.

- K¥ nang, phuang phap, kinh nghiém céng
tac phl hop vdi dac dieém tinh chat, yéu cau timg
vi tri cong viée dam nhiém cila moi mot cong
chifc chuy&n mén trong ting finh viic cu thé.

Trén thuc té, co rat nhiéu yéu té chi phdi
va anh hudng tdi nang luc thue thi céng vu cla
cong chifc cap xa. Song, modt sé yéu td dé cap
sau day mang tinh cd ban.

(*) Vién Nghién ciu Khoa hoc Té chic Nha nudc

B Th.s DO THI THU HANG(*)

Tinh dac tha coa chinh quyén cdp xa:

“Cap xa" bao gom ba loai hinh dia phudng
cd sd l4: xa, phudng, thi frén. Ba loai hinh co
sd nay co nhitng diém chung, song ciing cé
nhiéu nét déc trung riéng biét ctia minh. Khi dé
cap dén van dé chinh quyén cdp x4, ching ta
khéng nén hiéu mét cach may mée cdp xa nhur
mét ¢dp hanh chinh théng thuong, trong hé
théng chinh quyén bén cdp & nudc ta hién nay,
ma bo qua tinh ¢cdng déng tu quan cla nd, dac
biét 1a d6i vdi chinh quyén x3. M&i mét 1ang, x3
& nudc ta, ngoai viéc quan ly bang nhitg quy
dinh chung cla nha nudc, hau hét d cac lang,
xa Viét Nam déu bi chi phéi bdi nhimg huong
Usc, |& lang cia minh. Nhin chung, néi dung
cac ban huong udc ay déu diéu chinh hau hét
cac linh vuc ddi séng, hoat dong cla mot xa
h&i thuan néng.

Day ciing la cap chinh quyén co sd phai
truc tiép vai dan, ma khong duoc théng qua bat
cf mét cdp hanh chinh nao khac & dudi. Chinh
vi vay, khi nghién clru, dé xuét cac giadi phap
nham nang cao nang IUc cho ddi ngld cong
chifc cdp xa, khéng thé khéng tinh dén tinh d&c
thi ca méi trudng hoat dong, thue thi nhiém vu
clia dbi ngl nay, dé tir dé tim kiém cac giai phap
tot nhat, phi hgp nhit, trong viéc xay dung
duge déi ngl céng chic cap xa, vira dd “lugng”
va “chat”, dap Ung yéu cau, nhiém vu mdi cta
Bang va Nha nudc giao cho ho.

Tinh t quyét, t quan, céng dong cla
lang x& rat cao, rdt ddm nét, dén mic “phép
Vua thua lé lang”. C6 thé ndi, trude day moi
cong viéc quan Iy x& hoi 0 lang x&, dudc thuc
hién phan nhiéu bang cac huong wdc, 1& lang,
bang cac quyét dinh truc ti€p clia toan dan,
ho&c cha nhitng ngudi dai dién cla ho 4 lang
%3 (Hoi déng toe bigu, Héi déng huong biéu...).

Yéu t& tinh lang, nghia xém, tinh than
thuong yéu, dum boc, che chd lan nhau cla
cdng dong dan cu lang xa rdt sau dam, thiy
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chung, mat khac tinh cuc bé, dia phuong cling
kha ri net.

Quan hé dan cu ¢ lang xa, la quan hé
cong dong truyén théng, quan hé than thudc,
ho hang gan két chat ché véi nhau, tir ddi nay
qua doi khac. Trong khi d6, déi ngi céng chiic
cép xa da s6 1a nam trong khéi dan cu nay, voi
tat ca méi quan hé tac dong thudng xuyén cla
nd, dieu do, vira la thé manh cho céng chifc xa
@ mdi gquan hé cu thé nay, nhung cing la mat
yEu trong madi lién hé cu thé khac va sé boc 1
trong nhing diéu kién nhat dinh, kha nang glal
quy&t mdt cach khach quan, khi ¢6 mau thuan
Igi ich trong céng déng. Thi du: tranh chap dat
dai gilta cac thén, gilta cac déng ho..., kha
nang giai quyét theo chinh sach clia nha nudc,
khi co mau thuan gita lgi ich cla nha nude, véi
Igi ich cuc bd cla dia phuong; van dé dén bl
khi giai phéng méat bang, kha nang giai quyst
ding theo luat phap, khi ngudi trong ho trr:tng
lang vi pham... Ba cd khong it ngusi phai giai
quyét cong viéc theo kidu ‘x(f Iy tinh huong
dan hoa cac Idi ich. C6 thé néi, chinh quyén x3
dai dién cho mét cong dong dan cu, ¢é quan hé
truyén théng lau dai, quan hé than thudc, co
nhiéu y&u t& ban sac van hoa riéng. Day 1a nét
dac thi quan trong ton tai khach quan, lam cho
tinh chat hoat dong cla cong chiflc xa, cé su
riéng biét khac so véi céng chifc d cac cap
chinh quyén. Chinh nhimng déc diém trén, tao
nén sur gan két chat ché gitra hoat déng cla dbi
ngl cong chifc cdp x&, vai nhing gia tri vat chat
va tinh than clia ¢dng déng mang lai cho ho,
cing chinh vi vy ma hoat dong clia céng
chirc & xa clng it nhleu bi chi phéi va bi tac
dong truc tiép, bdi su “gan két vdi cong dong”,
dai khi lam cho hoat ddng clia cdng chitc & xa
mat di tinh dai dién cho nha nude.

Nguén hinh thanh doi ngii cong chifc cap xa:

Té chifc bd may chinh quyén cép xa & nudc
ta co tir sau khi Cach mang Thang Tam, dudi tén
goi Uy ban Hanh chinh Khang chién™ va sau
nay la * Uy ban Nhan dan”. Béi ngl cong chire
cap x& clng dude hinh thanh trong sudt mot qua
trinh dai, nd song hanh cling vdi t chifc bd may
clia chinh quyén cép 4. Do bi anh hudng va bi
chi phéi bdi cac yéu té dia Iy, kinh t&, chinh tri
cling vdi truyén théng van héa va phong tuc tap
quan, nén trong lich s cling nhu hién tai, nguén
hinh thanh co ban nén déi ngd can tu_:u cing
chifc cdp xa clng bi chi phdi theo d4c trung day.

Nguén cla cong chifc & cdp xa thudng
ngheo nan, khaéng én dinh, duge hinh thanh
chll yéu ngay tai dia phugng. Phan lan, la
trong 56 nhiing thanh nién “khéng thoat Iy,
hodc qua cac nguén khac nhu, bd d6i sau
nghia vu quan su, si quan quan doéi xuat ngi
vé tham gla céng tac tai dia phuong: tinh trang

“dau ra” cla can bd, céng chirc hanh chinh
nha nudc vé huu trd thanh “dau vae” clia cdng
chirc cdp x& con kha phé bién, tham chi ¢
nhiéu noi dua chd yéu vao can bd huu tri, bd
ddi xuat ngd. Vithé, déi ngd cdng chitc cdp xa
ludn tdn tai tinh trang “lao hoa”. Béng thai, vdi
mét s& nguyén nhan khac nita nhu; tu tudng
cla doi ngll céng chifc cap xa thudng thiéu
yvén tam cbng tac, do it dudc quy hoach, dao
tao, béi dudng, sir dung, sap xép mét cach hap
ly. Chua b nhiing quy dinh théng nhat vé chic
danh, chua xem quén I}? chuyén mén d cs‘ip %A
l& moét nghé, doi hoi phai cd kién thitc quan Iy
dé dudc dao tao, bé trf, st dung tuong déi én
dinh. Nguyén nhan nay tac déng dén tu tudng,
nhan thirc cla déi ngl céng chife cap xa, phan
IGn khéng co quyét tdam hoc tap, phan dau
vugn 1én, khéng tao dude déng cd khuyén
khich nhifng ngudi dang céng tac, cling nhu
khéng dl siic d& thu hat dude sé sinh vién tét
nghiép cac hé dao tao vé cong tac & cip xa.
Va day cling 1a dac diém chi phéi true tiép dén
tinh chat chuyén nghiép cla cong chirc cap xa.

Nhan thire, quan diém:

Cé thé ndi, c& mot qua trinh dai cé luc
chiing ta chua quan tdm ding mic vé vi tri,
vai tré, dac diém, tinh chat cla déi ngl can
bd, cong chifc cd s8 ndi chung va doi ngu
nhEmg nguﬁi lam céng tac chuyén mén G cap
*8 ndi rleng Do d6 da va dang tén tai nhing
quan diém khac nhau, tham chi trai ngugc
nhau ve déi ngd nay.

Chéng han cd quan diém cho rang, doi
ngl cbng chic cdp x& phai 13 can bd, cong
chifc nhu & cép trén; trong khi do lai O quan
diém ngudc lai, t:::mg chifc cap xa van |3 nguici
dan truc tiép san xuat kinh doanh, ho vira |a
can bd, vira 1a dan, khéng thé coi ho 1a céng
chitc nha nudc, khéng thé ap dung cac
nguyén tac, phuong phap cla xay dung doi
ngll ¢éng chirc hanh chink nha nudc ddi vai
d6i ngl cong chifc cap x4, khéng nén co cac
chinh sach, ché dé nhu déi vdi cong chilc nha
nudc... Bong thai, cling vé mat nhan thiec,
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ching ta con chua nhén thic rd nhimg ndi
dung yéu ciu cu thé, vé chiic nang, nhiém vu
clia tiing chifc danh chuyén mén d cdp xa. TU
do, dan dén thiéu can cir khoa hoc thuc tien,
cho viéc hoach dinh cac glal phap cu thé vé
xay dung doi ngll nay nham phu hop véi mai
mét thai ky phat trién cla dat nu::sc

Nhimg han ché yéu kém vé& nang luc cla
dbi ngl cong chifc cap xa hién nay, ngoai viéc
bi anh hudng bdi nhan thic, quan diém chi
dao, con bi chi phéi bdi yéu t6 vé v thic ch
quan cla déi ngl céng chic cdp xa, dé la y
thie trach nhiém, tinh than phén dau ren
luy&n, nang cao giac ngd chinh tri va nang cao
trinh do, nang lyc cong tac cia déi ngl nay
chua cao, cnn bang long vdi hién tai. Mot sd
cong chiic cap xa con mﬂnngw khéng ding
dan, tham gia cong tac chi yeu dé phuc vu
cho lai ich ca nhan, dong ho... Day ciing la mét
trong nhing nguyén nhan, ciia tinh trang yéu
kém kéo dai trong ddi ngl nay.

Cong tac dao tao, boi dudng doi ngd
cong chirc cdp xa:

Trén thuc té, thai gian qua bén canh nhing
thanh tich to 1én, céng tac nay cé lue, cé nai cén
chua thuc sur co hiéu qua, viéc dao tao, boi
duding con tran lan, khéng nhilng khéng dua
trén nhu cau ma con khéng theo quy hoach, ké
hoach chung, dan dén tinh trang s lugng cong
chifc duoe dao tao, bdi dudng thi nhiéu, nhung
két qua, chat luong thap, chua tao ra duoc déng
ca hoc tap cho doi ngumngchm:cﬁp xa. Co
mekl'ﬂngd'm rang, cho dén nay, ching ta van
ﬁangmgangmnwtchtenh_mcdao!aemban
cho ddi ngii cong chifc c3p xa. Viéc dao tao, boi
dudng hién nay mang tinh chap va va hau qua
cGa su thiéu hut nay la cong chirc dao tao
khéng co quy hoach, ké hoach. Dao tao rdi,
nhung c6 thé khang dung dén hodc khong dugc
dung dén, co tinh trang co nhimg ngudi dam
nhan céng tac chuyén mén lau ndm, nhung van
chua dudc dao tao, bdi duBing dé cap nhat kién
thife, nang cao trinh dé cho ho.

Bén canh su yéu kém trong quy hoach
dao tao, boi dudng, thi ndi dung dao tao, boi
dudng cho déi ngli céng chifc cap xa ciing
dang béc 16 nhitng van dé can gidi quyét:

- Mét Ia, chiing ta can xay dung va chuan
héa duoc hé théng chuong trinh ndi dung cho
hoat dong dao tao, bdi duBng. Mét s chuong
trinh bdi duBng 3 duoc xay dung va sif dung

trong nhiéu nam nay, nhung thi€éu mét su thong
nhat chi dao chung; xiy dung khong theo quy
trinh khoa hoc, khéng cé co quan tham dinh.
Do vay, phan Ion cac chuong trinh cd ndi dung
thi€u tinh hé thdng, trung Iap nhiéu va chat
liong chua cao.

- Hai la, ndi dung cac chuong trinh dao tao,
boi m.rc‘.'lng cong chiic cap xa con nﬁng vé ly
thuyét, kinh vién ma thiéu tinh cu thé, thuc tién,
chua bam sat thuc t& hoat déng céng viéc cla
ho d cép xa. Viéc dao tao, béi dudng cong chirc
cap xa mang nhiéu tinh ly luidn chung chung, it
c6 nhimg tinh huéng cu thé. Thang tin nhiéu khi
thiéu cap nhat, it thiét thuc va thiéu dé sau khoa
hoc. Hinh thifc nang cao trinh 6 mdi chi dimg
lai & mlc la mo cac Idp béi duBng ngan han, do
trinh G0 van héa thap, lai khéng duoc dao tao co
ban, nén su thi€u hut vé kién thic doi woi doi
@mmmpmhméutﬁtﬂ'ﬂén Va tinh
trang nhu hién nay, sé khong thé tao ra dudc
mét ddi ngl cong chifc cip xa ¢6 du nang luc,
trinh d6 dap (mng doi hdi khach quan clia su phat
trién nong thén, trong thai ky ddy manh cong
nghiép hda, hién dai héa dat nudc hién nay.

- Ba la, co so vat chat cla hé théng dao
tao, boi dudng cong chifc cdp xa con nghéo
nan, phuong tién ky thuat phuc vu day va hoc
con don so, lac hau, hé théng thu vién- théng
tin chua dude dau tu tunng xUng. Kinh phi
phuc vu cho cac dot di khao sat thuc te va
thuc hanh & co s6 con thiéu nén chd yéu Ia
hoc ly thuyét theo kiéu “day chay, hoc chay™.

Ché do chinh sach déi voi déi ngd cong
chifc cdp xa:

Can clf vao timg diéu kién, hoan canh cu
thé trong tiing giai doan. Dang va Nha nuéc ta
da co nhiing ché do, chinh sach khac nhau déi
vai can b, cong chifc co s.c Nhin chung, cac
ché do, chinh sach da thé hién dugc su quan
tam, cham lo cla E}ang va Nha nudc chu doi
ngd céng chic cdp xa, tao diéu kién dé hcr
hoan thanh nhiém vu. Tu},r nhién, viéc nghren
cliu ché dé, chinh sach déi vdi déi ngd nay
chua duge nghién citu co ban, toan dién,
thuong la x(f Iy giai quyét nhimg vén dé bic xtic
truée mat. Do vay, ché dé chinh sach ddi vai doi
ngl can bd, cong chifc co sd thudng thi€u tinh
6n dinh va khéng nhat quan, chua hop Iy, chua

pha hop véi thuc tién. Chi vong 6 nam
(1993-1998) Chinh phu da ba ra nghi dinh
(Xem tiép trang 21}
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manh cai cach thl tuc hanh chinh trén tat ca
cac linh vue, tap trung cai cach thi tuc hanh
chinh theo cd ché "mét clra”, dé tao su chuyén
bién dang ké trong quan hé giai quyét con
viéc gilfa cd quan hanh chinh nha nudc vdi to
chifc va coéng dan.

- Quy dinh chifc nang, nhiém vu, quyén
han cha moi cd quan, don vi ré rang, ranh
mach. Thdm quyén, trach nhiém cla ngudi
dimg ddu co quan, don vi, dia phudng phai
dugc quy dinh cu thé. Tap trung sap xép to
chiic bd may bén trong cla cac s6, ban,
nganh, cdp tinh, nhat |a cac nganh, cac linh
viic trong yéu, khu coéng nghiép, khu kinh té& -
thugng mai déc biét Lao Bao, ban quan Iy cac
khu du lich, bao dam ca cdu chirc danh hop Iy,
khoa hoc, t6 chifc bd may phai gon nhe, hoat
dong higu luc higu qua, cd quy ché hoat dong
ré rang, ranh mach d tiing khau, timg bd phan
tng vdi cac chic danh cong chife dang dam
nhiém, déng thdi phai cd quy ché phdi hgp
chat ché giua céc cd quan ligén quan v&i nhau
dé thuc ddy phat trién manh kinh t& - xa hoi.

- Xay dung doi ngl can bé, cong chifc co
phdm chat dao dic tét, coé nang lue, ving

vang vé chuy&n mén nghiép vu, dac biét |a ky
nang hanh chinh, b tinh than trach nhiém, tan
tuy, cong tam, trung thue, khach quan trong
thuc thi céng vu.

- Tang cudng phan cap quan ly tai chinh
va ngan sach, phat huy tinh chl déng, nang
dong, sang tao va chiu trdch nhiém cla
nganh, cac cap chinh quyén dia phuong trong:;
quan ly va diéu hanh ngan sach, tai chinh. Doi
mdi cd ché phan bd ngan sach cho ed quan
hanh chinh, t6 chitc su nghiép va khu vuc dich
vu cong, théng qua viée thi diém tai mot sé co
quan, dia phudng d& nhan réng trong toan
tinh. Thue hién céng khai, dan chi, minh bach
v& tai chinh, ngan sach, cac du an dau tu.

Vé ké hoach giai doan Il (2006-2010),
tinh Quang Tri ciing d4 xay dung ké hoach chi
tiét, giao nhiém vu rd rang, cu thé cho tiing
nganh, ting cap, ting don vi theo timg linh
viuc. Déi véi viéc cai cach thé ché, diém ndi
bat 4 tap trung cai cach thl tuc hanh chinh
theo co ché “mét cira” tai Cira khau qudc t&
Lao Bao, khu kinh té - thudng mai dac biét
Lac Bao, Ban quan Iy khu cdng nghiép va Ban
quan ly cac khu du lich.=

Cac yéu to anh hudng dén nang luc cong chiic cap xa

vé ché dd sinh hoat phi déi véi can bo xa,
phudng, thi trdn (Nghi dinh s& 46/CP nam
1993; Nghi dinh s6 50/CP nam 1995 va Nghi
dinh s 09/CP nam 1998). Mac dii Nghi dinh
09/CP nam 1998 da cb nhiéu tién bd hon so
vdi cac Nghi dinh trude, song quy dinh mirc
sinh hoat phi hang thang 220.000
dbng/thang la qua it, khéng bao dam di séng
dé doi ngil nay tan tuy véi cong viéc. Budc
dau viéc thue hién Nghi dinh sé
114/2003/ND-CP va Nghi dinh s8
121/2003/ND-CP cia Chinh phu vé ché db
chinh sach déi véi can bd, cdng chifc xa,
phudng, thi trén da tao ra dude su phan khdi,
déng luc mdi trong chinh quyén co sd. Céng
chifc clp x& thay ré su quan tam cla DPang
va Nha nudc déi véi hé théng chinh tri co sd.
Bé&n canh do, van cén mét s6 diém nay sinh
can dugc quan tam giai quy&t nhu viéc quy

(Tiép theo trang 24)

dinh can b, cong chirc cdp xa mdi chi can cit
theo quy md dan s&; chua can ¢l & quy md
dién tich (nhiéu xa d cac tinh Nam Bé co dién
tich tir 5.000 ha d&n 10.000 ha. Vi vay, ché
dd chinh sach déi vdi can bd, céng chic &
nhitng x4 nay clng can phai duge nghién
cliu cho phl hop). H& sé tién luong cén
mang tinh binh quan chua b su kich thich,
chua gan vdi trach nhiém va hiéu qua vdi tinh
chat coéng viéc.

Ché dd chinh sach phi hop, 1a déng luc
nham khuyén khich déi ngll céng chirc cap
x& yén tdm cong tac, khich 1& su phan dau
cda ho trong viéc nang cao trinh dé, nang
Iue, hiéu qua céng tac, diéu d6 gép phan tac
nén dong luc thic ddy su phat trién, nang
cao duge hiéu luc, hiéu qua quan Iy cla
chinh quyén co sd, tao su én dinh vé chinh
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tri- kinh t& - xa héi & dia phuong.=



