NGUYEN NHAN STRESS CUA SINH VIEN
DAl HOC QUOC GIA HA NOI

Nguyén Hitu Thy

Khoa Tdm 1y hoc, Pai hoc Khoa hoc Xi héi va Nhdn vdn.

Nghién citu stress trong hoc tap cua sinh vién (SV) Dai hoc Qudc gia Ha
Noi (DHQG HN) nham phat hién nhitng nguyén nhan, dua ra cach thic iing
pho hiéu qua vaéi stress khong chi gdp phan vao viée nang cao siic khoe tam 1y -
tinh thin cho SV, ma dé con 1a gidi phdp cu thé cho viéc nang cao hiéu qua va
chat luong dio tao trong nha trudng ngay nay. Hién chua c¢é su théng nhat
trong cdch hi€u vé stress, nhung phdn 16n cdac nha nghién ciru déu thong nhat
v6i nhau rang stress 12 phan dng ctia co thé doi véi moi truong. Trong cong
trinh nghién ciru niy ching toi cho rang: stress la sy twong tdc ddc biét giita
chii thé va moi trieomg song, trong dé chii thé nhdn thite, danh gid su kién (kich
thich) tit moi trieomg (c6 hai, nguy hiém, ndng nhoc, hdng hut...j nhdam huy dong
nguén hec ting phé dam bdo sit cdn bdng, thich nghi voi moi truong luon thay
doi.

Nghién cdu nay duoc tién hanh ti thing 3/2008 dén thang 3/2009 dudi
sy 1di trg cla Trung tam Hé tro Nghién citu chau A DPHQG HN. Nghién ctiu
duoc tién hanh trén 829 SV K50, K51, K52 va K53 thudce 5 cd dao tao: Dai hoc

. Khoa hoc X& hoi va Nhan van (DPHKHXH&NV); Pai hoc Khoa hoc Tu nhién

(PHKHTN); Dai hoc Kinh t&€ (DHKT); PDai hoc Ngoai nglr (PHNN) va Khoa
Luat (KL) BDHQG HN. Cic phuong phdp nghién cttu ducc st dung trong
nghién citu 13: phan tich tai liéu, quan sét, diéu tra bing bang hoi, phong van
sau, toa dim, tric nghiém ddnh gid mc do stress va xUr 1y thong ké todn hoc
bing phian mém SPSS 14.0. Trudc khi diéu tra trén dién rong ching toi di dicu
tra thir 50 SV Khoa Tam 1y hoc dé chinh sira bang hoi. Nghién cttu duge tién
hanh 1am 2 dot: dot mot duge tién hanh vao thing 5/2008 trén 425 SV (trudc
mita thi) va dot hai duoc tién hanh vao thang 10/2008 trén 404 SV (dau nam
hoc).

Phuong phép trac nghiém duoc st dung la trac nghiém dédnh gid mac do
stress ciia hai nha tam Iy hoc Nga la T.D. Azarnuk va [LM. Turtusnhicov da
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dugc cic can bo giang day Khoa Tam ly hoc PHKHXH&NV chuin hod va
thich tng vao diéu kién Viét Nam. Tric nghiém duogc thiét k& véi 22 items - la
nhitng tinh hudng gia dinh lién quan dén viéc Gng xir dén tinh cdm va trang thai
cta SV trong céc tinh huéng khdc nhau. Két qua nghién cttu dugc thé hién &
bang 1 nhu sau:

Bdng 1: Mitc d¢ stress trong hoat dong hoc tap ciia SV DHQG HN

Miic do stress Pot 1 bot 2 Téng mau Thit
(%) (%) (%) bac
Nang (> 45 diém) 0 0 0 0
Vira (31 - 45 diém) 2,82 3,22 3,02 3
Nhe (16 - 30 diém) 79,6 78,22 7901 1
Khoéng bi stress (< 15 diém) 17.41 - 18,56 17,97 2
S6 lugng 425 - 404 829

Két qua nghién ciru cho thay 79,01% s6 SV ¢ mic do stress nhe, chiém
ti 1& cao nhdt. Mitc do stress nay khong anh hudng té1 hoat déng hoc tap cua
SV (khong phai trang thdi bénh 1y); s6 SV khong bi stress chiém vi tri tha 2
(17,97%) va 3,02% s& SV ¢6 stress & mitc do vira, chiém vi tri thit ba. Néu so
sdnh gitta dot 1 (trudc mua thi) véi dot 2 (dau nam hoc) thi s6 SV bi stress dot |
nhiéu hon dot 2 (82,42% so véi 81,44%), s6 SV ¢6 mirc do stress vira cao hon
dot 2.véi ti 1& 3,22% so véi 2,82%. Nguyén nhan 1a do chuong trinh hoc tap
trong nam hoc ning né di lam cho SV luén & trang thai cing thang, mét moi va
tinh chat nghiém tic chia ky thi ddi hoi moét su chuan bi chu ddo dé cé thé vuot
qua, cong vao d6 la sic ép vé thanh tich, su ky vong ctlia gia dinh 14 nhiing tic
nhan quan trong nhat. Ngoai ra, nhitng khac biét vé méi trudng hoc tap, chuong
trinh hoc tap, cdch thic té chitc va phuong phdp hoc tap & trudng dai hoc va
truong pho thong cung 1am cho SV (dic biét 1a SV nam thit nhat) roi vao tinh
trang lo lang va cang thang. Trudc kv thi SV ¢é mic do stress nhe nhiéu hon
dau nam hoc: 79,6% so véi 78,22%. Nguyén nhan cla hién tugng niy cé thé
duge giai thich 1a sic ép mia thi 1d nguyén nhan chinh, trong d6 ddi hoi su
chuan bi chu déo, tap trung cao cling véi sitc ép clia gia dinh vi ngudi than
déng vai tro chu dao.

Két qud nghién ctiu cho thdy sd SV bi stress & cdc don vi dao tao cilia
PHQG HN la khic nhau. C6 rdt nhi¢u nguyén nhan gay ra hién tuong trén, tuy
nhién, theo ching téi chuong trinh hoc tap, tinh chat chuyén nganh, cich thic
t6 chiic, diéu kién hoc tip vi nhu cau, déng co clia SV déng vai tro chi dao.

2 TAP CHi TAMLY HOC, S 3 (120), 3 - 2009



Badng 2: Miic dé stress cia SV 6 5 don vi ctia DPHQGHN

Pon vi Vira (%) Nhe (%) Tong (%) Thir bac
DHKHXH & NV 4.4 80,0 84,4 3
DHKHTN 2.9 85.3 88.2 2
DHNN 2.9 88,2 91.1 1
DHKT 2.7 78,6 81,3 4
KL 2,8 72,3 75.1 35

Két qua bang 2 cho thidy sd SV DHNN bi stress chiém vi tri cao nhét
(91,1%), can luu ¥ rang & mic do nhe stress khong anh hudng truc tiép téi két
qua hoc tap, ma ngugc lai stress con tao ra trang thai tich cuc cho ngudi hoc va
gitip ho ¢6 kha nang dng phé 6t hon, SV DHKHTN bi stress chiém vi tri thé
hai (88,2%); SV DPHKHXH&NV bj stress chi¢m vi trf thit ba (84,4%); SV
DHKT bi stress chiém vi tri thit tv (81,3%) va SV KL bi stress ¢ muc do thi 5.
Neéu xét theo muc do stress vira thi SV DHKHXH&NV chiém vi tri thi nhat
(4,4%);, SV DPHKHTN va DHNN chiém vi trf thit hai (2,9%), SV KL chiém vi
tri thit ba (2,8%) va SV DHKT chiém vi tri thi tur (2,7%). Nguyén nhan cua
nhitng kKhdc biét nay 1a tir dau? '

Dé nghién ciiu nguyén nhin gay ra stress hoc tap ching t6i d3 skt dung
phuong phdp diéu tra bang bang hoi véi 80 items (dua trén co s& phong van,
trao doi vdi cac chuyén gia tdm 1y va bdc si tam thdn) tuong dng véi cdc
nguyén nhin giy ra stress hoc tap. Mdi nguyén nhin dugce dinh gizi theo 4 mic
do anh hudng t6i stress hoc tap 1a: (a) rat anh hudng - 4 diém; (b) &nh huéng - 3
diém (c) it anh hudng - 2 diém va (d) khong dnh hudng - 1 diém. SV dugc yéu
cdu danh dau (X) vio mitc do phlt hop nhat véi quan diém cia ho. Theo chiing
toi, ¢6 rat nhiéu tic nhan gay ra stress trong hoc tap nhung c¢6 thé chia ra lam 6
nhém nguyén nhan chinh (3 nhém bén ngoar va 3 nhom bén trong). Cac
nguyen nhan bén ngodi gém ba tiéu nhém sau: moéi truong x3 hoi; moi trudng
gia dinh; moi trudng hoc 1ap. 5 nhém nguyén nhan bén trong gém 3 tidu nhom:
dac diém cd nhan, dic diém tam 1y, kha nang tGng pho.

Bang 3: Cdc nguyén nhdn gay ra stress hoc tdp ctia SV

Nguyén nhan B Thir bac
Bén ngoai Xa hoi 2,69 5
Gia dinh 2.94 1
Hoc tap 2,75 4
Dic diém ca nhan 2.91 2
Bén trong Dic diém tam 1y 2,60 6
Kha nang ing pho 2.88 3
TB 2,77
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Két qua thu duge cho thdy, theo dinh gid cia SV, nhém cdc nguyén
nhan gia dinh anh hudng nhiéu nhét téi stress hoc tap cua ho (2,94). Trong cic
nguyén nhan gia dinh thi cdc tdc nhan anh hudng nhiéu nhat 1a: sic ép cua gia
dinh trong hoc tap (két qua hoc tap 16t dé c¢6 nhiéu co hdi kiém viéc 1am hon,
hoidc vi uy tin cia dong ho...); ngudi than qua doi; thu nhap cua gia dinh la
nguyén nhan quan trong anh hudng truc ti€p téi tam tu, tinh cam, hodc suy nghi
cia SV (yén tam hay khong yén tdm). Phan 16n SV DHQG HN déu xudt phat tir
cdc viing qué ngheo, vi thé kinh t€ gia dinh anh hudng truc tiép téi 161 séng, suy
nghi va hanh déng cta céc em trong hoc tap cling 12 diéu dé hiéu.

Nhém nguyén nhan & vi tri thit hai gy stress trong hoc tap cta SV la
diac diém cd nhan (2,91). Trong nhém nguyén nhan ndy thi cdc tic nhan: stic
khoé; nam hoc; gidi tinh; di lam thém khong c6 thdi gian hoc; phong tro qua
dong déng vai tro chil dao. Cic diac diém cd nhan nhéan ndy inh hudng truc tiép
tGi cach dng phé doi véi cac tic dong (bén ngoai hoac bén trong) hay ndi cach
khdc 12 anh hudng truc ti€p tdi stress trong hoc tdp cua SV.

Nhém nguyén nhan stress hoc tap & vi tri thit 3 clia SV 1a kha nang iing
phé vai céc tic nhéan (2,88). Kha nang ing phé 1a mét trong nhiing yéu t6 quan
trong gay ra stress trong hoc tap cho SV. Kha nang ting phé cia mét cd nhan
v6i cac tac nhan 1a khac nhau. Vi du, mot tdc nhan c6 thé gy ra stress cho c
nhan nay ma khong gay ra stress cho cd nhéan khdc. Néu cd nhan ¢6 kha ning
iing phé t6t voi cic tdc nhén, thi ho thich &ng nhanh véi méi trudong va hoat
dong hoc tap. Két qua phoéng van siu cho thay, phan 16n (73,5%) SV hoc tap cé
két qua cao la nhiing SV ¢é kha nang tng phdé t6t d6i véi cdc tic nhan tir moi
truong séng va hoc tap. Trong nhém nguyén nhan nay thi cdc tac nhan: khong
c6 phuong phép hoc tap phi hop; lo ling mét ngh kéo dai; vudng mic trong
hoc tap khong dugce giai quyét kip thoi déng vai tro chi dao.

Nhém nguyén nhan gay ra stress trong hoc tip & vi tri thi tu 1a cdc tac
nhan trong moi trudng hoc tap (2,75). Trong nhém nguyén nhan nay thi céc tac
nhan: thay déi chuong trinh ddo tao tir nién ché sang tin chi; stic ép ctia k¥ thi;
trang thi€t bi, gido trinh, sdch chuyén nganh qua thiéu, cdc mén hoc trong hoc
ky qué nhiéu; bai tap thdy co gia tang déng vai trd chil dao. C6 thé néi céc tic
nhan nay da tic dong truc tiép tdi SV gay ra trang théi cing thing, mdt can
bing trong co thé. Hau qué 13 lam i#c ché hoat dong chia hé thin kinh, su diéu
1i€t ho6c mon clia co thé, din t6i viéc kém thich nghi trong hoc tap va cdc tinh
huéng trong cudc song.

Nhoém nguyén nhan gay ra stress trong hoc tap & vi tri thir nam 1a cic tac
nhan xa hoi (2,69). Trong cdc tic nhan nay c6 thé ké téi: gid ci sinh hoat leo
thang; khé tim kiém viéc 1am; thiéu su trg gidip ciia nha trudng va cdc doin thé.
C4c tac nhan nay tic dong truc ti€p tdi cudc song va hoat dong hoc tap thudng
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ngay, anh huong truc ti€p téi tam tu, tinh cam cia SV, tao diéu kién cho stress
trong hoc tip ngay cang tang cuong.

Nhom nguyén nhan gay ra stress trong hoc tdp ¢ vi tri thit sdu 1a cic dac
diém tam 1y (2,60). Trong cdc nguyén nhan ndy thi cdc tic nhan nhu: mat himg
thd trong hoc tdp; quan hé cing thang véi moi ngudi; lo ling s& khong kiém
duoc viée lam sau khi t6t nghiép; mét moi sau khi di 1am thém déng vai troé chu
dao.

Két qua nghién ctru cho thay nit SV ¢é mitc do stress trong hoc tap cao
hon nam (62,3% va 37,7%). SV nhiing nam dau (nam thit nhat va thd hai) ¢6
miuc do stress cao hon SV cic nam cudl (nam thd ba va thd tw): 75,4% va
24,56%.

Nhu vay, két qua nghién ctiu cho phép khang dinh ring: stress 1a su
tuong téc dac biét gifta chu thé va moi trudng séng, trong dé chii thé nhan thic,
ddnh gid su kién (kich thich) tir moi truong (c6 hai, nguy hiém, nang nhoc,
hang hut...) nham huy dong nguén hre tng phé dam bio su can bing, thich
nghi véi moi trudng ludn thay doi. SV cé mitc do stress vita (dnh hudng téi hoat
dong clia nha trudong) la 3.02%, SV nit bt stress trong hoc tap nhiéu hon SV
nam, SV cang & cdc nam trén thi mic do stress trong hoc tap cang giam. C6 rat
nhiéu nguyén nhan gay ra stress trong hoc tip ctia SV.
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