VE LQI THE CUA CAC PHUONG THUC GIAI QUYET
TRANH CHAP THAY THE

huit ngi cac phuong thirc giai quyét

tranh chap thay thé (Alternative
Dispute Resolution.ADR) thuong dugc su
dung dé tham chiéu dén nhiing bién phap
giai quyet tranh chap ngoai toa an. Hién nay,
c6 nhiéu cach hiéu khac nhau vé ADR,
chang han:

1. ADR la mdt hé théng gial quyét tranh
chap khong c6 tinh quy luét, bat thudng, va
khéng dién hinh (ching han nhu thu tuc tao
diéu kién cho cac bén, thi tuc giai quyét cac
tranh chdp nho), no déi 14p véi mot hé thong
mang tinh chinh thic, ¢6 tinh quy luat va
mang tinh dién hinh';

2. ADR la mét hé thdng khéng mang
tinh truyén théng, hién dai, la mét thu tuc
mai, trdi ngugc vl mot hé théng mang tinh
truyén thong va quen thudc;

3. ADR c¢6 nghia la mot thu tuc khong
chinh thire, déi 14p véi thu tuc chinh thuc;

4. ADR la mdt hé théng dua trén quyén
quyét dinh riéng cua cac bén (théng qua thoa
thuan, giao kéo) va n6 déi lap voi thu tuc
dua trén nhimg quy dinh va yéu cau phé
chuén ctia co quan nha nudc?;

S. ADR la mét hé théng lién quan dén
thuong lugng, tao diéu kién cho cac bén va
trung gian hoa giai, né doi lap véi xét xu
mang tinh chinh thuc;

6. ADR 1a qua trinh giai quyét tranh
chap mang tinh tu nguyén théng qua su phé
chuan hay d€ trinh cua cdc bén dua trén
quyén quyét dinh cua riéng minh, né déi lap
voi bién phap mang tinh bat budc dua trén
quyén luc mang tinh nha nudc;

"ThS.Luat hoc, Vién Nha nudc va Phap luat.

' Xem, Yanobu Sato, Commercial Dispute Processing
and Japan, Kluwer Law International, 2001.

* Xem, Yanobu Sato, sdd.
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7. Cé ngudi lai cho rang ADR la mot hé
thong cdc bién phéap giai quyét tranh chép
bao gém nhing hinh thuc giai quyét khong
¢6 tinh chat xét xtr nhu thuong luong va
hoa giai, tirc 1a khong bao gom hinh thuc
trong tai;

8. Ciing c6 ngudi lai cho rang, ADR
duoc dung dé chi tat ca cac phuong thuc
ngoai tranh tung (thdng qua cac téa an) va
trong tai, nham ngan ngira va giai quyét cac
tranh chp véi su tro giup cua bén thir ba.

Trong bai viét nay, ADR duoc hiéu
theo nghia thtr tam nay. Dudi day, bai viét
phén tich loi the cua ADR so voi phuong
thirc giai quyét tranh chap théng qua o
tung tu phap. Nhitng loi thé cia ADR sé&
dugc xem xé€t trén nhitng phuong dién: chi
phi, thoi gian, tinh bi mat, méi quan hé lam
an gitra cac bén va hiéu qua giai quyét tranh
chép.

1. Vé chi phi

C6 nhiéu y kién cho rang mét trong
nhiing thé manh ndi bat ctia cac phuong thirc
giai quyet tranh chip thay thé so véi giai
quyet theo t& tung tu phap do6 chinh la su tiét
kiém vé chi phi. M6t nghién ctru gan day
cho blet chi phi cho cac tranh chap duoc giai
quyét thong qua ADR thuong chi bang 10%
chi phi cho cac tranh chdp twong tu duoc
giai quyét bang toa an’. Tuy nhién, két luan
nay khong phai liic nao ciing chinh xdc vi ¢é
nhiéu truomg hop chi phi cho trong tai c6 thé
cao hon nhiéu so véi giai quyét tranh chap

> Xem, Russell Caller (2002), ADR and Commercial
Dispute, p.3; Do Hai Ha, cac phuong thirc giai quyét
tranh chép thay thé, Sé6 chuyén de vé Trong tai
thuong mai, Tap chi Dan chu va Phap luat, 6/2007,
tr.28.
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tai t0a an'. Thit nhdt, phi va chi phi cia cac
trong tai vién (khong giong nhu luong cua
cac tham phan) do cac bén chi tra; va trong
cac vu trong tai thuong mai quoc té quan
trong, nhitng khoan tién nay c6 thé la dang
ké. Thir hai, c6 thé phai tra chi phi hanh
chinh cho mét 6 chuc trong tai, va nhimng
chi phi nay ciing c6 thé 16n, dac biét khi
ching duoc tinh dua trén gia tri tranh chép.
Néu cac dich vu cua mot td chic trong tai
khong duoc s dung thi viéc chi dinh mdt
thu ky hoac nguoi i hé SO aé quan ly cac
thu tuc trong tai c¢6 thé 1a can thiét. Mot 1an
nira cing phdi trd mdt khoan phi. Va viéc
phai thué dia diém dé td chuc cac cudc hop
va phién hop giai quyét tranh chip ma khong
thé str dung cac co s& cong cdng cua toa an.
Tuy nhién, trong tai 1a phuong thirc giai
quyét tranh chap “mét 1an”, phan quyét cua
trong tai ¢6 gia tri thi hanh cac bén khéng
co quyen khang cao 1én bat ky mot co quan
hay t6 chuc nao (trir khi ¢o su vi pham vé 16
tung thi cac bén duoc quyen y€u cdu toa an
xem xét huy phan quyét trong tai), do do
méc du chi phi cua nd co thé khong it hon so
voi t6 tung tai toa an nhung phan quyét cuia
trong tai khdng c6 hang loat cac hoat don
khang cao ton kém Ién cac toa an cép trén’.
Piéu nay khéng thé ¢6 néu vu tranh chap
dugc dua ra giai quyét tai toa an, noi thu tuc
t6 tung quy dinh la hai cép xét xu, ngoai ra
con ¢6 giam dbc tham, tai tham, dan dén cac
bén phai mét nhiéu thoi gian va ton kém t1en
bac vi phai theo dudi vu kién keo dai tir cip
nay dén cip khac.

Tuong tu nhu vay, giai quyét tranh chép
thdng qua thuong lugng va hoa giai thong
thuong la tiét kiém duoc chi phi hon so véi

* Xem, Alan Redfern, Martin Hunter, Murray Smith

(1991), The law and practice of International
Commercial Arbitration, ed.2, London, Sweet &
Maxwell, tr.24.

° Xem, Alan Redfern, Martin Hunter & Nigel
Blackaby, Constantine Partasides (2004), Law and
practice of International Commercial Arbitration,
ed.4, London, Sweet & Maxwell, p. 28.
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giai quyét bang toa an, nhung doi khi chi phi
cho viéc giai quyét thong qua nhimg hinh
thirc nay cling sé tang cao trong trudong hop
thuong luong va hoa giai khong thanh.

2. Vé thoi gian

Giai quyét tranh chip bing ADR c6 thé
thu hat su chd y va quan tdm cua cac bén
vao cac van dé chinh, co ban cua ndi dung
tranh chéap va han ché téi da su hao phi thoi
gian vao cac vin dé mang tinh chat t6 tung.

M¥ la nudce di tien phong trong viéc phat
trién cac phuong thirc gial quyét tranh chép
thay thé trong giai quyét tranh chép thuong
mai. Trong “Sach thuc hanh ADR”, John J.
Wilkinson viét: “Trudc tién va trén hét, cac
phuong phap nay tiét kiém dang ké chi phi
clia cac bén tranh chip. R6 rang la chi phi
kién tung c6 thé giam di dang ké néu nhu
cac bén c6 thé giai quyét nhimg bat dong cua
minh trong vong sau thang thay vi kién tung
kéo dai hang ndm”

Chung ta déu biét, cac nha kinh doanh la
nhitg ngudi lam ra hang hoa, cung ¢ip dich
vu cho x3 hdi v6i muc dich kiém duoc loi
nhuan cang nhiéu, cang nhanh cang tbt. i
v6i ho, thoi gian la “vang” nén khi ¢é tranh
chdp xay ra thi yéu c5u cua ho la tranh chép
do phai duoc giai quyét nhanh chong. Néu
qué tap trung vao viéc giai quyét tranh chip,
céc bén c6 thé bo 1& co hdi kinh doanh ma
gid tri ctia né co6 thé con Ion hon gia tri dang
tranh chép. Hon nira, viéc giai quyét tranh
chip khong nhanh chéng c6 thé s& giy tim
ly cang thang kéo dai cho cac nha kinh
doanh, din dén anh hudng xdu dén hidu qua
kinh doanh. ADR véi thu tuc giai quyét don
gian hoan toan dap tmg dugc yéu céu nay
cua cac nha kinh doanh.

Giai quyét tranh chip thong qua ADR
thuong dugce cho 1a nhanh gon hon qua trinh
xét X1t tai toa an. Theo két qua diéu tra duoc
tién hanh bdi moét sé nha nghién cir
Australia, thi thoi gian trung binh cho mot

® John J. Wikinson (1990), ADR Practice Book,
Wiley Law Publication.
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vu Xét XUr tai toa an cao hon thoi gian trung
binh cho wec giai quyét mat vu tranh chap
bang ADR Tat nhién, “cling cén _phai nhan
manh rang uwu diém tiét kiém vé mat thoi
gian nay chi ¢6 dugc trong trudong hop viée
giai quyét bang ADR thanh cong. Néu
khong thanh cdng thi ¢6 thé thoi gian gidi
quyét tranh chap s& bi kéo dai hon vi cac bén
cudi cung s& phai dua tranh chap cliia minh
ra giai quyét tai toa an. Mt khac, néu trong
truong hop cac bén da dat dugce thoa thuan,
cam két nhung do khong c6 su can thiép hay
giam sat tir phia co quan phéap luat nén mot
bén ¢6 thé khong thuc hién cam két, va bén
kia lai phai khoi kién ra toa. Nhu vy, ¢6 thé
néi ring néu moét bén khéng c6 thién chi thi
viéc sir dung ADR rit dé& bi lam dung nhu
mot ke sach ho@n binh kéo dai thoi gian giai
quyet tranh chap dé dat duoc muc dich, y db
nhat dinh hodc vd hiéu hoa qué trinh giai
quyét tranh chip.

3. Vé tinh bi mat

Tinh bi mat dugc coi 1a mot trong nhiing
uu diém cua ADR. Khéng giéng nhu t6 tung
tai toa an, noi ma phong vién va cong ching
¢ quyén c6 mat do chinh cac nguyén tic td
tung tu phdp quy dinh (xét xr cong khai,
nhan ching...), cac thu tuc thuong lugng,
hoa giai hay trong tai khdng phai 1a thu tuc
cong khai. V& ban chat thi d6 1a mét thi tuc
kin. Diéu nay co6 nghia la cac thu tuc nay chi
cho phép nhiing ngudi khéng lién quan dén
tranh chap tham gia phi€n hop giai quyét khi
dugce cac bén tranh chip déng . biéu nay
gitip cac bén han ché duoc su tiét 16 bi quyét
kinh doanh, giir dugc uy tin cua cac bén trén
thuong truong. Day cung la déc diém khac
biét so vdi viéc giai quyét tranh chap tal toa
an va la uu diém ctia ADR noi chung. C6 thé
coi su khac biét nay 1a yéu t§ “ning can”
lam cho ADR trg nén hap din dbi véi cac
nha kinh doanh. Boi & trong kinh doanh
khong ai muén tranh chap xay ra, nhung khi
da c6 tranh chap thi tdm Iy chung cua cac

7 Xem, D& Hai Ha, sdd, tr.29.

nha kinh doanh la khéng bao gio mudn
ngudi khac biét ho dang phai theo dudi mot
vu tranh ch{ap v6i dbi tac, dac biét vé ndi
dung tinh tiét cu thé cua vu viéc. Nguyén tac
bi mét cua ADR dap tmg duoc diéu “khong
bao gio muon nay; néi cach khac, la thoa
min nhu cdu mang tinh nghé nghiép cua cac
nha kinh doanh: Luén ludn tim cach bao vé
uy tin nghé nghiép va bi mat kinh doanh.

Trong quy tac hoa giai cia UNCITRAL
c6 quy dinh® hoa giai vién c6 thé cong bd
ndi dung cua bat ky théng tin thuc té nao ma
dng ta nhan dugc dé cho bén kia ¢6 co hoi
dua ra nhitng giai thich ma ho cho la thich
hop. Tuy nhién, quy lac cling quy dinh rang
mdt bén c6 thé cung cap thdng tin cho hoa
giai vién voi didu kién dac biét 1a bao mat
thong tin, trong trudong hop nay hoa giai vién
phai tuan thu diéu kién gitr bi mat do.”

Hay, mét cuu Tong thu ky cia ICC da
phat biéu rang: “.. Nhimg nguoi s dung
trong tai qubc té, vi du nhu céc cong ty, cac
Chinh phu va cac ca nhéan la cac bén trong
vu kién, danh gia cao nhét tinh bi mat nhu la
mot dac diém co ban cua trong tai thuong
mai quoc té. Khi dugce yéu cau dua ra cac
dac diém cua trong tai thuong mai qubc té
c6 strc hap dan cac bén tranh chap so véi toa
an, thi tinh bi mat cua td tung trong tai va
thuc té 12 viéc té tung nay va cac phan quyét
cua trong tai dugc tuyén khong dugc cong
khai, gan nhu luc nao ciing duoc nhic
dén0

4. V& mbi quan h¢ lam dn giita cac
bén

8 Dleu 10, Quy tic hoa giai cua UNCITRAL.

Xem Phap luat va thuc tién trong tai thuong mai
qudc té, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam, Trung tdm Trong tai québc té Viét Nam dich tir
nguyén ban cua Alan Redfern, Martin Hunter, Nicgel
Blackaby & Constantine Partasides, Law and Practice
of International Commercial Arbitration.

' Theo bao cao chuyén gia cua Stephen Bond,
Esso/BHP kién Plowman, (1995), Il Arbitration
International No.8, tr. 273.
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Giai quyét tranh chap bang ADR mot
cach than thién nham tiép tuc giir gin va phat
trién cac quan hé kinh doanh trong thoi gian
dai vi loi ich chung cta ca hai bén.

Cung voi sy gia tang d6 phic tap cua
cac giao dich thuong mai trong nuéc va
qudc té trong diéu kién phat trién khoa hoc
cdng nghé va tu do thuong mai thi viéc cac
bén khong chi dat dugc thoa thuén, cam két
trong viéc giai quyét tranh chép ma con gin
g1t dugc moi quan hé lam &n lau dai la diéu
rat co ban va nhay cam ddi véi cac nha kinh
dg)anh. pé dat dugc muc ti€u nay thi cac bén
can phai ¢6 co hoi dé ¢6 thé boc 16, giai téa
va x6a bo nhimg hiéu nham, xac dinh loi ich
nén tang cua minh va nhimg linh vuc c6 thé
thoa thuan dé tim ra giai phap chung'’

Mot su cam két, mot quyét dinh hay
phan quyét trong d6 ghi nhén su thoa thuan
cua cac bén hodc budc bén vi pham phai
chiu trach nhiém tai san doi véi bén bi vi
pham duoc ban hanh sau qua trinh giai quyét
mang tinh than thién dé duoc tu nguyén
chip hanh, tao su tin tuong hon khi tiép tuc
quan hé lam an trong tuong lai.

Viéc giai quyét tranh chép tai toa 4n lai
khong nhu vdy. Mot trong nhimg yéu ciu
dat ra khi giai quyét tranh chap la tham phan
phai git “khoang cach céan thiét” véi cac
duong su. Su than thién véi duong su du
dudi géc dd nao ciing bi cdm ddi voi tham
phén. Mt khac, xét vé mat tam ly, viéc giai
quyét tranh chap kin do, khéng 6n ao cua
ADR lam cho bén vi pham dé nhan 13i cua
minh hon 1a khi ¢6 mat nhiéu thanh phan
tham gia. Trong truong hop nhu vay, bén ¢6
quyén loi bi xdm pham ciing dé thdng cam
hon, tr d6 tranh cho cac bén nguy co lam
tén thuong dén quan hé hop tac. Trong khi

"' Xem, Duong Thanh Mai - Hoang Duc Thang, Hoa
gial trong gidi quyét tranh chap kinh té tai Viét Nam
hién nay, S& chuyén dé vé Cac phuong thic giai
quyét tranh chép kinh té & Viét Nam hién nay, Théng
tin khoa hoc phap ly, Vién nghién cira Khoa hoc phap
ly, B6 Tu phap, 1999.
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do, viéc xét xur c6ng khai tai toa an thudng
dé lam cho cac bén ludn bi chi phdi boi su
thing — thua ma roi vao tinh thé dbi dich
nhau.

S. V& hiéu qua ciaa vige giai quyét
tranh chip

Xét vé hiéu qua cla viéc giai quyét tranh
chép, diém dic biét cua ADR la kha nang
cho phép sir dung nhiéu loai bién phap, ché
tai khac nhau mot cach rét linh hoat dé giai
quyét tranh chip. Trong khi d6 toa an chi
dugc 4p dung nhimg bién phap va ché tai da
duoc phap luat quy dinh san. Dac dlem nay
tao ra hai uu thé cua viéc giai quyét tranh
chép thong qua ADR so vdi tda 4n, d6 la:

- Giai quyét tranh chdp thong qua ADR
cho phép tinh dén nhimg loi ich khac nhau
clia cac bén tranh chip bao gom ca lgi ich
trong tuong lai nhu viéc duy tri lau da1 quan
hé lam an gilta cac bén tranh chap Trong
khi d6 ban 4n cua tda an chi tinh dén quyén
va nghia vu cua cac chu thé trong quan hé b
tranh chép chir khong quan tdm dén viéc duy
tri quan hé 1au dai gifra cac bén 1

- Giai quyét tranh chip biang ADR cho
phép ap dung cac bién phap, ché tai thue su
phu hop véi yéu ciu cuia ngudi ¢o quyén loi
bi xdm pham. Thue té cho thay, trong nhleu
truong hop yéu cau clia ngusi ¢é quyén loi
bi xdm pham khéng phai 1a nhimg doi hoi vé
boi thudng thiét hai hay thuc hién mot nghia
vu nao d6 vé tai san ma chi don thuén 1a yéu
ciu phia bén kia khdng dugc lam mét viée gi
d6 hoac dua ra mot 1oi xin 181 ddi voi bén bi
vi pham. Nhimg yéu ciu nhu vy thuong chi
¢6 dugc trong viéc giai quyét tranh chip
thong qua ADR ma thoi.

"2 Xem phin tich & muc 4.
" Xem, Hillary Astor & Christine Chinkin (2002),
Dispute Resolution in Astralia; D3 Hai Ha, sdd.





