CO CHE BA BEN: CAC LINH VUC HOP TAC HUU HIEU

a mot co ch€ md, nén sy hgp tac ba

bén (Chinh phi, dai dién clia té chiic
ngudi su dung lao dong va ngudi lao dong)
rat phong phd vé linh vuc va linh hoat vé
cach thic. Tuy nhién, trong pham vi ciia moi
quan hé cong nghiép/quan hé lao dong, bai
Vi€t chi dé cap dén cac linh vuc thich hop déi
v6i co ch€ ba bén, titc 1a nhitng linh vuc duoc
ba bén dac biét quan tam, cling nhu su hgp
tac thuong mang lai hiéu qua hon ca.

1. Xac dinh tién luong, tién cong

Tién luong, tién cong va cdc khoan phiic
lgi khédc la nhitng vdn dé quan trong va rat
nhay cam trong quan hé lao dong. N6 quan
trong, vi tién luong 1a mot trong nhimg noi
dung chu yéu trong quan hé lao dong, bao
g0m ca “quan hé lao dong cd nhan” va “quan
hé lao dong tap thé”. N6 nhay cam, vi sy dao
dong cha mic tién luong anh hudng truc
ti€p, sat suon dén doi song cua ngudi lao
dong lam cong an luong, ciing nhu dén loi
nhuén cua ngudi si dung lao dong. Thyc tién
cho thdy, vdn dé tién luong, tién thudng
thudng la trung tdm cia cac cudc mac ca va
cling 1a trung tam cha cic tranh chip lao
dong néi chung va dinh cong néi riéng. Tuy
nhién, cling phai thdy rang, tién luong tuy rat
quan trong song khong phai la tat ca, né phai
duoc “thiét k€ va thi cong” hai hoa véi cic
van dé khac 1am nén noi dung cla quan hé
lao dong/quan hé cong nghiép. Cu thé, tién
lwong dugc ca ba bén quan tam vi:

- D6i v6i ngudi lao dong, tién luong 1a
nguon song chinh, 1a cdi ddu tién ho tinh dén
trude khi tham gia vao mot quan hé lao dong
va ciing 12 diéu quan tam thudng truc trong
suét qua trinh lao dong. Vé nguyén tic, tién
luong phai dap ing duoc yéu ciu cuia viéc tai
san xudt md rong suc lao dong, tic 1a phai
thoa man dugc nhitng nhu cdu co ban cua
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ngudi lao dong va gia dinh ho, ciing nhu
khong ngimg dugc cai thién ciing véi tham
nién lam viéc. Mot mic tién luong cao sé
khién ngudi lao dong hai long, lam viéc tan
tam va sdn sang gan bo lau dai v6i ngudi su
dung lao dong; ngugc lai, mét mic tién
luvong thdp hodac khong 6n dinh thi khé ma
khién ngudi lao dong tan tam lam viéc.

- D6i v6i ngudi s dung lao dong, mot
mat, sy chi tra tién luong c6 lién quan truc
tiép dén loi nhuén cia ho. Quy dinh mot
mic tién luong t6i thi€u quéa cao sé khién
cho gi4 thanh san phdm tang, do vay s& anh

‘hudng dén sitc canh tranh trén thi truong

hang hod. Mat khdéc, tién luong, tién thudng
dugc chu doanh nghiép st dung nhu mot
cong cu chi yéu dé canh tranh v6i nhimg
ngudi st dung lao dong khic trong linh vuc
nguén nhan lyc. Thu hit va khuyén khich
ngudi lao dong, nhat 1a lao dong ¢6 trinh do
cao, bang mot mic luong, thudng hap dan la
“chiéu” ma cdc doanh nghiép, nhat la céc
doanh nghiép tu nhan hoac cé vén dau tu
nudc ngoai thudng sit dung.

- D6i v6i Chinh ph, tién luong, dac biét
1a luong 6i thiéu qudc gia va tién luong thuc
t€, 12 hai van dé can phai chd y diéu tiét sao
cho khong chi thoa man loi ich cla ca hai bén
quan hé lao dong ma con phtt hgp véi céc linh
vuc khdc, dé chang nhing dép ting duogc thuc
t€ doi s6ng xa hoi truéc mat, ma khong anh
hudng nhiéu dén k€& hoach phat trién kinh t€
v€ lau dai. Viéc cham diéu tiét mic tién luong
t6i thiéu khi cin phai diéu tiét hoac diéu tiét
néng voi, thi€u su can nhic hai hoa véi cic
linh vuc khdc nhu tién t¢, gid c4, an sinh... ¢6
thé s& khién Chinh phi phai génh chiu nhitng
phan ttng xa héi nhiéu khi rat cang thang, khé
hod giai.

Té chic lao dong quéc t€ (ILO) da co
khd nhi€u cdc cong udc va khuyén nghi vé
tién luwong, trong d6 dang chii y 1a Cong ude
s6 131 (1970) vé an dinh luong t6i thiéu, dac
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biét doi véi cac nudc 'dang phat trién. Muc
tieu chu yéu cua Cong udc la “bdo vé cho
nguoi lam cong chong lai sy trd cong thdp
qud dang, va tuy la ap dung chung, nhing
phai ddc biét i y dén nhu cdu cia cdc nuée
dang phdt trién”. Tai Diéu 1 khodn 1 Cong
udc da quy dinh nuéc thanh vién phé chuédn
Cong udc nay “cam két thiét Idp mor hé thong
lwong 161 thiéu dé ap dung cho moi nhém
ngueoi lam cong dn heong ma nhitng diéu kién
sit dung lao dong ciia ho khién viéc dp dung
cho ho la.thich ddng”. Va, “phai thiét ldp va
duy tri nhitng co ché” phit hop voi diéu kién va
nhu cdu ciia ddat mieée minh, dé dn dinh va
diéu chinh trong tmg giai doan nhitng mitc
liwong 161 thiu dp dung cho nhitng nhém
ngueoi lam cong an hiong” (Diéu 4 khoan 1);
"Phdi ¢ nhitng bo" 1ri dé tham khdo y kién
dday di cac 16 chitc dai dién hitu quan cia
nguoi sit dung lao doéng va cia nguoi lao
dong, hodc néu khong cé cdc 16 chitc dé thi
tham khdo y kién cdc dai dién cia nhitng
nguoi sit dung lao dong va ciia nhitng nguoi
lao dong hitu guan, vé viéc thiét ldp va dp
dung nhitng co ché néu trén, hodc vé viéc sita
doi cdc co ché dé” (Diéu 4 khoan 2). Theo
quan diém cua ILO, trong kinh t€ thi trudng,
tién luong chu yéu do cdc bén ctia quan hé lao
dong quyét dinh, Chinh phu chi nén can thiép
trong hai truong hop can thiét: thir nhdt, bao
vé nhitng nhém lao dong yéu th€ (nhit 1a &
cdc nudc dang phat trién, & d6 cung lao dong
thuong 16n hon cau) ¢ nguy co bi bée 16t qua
dang bang viéc dn dinh mic tién luong t6i
thiéu va thuong xuyén diéu chinh mitc ny;
thit hai, bao dam tién luong thuc t€ thong qua
viéc diéu tiét thi trudong tién €, gid ca, siic
mua trong ting thoi ky.

Nhu vay, trong nén kinh t€ thi trudng,
tién luong vé thuc chat la van dé cua doanh
nghiép, do ngudi su dung lao dong va nguoi
lao dong chu dong quyét dinh. Chinh phu,
v6i tu cach 1a nguoi hoach dinh chinh séich,
chi quan tam dén viéc di€u chinh miic luong
161 thi€u va céc quy dinh nham dam bao tién
luong cho ngudi lao dong, nhat 1a tién luong
thuc t€. Trén co s quy dinh vé mirc luong
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t6i thiéu quéc gia hoic mirc lwong t5i thiéu
nganh, ving va diéu kién san xudt, kinh
doanh cu thé ciia doanh nghiép ma cdc bén
trong quan hé lao dong xdc dinh cdc miuc
tién luong qua thuong lugng, thoa thuan,
hodc trong thoa udc lao dong (néu d6 la quan
hé lao dong tap thé) hay trong hop déng lao
dong (néu dé 1a quan hé lao dong c4 nhan).

Dé cho hai déi tac kia tham gia x4c dinh
tién lwong, nhat 1a x4c dinh mic luong téi
thiéu quéc gia, co ché ba bén gép phan:

- Lam diu bét tinh cing nhac, mot chiéu
chia ch€ do tién luong hoan toan do Chinh
phu don phuong quyét dinh.

- Vira bao vé dugc nhitng nhém nguoi
lao dong thuoc loai yéu thé trong di€u kién
cung lao doéng 1én hon ciu, vira bao dam
dugc tinh canh tranh can thiét cho nguoi st
dung lao dong trong linh vuc nguén nhan luc
thong qua tién luong.

- Du liéu nhitng co ché hop 1y dé xem
xét, giai quyét tranh chdp vé tién luong, tién
thudng, néu no xay ra.

Tuy nhién, trong co ché kinh t& thi trudng
hién dai, luong t61 thiéu ciing 1a mot van dé
hién con gy tranh cdi: né can thiét doi vai
nuéc nay nhung lai khong can thiét doi véi
nudc khdc. Nhiéu nudc phdt trién nhu Anh,
Phap, buc, Ha Lan, Nhat Ban... ¢é quy dinh
vé tién luong t6i thiéu, nhung & mot s6 nudc
nhu Thuy Dién thi lai khong. Tai khu vuc
ASEAN ciing c6 tinh hinh tuong tu, trong khi
Singapore, Ind6nésia, Philippin... c6 quy dinh
thi Thai Lan, Malaixia lai khong. Nhitng nuéc
khong quy dinh hodc bai bd quy dinh vé
luong t61 thiéu ciing c¢6 cdi 1y cha ho, d6
khoéng chi ton trong quy luat cung ciu trong
thi trudng lao dong ma con nham dé khuyén
khich viéc tan dung lao dong & muc cao nhat
c6 thé, ké ca lao dong & trinh do thap.

Dé thic day su nhat tri cling nhu han ché
mau thudn gita cdc bén trong viéc xdc dinh
luong 61 thiéu hoac la trong viéc diéu chinh
tien luong néi chung, & kha nhiéu nudc
nguoi ta thudng thanh lap Hoi dong luong t6i
thiéu, hoac 1a Uy ban quéc gia vé tién luong,
thanh phan bao gom ba bén. Cic “hoi dong”
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hoac “uy ban” nay thudng dua ra nhitng
khuyén nghi vé tién luong trén co sd thuc
tién tinh hinh va chinh sach kinh t& timg thoi
ky, nham bao dam sao cho tién luong luon
phil hop véi su phat trién kinh t€ dat nudc.
Chang han nhu & Singapore, vao nam 1972,
Chinh pha da lap ra Hoi dong quoc gia vé
tién luong (NWC) nhu mot co quan tu vén
cho Chinh phi vé luong va cac van dé lién
quan dén tién luong. Hoi dong c¢6 30 thanh
vién, gobm 3 nhom ngudi dai dién s6 luong
ngang nhau cua Chinh phu, ngudi sit dung
lao dong va cong doan. Ngoai viéc dong gép
trong cai cdch tién luong trong nhi€u nam,
chitc nang chinh cta hoi dong 1a soan thao
hudng dan thuc hién vé luong hang nam. Cac
huéng dan vé luong duoc thong qua trén co
s& xem xét, can nhic cic yéu 18 kinh t€ vi
mo nhu miic do va trién vong tang trudng
kinh t&€ qudc nodi va nang suét, yéu té canh
tranh quoc t€, tinh hinh viéc lam, lam phat,
trién vong tang trudng trong khu vuc va trén
the¢ gidi, ti gid hoi dodi va tiét kiém trong
dan. Huéng dan vé luong ciia NWC ap dung
cho tat ca cdc doanh nghiép trong moi khu
vuc. Mac du viéc thuc hién la khong bat
budc, song cac hudéng dan nay van dugc tuan
thu mét cach rong rai. Ban chat rang budc
khoéng mang tinh phdp 1y cua cac huéng dan
nay cho phép viéc thuong lugng vé diéu
chinh luong dugc thuc hién linh hoat gilta
ngudi st dung lao dong va cong doan, phu
hgp véi hoan canh riéng cua ho. Cac hudng
dan thuc hién tién luong con gidp dam bao
viéc tang luong c6 thé dugc thwong lugng
hop 1y, khong tach roi véi tinh hinh Kinh t€,
nang cao nang suat, va diéu quan trong la
khong anh huong x4u dén tinh canh tranh
cua nén kinh t€ Singapore.

2. Tao lap viéc lam, ngan ngira that
nghiép 3‘

Viéc lam 12 mot khai niém téng hop, 4n

chira trong né ca kinh t& va xa hoi, ca chinh’

tri va phap ly. Tuong tu nhu tién luong, van
dé tao lap va dam bao viéc lam, han ché that
nghiép dugc ca ba bén quan tam do:
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- Viéc lam néi chung va cong viéc lam cu
thé néi rieng khong chi la tién dé cua tién
luong, thu nhap - nguén séng chinh cta ngudi
lao dong va gia dinh ho ma con la diéu kién
dé ngudi lao dong phat trién thé luc, trf luc,
hoan thién nhan céch, khang dinh vi tri cia
ho trong xa hoi. Do vay, khong ¢6 viéc lam,
mat viéc lam hoac viéc lam khong day du,
khong chi anh huéng truc ti€p dén doi séng
cua ca nhan ngudi lao dong ma con gay nén
nhitng bat 6n nhiéu mat vé an sinh x hoi.

- Qué trinh dau tu, phat trién san xudt,
kinh doanh ciing 1a qué trinh ngudi st dung
lao dong thué mudn, bao dam viéc 1am va tra
cong cho ngudi lao dong, do vay dam bao
viéc lam thudng xuyén, véi mic tién luong
chap nhan dugc, 12 mot trach nhiém thudng
truc cua nguoi sir dung lao dong. Trong khi
d6, van dé dam bao viéc 1am lai khong tach
roi v6i qua trinh phdt trién clia doanh nghiép,
cling nhu cdc yéu t6 cung ciu khac cua thi
truong ma khong chi don thudn mét minh
ngudi sir dung c6 thé quyét dinh duge. Do
d6, & nhiéu nudc trong mot s6 trudng hop
cén thiét da cho phép nguoi st dung lao
dong ap dung bién phap “b& xuong” (dong
ctra doanh nghiép va sa thai nguoi lao dong
hang loat) d€ lam vii khi ddp tra lai dinh
cong - von la diac quyén cua tap thé ngudi
lao dong. ‘

- Giai quyét viéc lam, han ché that
nghiép 1a mot trong nhitng trach nhiém nang
né cta Nha nuGe d6i v6i cong dan, mot trong
cac nhiém vu kinh t€ - xa hoi hang dau cla
Chinh pht. Khong ¢é moét Chinh pht nao, du
mudn, ciing c6 thé tao ra nhiéu co hoi viéc
lam bang cdc chinh sach va chuong trinh ma
lai khéng c6 su tham gia cua nhiing nguoi su
dung lao dong - ngudi cung cdp viéc lam,
cling nhu ngudi lao dong - ngudi ti€p nhan
viéc lam. Va, nghi cho cung, chi ¢6 Chinh
phu — “nguoi chu s& hitu 16n nhat” dong thoi
cling la “ngudi st dung lao dong 16n nhat”
md&i cé du kha nang, ngudn luc dé giat quyét
viéc lam cho ngudi dan & tam quéc gia.

O thoi diém toan cdu hod hién nay, moi
su thay déi déu dién ra nhanh chéng v tinh
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canh tranh vé chdt lugng nguén nhan luc
ngay mot quyét liét thi van dé "viéc lam day
du, ¢6 nang suat va dugce tu do lva chon” nhu
ILO da x4c dinh tai Cong udc s6 122 (nam
1964) vé chinh sach viéc 1am 1a nhimg muc
tieu ngay cang tré nén kho thuc hién. Theo
ILO, dé dat duoc cdc muc tiéu néu trén, cdc
nudc thanh vién phai thi hanh nhitng chinh
sach qudc gia vé viéc 1am va “cdc chinh
sdch dé phdi chii y dén cdc giai doan va
trinh do phat trién kinh té, ciing nhu nhitng
moi quan hé giita cdc muc tiéu vé viéc lam
vai cdc muc tiéu kinh té' va xd hoi khdc, va sé
duoc dp dung bdng cdc phuong phdp phi
hop voi diéu kién va tdp qudn quéc gia”.
Hon th€, “trong viéc dp dung Cong udc nay,
cdc dai dién ctia nhitng gidi cé quan hé dén
- cdc bién phdp sé phdi thuc hién va nhdt la
cdc dai dién cua nguoi sit dung lao dong va
cua nguoi lao dong phdi dugc tham khdo y
kién vé chinh sdch viéc lam, nham chii y ddy
dii dén nhitng kinh nghiém va y kién ciia ho,
va duoc sw cong tdc cua ho vdo viéc soan
thdo chinh sdch dé va viéc tranh thu duoc sy
1ing ho doi voi chinh sdch dé” (Diéu 3).

Trong béi canh va véi muc tiéu nhu vay,
su can déi gilta cac vdn dé viéc lam, tién
luong, dao tao va tinh canh tranh duoc dat ra
& tdm vi mo6 va van dé tao lap va bao dam
viéc lam cho nguoi lao dong rat cin nhiing
giai phap mang tinh chat ba bén, tham chi la
nhiéu hon ba bén. Thong qua co ché€ hogp tic
ba bén:

- Chinh phd tu vdn cho ngudi st dung
lao dong va t8 chic cong doan dé di dén mot
su nhdt tri chung vé cac giai phap dé bao
dam muc tiéu hai mat: mot mat, sao cho
ngudi lao dong van duy tri dugc ché lam viéc
vd muc tién luong chdp nhan dugc; mat
khéc, sao cho ngudi st dung van duy tri duge
tinh hiéu qua cia san xudt, tinh canh tranh
clia san pham hang hoa.

- Ciing thong qua viéc tham van ba bén,
céc t6 chic dai dién ngudi sit dung lao dong
va nguodi lao dong dat ra truéc Chinh pha
nhitng thuén lgi cling nhu nhitng khé khan
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vuéng méc vé bao dam viéc 1am dé cic bén
cung tim cach thdo gé.

Su tang trudng va phat trién kinh € cla
Nhat Ban trong cdc thap ky 70 va 80 thé€ ky
true do nhiéu nhan t8, trong d6 nhén t6 trong
y€u 12 su gan b6 khang khit giita lao dong va
quan ly. Su phéi hop gitta té chiic cong doan
va ban gidm déc da tao nén céc diéu kién dé
gidi quyét nhimg vuéng mac phat sinh trong
quan hé lao dong, ma trong tam chinh la viéc
on dinh viéc lam cho ngudi lao dong. Viéc
lam lau dai va su thang ti€n theo tham nién
trong viéc lam da thiic ddy su phdt trién quan
hé lao dong véi tinh than tin tudng gilta lao
dong va quan 1y tai cdc tap doan kinh doanh &
Nhat Ban trong nhiéu nam. Diéu lwu y 13, &
Nhat Ban hau hét cic cong ty c6 cam két bao
hiém viéc 1am nhung khong cam két bao dam
chat ché cong viéc cu thé cla timg cd nhan.
Cii ly & day la, trong kinh t€ thi trudng, c6
viéc lam va duy tri dugc noi lam viéc, du sao
ciing l1a trach nhiém sat suon ctua chinh ca
nhan nguoi lao dong.

3. Nang cao nang suit lao dong

Nang sut lao dong, hiéu qua kinh té 1a
nhimg van dé quan tam hang dau cta moi
qudc gia khong mong muén trd thanh ké tut
hau trong mot thé gidi toan cdu hod. Tuy
nhién, khong thé cé dugc viéc tang nang sudt
lao dong néu chi c6 nd luc don thuin cua
mot trong ba d6i tic xa hoi. Nang sudt lao
dong va hiéu qua san xudt phai l1a trach
nhiém cla nhiéu nganh, nhiéu cap, cling nhu
moi quan tdm cla toan xa hoi, trong dé cé su
phoi hop nhip nhang va hiéu qua giita Chinh
phu, ngudi st dung lao dong va ngudi lao
dong. Co ch€ ba bén, v6i hoat dong phdi
hop, tu van thuong xuyén la giai phdp thudng
duoc st dung trong viéc nang cao nang sudt
lao dong, hiéu qua kinh t€.

Té chitrc lao dong qudc t€ khong ¢ mot
cong wdc, khuyén nghi nao dé cap truc ti€p
dén van dé nang cao nang sudt lao dong,
song khong vi th€ ma vdn dé nang suat lao
dong, hiéu qua kinh t€ khong gin véi cdc
muc tiéu hoat dong cua ILO. Trdi lai, nang
cao nang suat lao dong, hiéu qua kinh t& - xa
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hoi van phai 1a mot bién phdp quan trong
nhim dat t6i nhitng muc tiéu co ban cia ILO
duoc ghi nhan tai Diéu 1& va khing dinh
thém tai Tuyén ngdén Philadenphia (1944):
“Moi nguwoi sinh ra khong phdn biét noi
gidng, tin ngudng hodc gidi tinh, déu cé
quyén muu cdu phiic loi vdr chdtr va phat
trién tinh thdn trong ne do va nhdn phdm,
trong diéu kién duoc an todn vé kinh té'va cé
co hoi nhie nhau” va “Cudc ddu tranh chéng
thiéu thén phdi dugc tién hanh mot cdch
khong mét mdi bén trong méi quéc gia, voi

sit ¢& gdng lién tuc, cé phoi hop ciia quoc té

ma ¢ dé cdc dai dién ciia gidi lao dong va
gidi sit dung lao dong dicoc ngang quyén vdi
vdi cdc dai dién cua Chinh phu, dugc ciing
nhau thdo ludn tw do va quyét dinh dan chit
nhdm xiic tién phiic loi chung”. Nhin chung,
céc cong udc vé nang cao diéu kién lam viéc,
bado dam viéc 1am, dao tao nghé, phdt trién
nguén nhén lyc... it nhiéu déu tic dong dén
muc tiéu nang cao nang suit lao dong, hiéu
qua kinh t&€ va tién bd xa hoi trén binh dién
qudc t€ cling nhu trong moi qudc gia.

O Nhat Ban, trong nhiing nam 50 ciia thé
ky trudc da c6 mot thoa thuan chung giita céc
d6i tic xa hoi, theo d6 nang suat lao dong,
hiéu qua kinh t€ ¢6 thé 1am tang sy bio dam
- vé viéc lam. Ngudi lao dong du thira thay cho
su bi thai hoi s& duge ngudi st dung lao dong
sap xép, bo tri lai. Diéu nay dugc dua trén tién
dé: tang nang sudt s& 1am tang kha nang ddu
tu thém, do vay, s& tao ra nhiéu doanh nghiép
va gin lién vdi né 1a viéc lam.
~ Tuong ty nhu Nhat Ban, Ban nang suit
qudc gia cua Singapore da déng vai trd chu
luc trong thanh cong clia cong cudc ting
nang suat toan qudc. Triét 1y & day 13, ba bén
cing phéi hop dé cai thién ning suit, nang
cao tinh canh tranh, dat-tang trudng kinh t€
va hiéu qua kinh doanh, trén co s& &y ma céc
bén lién quan tim kiém lgi ich chinh dang
cla minh.

4. Phat trién nguon nhan luc

Khéng con nghi ngd gi nita, trong thoi
dai ngay nay khi nhan loai dang budc vao ky
nguyén cua nén kinh t€ tri thitc thi nguén
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nhin luc cé y nghia quan trong hang dau
trong canh tranh dé phdt trién. Moi. su canh
tranh, suy cho dén cung, 1a canh tranh vé
ngudn nhan luc, néi chinh xdc 1a chat luong
ngudn nhan luc. Cic nuéc dang phat trién, s&
di da nhanh chéng trd thanh céc “con réng”,
“con hé” (nuéc cong nghiép méi - NIC) la
do ho d3 gap nhau tai mot diém: tién liéu
truéc dugc nhu cdu vé ngudn nhan luc cé
chat lugng cao va diéu quan trong hon, la da
dao tao duoc mot doi ngili ngudi lao dong
“dang cdp qudc t&”. RS rang, trong nén kinh
t€ tri thitc, phat trién gido duc va dao tao
cling v6i phat trién khoa hoc va cong nghé la
nhitng nhan t6 cé vai trd quyét dinh trong
viéc tao ra moét doi ngili nhitng ngudi lao
dong (bao gém ca lao dong lanh dao, quan
1y...) c6 chat lugng cao.

Ciing nhu bao dam viéc lam, van dé gido
duc - dao tao, trong d6 c6 dao tao nghé ciing
can c6 su hgp tac gilta cic bén. Co ché ba
bén, bang nhimg hinh thic tham véin thich
hop, c¢6 thé dinh liéu truéc nhitng nhu cdu vé
luc luong lao dong trong hoat dong cong
nghiép va dich vu, tim ra nhitng giai phap
thuc tién dé d4p ing nhu cdu ay.

Cong udc s6 142 (1974) vé hudng nghiép
va dao tao nghé trong viéc phat trién nguén -
nhan luc ciing da quy dinh trich nhiém cha
méi nudc thanh vién “phdi chdp thudn, trién
khai nhitng chinh sdch, nhitng chuong trinh
hoan chinh c6 phoi hop, vé hudng nghiép,
dao tao nghé va phdi thiét lgp, nhdt la bdng
cdc co quan dich vy coéng vé viéc lam, mor
mot lién hé chdt ché giita hudng nghiép, dao
1ao nghé véi viéc lam”. Tai Diéu 5 Cong uéc
con xéc dinh: "Cdc chinh sdch, chwong trinh
hieomg nghiép va dao tao nghé sé duogc xdy
dung va thic hién dudi sit cong tdc cria cdc t6
chitc cua nguoi sw dung lao dong va cia
nguoi lao déng va khi thich hop, cua cdc co
quan hitu quan khdc, theo ding phdp ludt va
tdp qudn quoc gia."

G Thuy Dién, céc 8 chic cha ngudi lao
dong va ngudi st dung lao dong cung phdi
hop ddnh gid nhu cdu dao tao va dé ra
phuong phap dao tao, dugc Chinh phii Gng
hoé khi tién hanh. Cic nuéc trén ban dao
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Scandinavo ciing cho nhitng vi du tuong tu.
Newziland 1a mot vi du khac, Lién doan
nguoi su dung lao dong nudc nay da hoat
dong tich cuc dé cé thé giy anh hudng moi
mat déi vdi gido duc, nham gan gido duc véi
céc nhu cdu cua doanh nghiép. O chau A,
cdc nude ¢6 nén ky thuat cao nhu Nhat Ban,
Han Quoc va Singapore ca ba bén cung tham
gia vao viéc phat trién va dao tao cic ky
nang cho nguoi lao dong. Cu thé, dé chuan
bi ngudn nhan luc cho thé ky nay thi ngay tir
nhitng thap ky cudi cua thé ky trudc,
Singapore da c¢6 "ké hoach nhan luc 21", do
cdc uy ban nhan luc 21 khdc nhau hoach
dinh. Pdy 1a mot ké hoach toan dién dé phat
trién nguén nhan luc “dang cap qudc t& véi
k¥ nang va nang luc dam bao su canh tranh
va phat trién trong Ky nguyén Kinh t€ tri
thic. D€ bao dam thanh cong cua ké hoach
nhan lyc 21, Singapore da thuc hién su cam
két toan dién va su hop tdc manh mé giita
Chinh pht, ngudi st dung lao dong va cong
doan.

5. Bao dam diéu kién lam viéc

Duogc lam viéc trong diéu kién an toan va
vé sinh, co thoi gian 1am viéc, quy trinh 1am
viéc hop ly, hay con goi la dugc lam viéc
trong nhitng diéu kién phu hop vdéi tinh nhan
van, a2 mot quyén quan trong clia ngudi lao
dong. Tuy nhién, nhing diéu sit suon véi
ngudi lao dong nay lai khong thé do ho tu
quyét dinh dugc ma phan 16n phu thudc vao
phia nguoi st dung lao dong. Phap luat lao
dong nudc nao ciing quy dinh ngudi sit dung
phéi tuan thu cdc tiéu chuén vé moéi trudng
lao dong, vé ky thuat an toan va vé sinh lao
dong. Tuy nhién, khong thé hy vong don
gian la c¢6 dugc su bao dam va cai thién dicu
kién an toan va vé sinh lao dong chi thong
qua cdac quy dinh cua luat phap nha nuéc va
cdc bién phap don thuan hanh chinh. Véi
nhiéu 1y do, trong d6 c6 1y do sg phai chi phi
ton kém tir d6 anh hudng dén loi nhuin, ma
nguoi su dung lao dong thudng lang tranh
dén viéc thuc hién cac diéu kién lam viéc.
Nhu vay, trong linh vuc bao dam diéu kién
lam viéc khong chi trong chd vao thién chi
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cla nguoi st dung lao dong ma con can dén
su phoi hop cua ngudi lao dong, cling nhu su
can thiép cua Chinh phu trong nhiing trudong
hop can thiét. N6i mot cach khac, dé c6 céc
diéu kién lam viéc dat tieu chudn va ngly
cang duoc cai thién thi phai c6 su né luc hop
téc cua ca ba doi tdc xa@ hoi, trong d6:

.- Chinh pht [a nguoi chu tri trong xay
dung chinh séch, khung phép luat vé€ an toan,
vé sinh lao dong va bao ho lao dong véi su
tham van cta t6 chic ngudi sit dung lao
dong va nguoi lao dong, dong thdi thuc hién
viéc cung cip cac hoat dong tu van va tién
hanh cdc hoat dong thanh tra, xu phat cac
hanh vi vi pham.

- Nguoi sur dung lao dong cé nghia vu
thuc thi nhitng tiéu chuin vé diéu kién 1am
viéc da dugc co quan thdm quyén thong qua.
Bén canh d6, ho ciing dugc Chinh phu
thudng xuyén tu van cdc diéu kién vé moi
trudng lao dong vé an toan, vé sinh lao dong.
Trong mot s& trudong hop, khung phap luat
ciing phai tao diéu kién cho ho dugc ty do
lva chon giai phap, mién sao dat dugc muc
dich an toan va v¢é sinh lao dong.

- Ngudi lao dong c¢6 quyén dugc lam
viéc trong moi trudng, diu kién lao dong
tot, dugc cap phéat nhitng trang thiét bi can
thiét vé bao ho lao dong, nhung ho ciing phai
c6 nghia vu tuan thu cdc quy dinh tiéu chudn
chung. Cong doan thay mat cho ngudi lao
dong trong viéc tham gia xay dung chinh
sach, phap luat vé an toan, vé sinh lao dong
va bao ho lao dong, khi can thiét cong doan
c6 thé dai dién cho ngudi lao dong trudc co
quan toa an.

Mot trong nhitng nhiém vu chinh ma T8
chiic lao dong qudc té da tu dat ra cho minh Ia
“Bdo vé thich dang cudc séng va sic khoe
cua nguoi lao déng trong moi loai cdng
viéc”,“bao vé treé em va thai san”. Trong
hang tram cong udc va khuyén nghi ma ILO
da thong qua, thi s6 c6 lién quan dén diéu
kién lao dong chiém phan qua nita, tiéu biéu
nhu Cong udc s6 119 (1963) vé che chdn méy
maéce, Cong ude s6 148 (1977) vé bao vé nguoi
lao dong chéng nhitng rai ro nghé nghiép do
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6 nhiém khong khi, 6n va rung tai noi lam
viéc, Cong udc s6 155 (1981) vé an toan lao
dong, stc khoe¢ va méi truong lam viéc, Cong
udc s6 161 (1985) vé dich vu y t& lao dong,
Cong udc s6 167 (1988) vé an toan siic khoé
trong xay dung, Cong udc s6 174 (1993) vé
phong nglra nhitng tai nan coéng nghiép
nghiém trong, Cong udc s6 176 (1995) vé an
toan va sttc khoé trong hdm mo, Coéng udc s6
184 (2001) vé an toan - vé sinh lao dong
trong nong nghiép...Trong hau hét cic cong
udc néi trén déu ¢ quy dinh nghia vu cua
nudc thanh vién phai tham khao y kién cuia
cic t6 chitc dai dién tiéu biéu nhat cla ngudi
st dung lao dong, cua nguoi lao dong va cic
bén lién quan khac trong viéc xay dung, dp
dung chinh sdch vé an toan, vé sinh lao dong,
ké ca viéc thanh tra, diéu tra nha nudc vé tai
nan lao dong va bénh nghé nghiép.

6. An sinh xa hoi

An sinh x3 hoi (hay la an toan xa hoi,
an ninh x4 hoi, bao dam xa hdi) nhu tén goi
cia né, bao gom nhitng khodn trg gitip nham
giam thiéu, khac phuc nhiing rii ro, bat hanh
ma ban than d6i tuong khoéng tu minh giai
quyét duoc, thong qua dé ma gép phan dn
dinh trat ty xa hoi. N€u nhu tién luong géan
nhiéu v6i van dé kinh t€ thi cic khoan trg
cdp vé an sinh lai gan nhiéu véi van dé xa
hoi. DGi tugng cla an sinh x@ hoi rat rong,
bao gém ca ngudi trong quan hé lao dong
cling nhu ngudi dan néi chung.

An sinh x4 hoi trudc hét 1a van dé cua
‘Chinh phu, ia co quan chiu trach nhiém trudc
Qudc hoi, Chinh phu dinh ra cac “chinh sach
x4 hoi” va 16 chitc ra cdc co quan chic nang
vé an sinh xa hoi. Dong thoi, Chinh pha con
tryc ti€p déng gép hoac hd trg vao ngudn
thuc hién cac ché€ do an sinh xa hoi.

Tuy nhién, an sinh xa héi ciing khong
hoan toan la trich nhiém cua Chinh phu.
Trong nhiéu trudng hop ngudi sit dung lao
dong phai déng gép mot phan chi phi cho
cdc chuong trinh an sinh xa hoi, con ngudi
lao dong la nguoi duge hudng lgi tir chuong
trinh va ciing thuong phai déng gép cho cic
chuong trinh nay. Vi vay, chuong trinh an
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sinh xa hoi di da phan thudc “hau quan hé

~lao dong” (lién quan tSi viéc vé huu khi hét

tudi lao dong, thit nghiép, 6m dau hay tai
nan) thi chuong trinh d6 ciing can dugc xay
dung véi sy tham khao y kién cta nguoi lao
dong va nguoi sir dung lao dong. Thong qua
viéc tham van ba bén nhu vay, cic chinh
sdch, chuong trinh an sinh x3 hoi s€ “can
nhan tinh” hon va lué6i x3 hoi che chan cic
rui ro cho ngudi lao dong ciing nhu ngudi
dan néi chung, nho thé, s€ toan dién va hiéu
qua hon.

biéu 72 Coéng udc s6 102 vé quy pham
t6i thi€u vé an toadn (an sinh) xd hoi, nam
1952, quy dinh: "Trong triuong hop viéc quan
Iy khéng ditoc giao cho mét thé ché do cdc
nha chitc trach quy dinh hodc cho mot co
quan chinh phu chiu trdch nhiém truéc Nghi
vién, thi cdc dai dién ciia nhitng nguoi digc
bdo vé phdi tham gia vao viéc quan ly hodc
duge lién két voi viéc quan ly bdng quyén tw
vdn theo nhitng diéu kién quy dinh; phdp ludt
hodc phdp quy quéc gia ciing cé thé quy dinh
sit tham gia cua cdc dai dién nguoi s dung
lao déng va cuia cdc nha chitc trach.”

7. Giai quyét tranh chap lao dong

Khi ma hai tir "tranh chap", hiéu theo
nghia rong, c6 thé ton tai trong bat ky mot
x& hoi nao, thi tranh chdp lao dong ciing c6
thé va sé& xay ra bat ky & dau c6 méi quan hé
gilta ngudi lao dong va nguodi su dung lao
dong. Tranh chap lao dong, hiéu mot cach co
ban nhat, l1a su bat dong gilta nguoi lao dong
va giéi quan ly, phéat sinh tir su thi€u kha
nang cua hai bén trong viéc giai quyét nhitng
bdt dong y kién cla nhau. Mot khi ban than
cdc bén lién quan khong thé giai quyét duoc
cdc moOi mau thuan, thi cc tranh chap dé rat
c6 thé bién thanh nhimg xung dot thé hién
qua cac hanh dong cong nghiép nhu dinh
cong (vé phia nguoi lao dong) va bé xudng
(vé phia ngudi st dung lao dong). Cic phan
ing lao dong nhu vay thuong gay thiét hai
chiang nhitng cho cic bén cua quan hé lao
dong ma con cho xa hoi. Do d6, giai quyét
céc tranh chdp lao dong 1a mot van dé quan
trong, thuong dat ra song hanh véi tién trinh
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cta cac moi quan hé lao dong trong xa hoi
cong nghiép. Trong thoi dai toan ciu hod,
tam quan trong cia van dé giai quyét tranh
chap lao dong cang dugc nhan thic sau sac
khi ngudi ta ngdy mot lo ngai vé nhitng anh
hudng cua tranh chdp lao dong dén téc do
phét trién cong nghiép, tang trudng kinh t€
va an sinh xa hoi.

Pé d6i pho véi cdc tranh chdp lao dong,
cach ti€p can trudc day thuong la hudng téi
viéc giai quyét cac hiau qua cua tranh chap
thong qua cac quy dinh cimg cta phap luat va
chi yé€u dua vao hiéu luc cudng ché ctiia chinh
quyén nha nudc. Hién nay, cich ti€p can
thuong 1a huéng t6i viéc phong ngita tranh
chép 1a chinh, con cich thic giai quyét tranh
chap thudng huéng vio viéc phat trién cic
hanh dong hay thoa thuan mang tinh thuong
lugng tu nguyén ctia cac bén lién quan. Véi
cach ti€p can nhu vay, su hgp tac ba bén cang
c6 co s& dé co ché nay phdt huy tdc dung
trong giai quyét tranh chap lao dong.

Thong thuong, viéc giai quyét cac tranh
chap lao dong trude tién la trach nhiém
thuéc vé chinh daanh nghiép xay ra tranh
chap. Qua trinh giai quyét nay goém nhitng
cudc thao luan (dam phéan va thuong lugng)
gilta nguoi lao dong (hoac dai dién cia ho)
vGi ngudi quan ly doanh nghiép (hoac nguoi
dai dién cta ho). Néu nhimg cach giai quyét
ndi bo (con goi 1a giai quyét khong chinh
thic) nhu vay khong mang lai két qua thi
budc ti€p theo s€ 1a cich giai quyét tranh
chap mang tinh chinh thic hon nhu hinh
thic hoa giai, trung gian dan xé&p, trong tai
va xét xu.

Trong méi hinh thic gidi quyét tranh
chdp lao dong hoac it hay nhiéu, hoac truc
ti€p hay gidn ti€p thudng cé su hién dién co
ch€ ba bén. D6 ¢6 thé 1a hoi dong hoa giai
(thudng dua trén nguyén tic cé su tham gia
cua ba thanh vién), hoi dong trong tai ba bén
(mot nguoi trung lap va céc thanh vién khac
la do hai bén chi dinh), hodc toa 4n (cic
thanh vién cha hoi dong xét xi mang tinh
chat ba bén, mot dai dién cho Nha nudc, con
hai ngudi kia dai dién cho ngudi lao dong va
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ngudi stt dung lao dong). Diéu nay ciing la
hop 1y, hop tinh, bdi vi quan hé lao dong bao
gbm ba d6i tic xa hoi cé lgi ich phu thudc
nhau va muc dich cua viéc giai quyét tranh
chap lao dong khong chi nhim dé bao vé
nhu‘ng quyén va lgi ich hgp phép, chinh dang
cia cdc bén tranh chap, ma con nhim muc
tiéu hoa binh cong nghiép, 6n dinh xi hoi.

Thuc t€ cho thdy, hinh thic da dang cia
cac bién phap tham van hai bén va ba bén
dugc cdac quoc gia st dung trong viéc xay
dung chinh sidch phdp luat va trién khai
ching lién quan dén giai quyét tranh chap
lao dong. O mot s6 nudc, tu van hai bén
thudng dugc st dung, theo d6 t6 chifc trung
uong cua nguoi st dung lao dong va nguoi
lao dong da chinh thitc thanh lap cic co quan
tu van chung, vGi cic diéu khoan tham chiéu
toan dién cho phép ho c6 thé giai quyét hau
hét cdc vdn dé ma hai bén cling quan tam. Vi
du cho hinh thitc tu van hai bén 1a Hoi dong
lao déng qudc gia & Bi, Uy ban lién lac &
Pan Mach, Quy lao dong & Ha Lan, Ban thi
truong lao dong & Thuy Dién. ..

Tuy nhién, hinh thitc tham van ba bén
phd bién hon hinh thitc tham van hai bén,
theo d6 cdc co quan céng quyén tham van
céc 16 chic clia ngudi lao dong va ngudi st
dung lao dong vé viéc thanh lap va hoat dong
cia cic co quan qudc gia giai quyét cic van
dé lién quan dén lao dong. Pugc thanh lap
nam 1975, Hoi déng Quan hé lao dong
Canada, v6i Bo trudng Bo Lao dong lam chi
tich, bao gébm dai dién cua Chinh phu, co
quan quan ly va ngudi lao dong, cé chic
nang xem xét cac bién phdp va cong cu thic
ddy quan hé cong nghiép hoa binh giita
nguoi st dung lao dong va ngudi lao dong,
qua d6 phia nguoi lao dong va phia nha quan
ly c6 thé diéu hod nhitng khac biét bing
thuong luong tap thé. G My, dao luat quan
hé quan ly - lao dong nam 1947 quy dinh
viéc thanh lap Ban Quan ly lao dong qudc
gia gom goém 6 thanh vién dai dién cho
ngudi lao dong va 6 thanh vién dai dién bén
ngudi quan ly lao dong. Ban nay c6 nhiém
vu cO van theo yéu cdu cua Gidm ddoc Hoi
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déng trung gian va Hoa giai Lién bang
“nhadm tranh nhimg xung dot trong quan hé
gifta nguoi st dung lao dong va nguci lao
dong, va cdch thic dé ti€n hanh hoa giai-va
trung gian hoa giai, dac biét v6i nhiing xung
dot gay anh hudng dén phic lgi chung cua
dat nudc”.

8. Quan Iy quoc gia vé lao dong

Quan ly quoc gia vé lao dong la hoat
dong hanh chinh nha nuéc trong linh vuc
chinh sdch quéc gia vé€ lao dong, hoat dong
nay dugc tién hanh boi hé thong co quan quan
1y nha nudc vé lao dong. N6i mot cach cu thé
hon, d6 la su quan ly nha nuéc vé s6 lugng va
chat lugng lao dong, trén co s6 d6 ma quyét
dinh chinh sich quéc gia vé ngudn nhan luc,
ciing nhu quy hoach, k& hoach vé dao tao,
phan bé, sit dung lao dong toan xa hoi nham
dat duoc hiéu qua cao nhét. Xét vé hé thong,
thi quéan ly lao dong bao goém trong dé ca
thanh tra vé lao dong va xu phat vi pham phap
luat lao dong. Ngay nay, trong hoat dong
quan 1y va thanh tra vé lao dong, nguoi ta cé
xu hudéng coi trong viéc phong ngira hon la
viéc trimg phat. Do vay, muén cong tic quan
Iy lao dong thanh cong, trong dé c6 viéc
thanh tra ¢ hiéu sudt va hiéu qua, thi khong
thé thi€u dugc nhan 16 hop tac ba bén.

Dé cho dai dién cla ngudi lao dong va
nguoi su dung lao dong tham gia vao hoat
dong quan ly nha nudc vé lao dong s€ lam
mém mai hon viéc quan ly don thuan chi do
nha nudc thuc hién. Nhitng wu diém cta viéc
t6 chic hé thong quan ly dua trén co sd ba
bén rat rd rang, bodi vi cic bén lién quan déu
¢6 “ti€ng noi chung” trong viéc xay dung va
thuc hién cac chinh séach, luat phdp anh
hudng truc ti€p dén ho, cu thé la:

- Tan dung dugc cac nguén luc cin thiét
dé giai quyét cac van d€ chinh sach qudc gia
vé lao dong ndi chung; -

- Giam duoc nhitng bat déng, xung dot
vé 10i ich va do d6 giam dugc su can thiét
phai thanh tra lao dong va xu phat vi pham
phap luat vé lao dong.

Cac cong udc qudc t€ vé quan ly lao
dong va thanh tra lao dong xac dinh ro
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nguyén tac clia sy cong tdc gilta ngudi su
dung lao dong va nguoi lao dong. Su cong
tdc nay cu thé nhu thé ndo lai tuy thuoc vao
ting quoc gia va ting hé thong. Chang han
nhu, Cong udc s6 150 (1978) vé Quan ly lao
dong da xac dinh tai Diéu 5: “Moi nudc
thanh vién phé chudn Cong wdc nay phdi cé
nhitng quy dinh phit hop véi cdc diéu kién
quoc gia nhdm bdo ddm trong khuon kho
ctia hé théng qudn ly lao dong sie tham khdo
y kién, su hop tdc va thicong luong giita cdc
co quan cé thdm quyén va cdc t6 chitc dai
dién cua nguoi sit dung lao doéng va cua
nguot lao dong hodc néu thich hop thi giita
dai dién ciia ngudi sit dung lao dong va cua
nguoi lao dong... Nhitng sw chudn bi nay
phdi dioc tién hanh & cdp toan quéc, viing
va dia phwong ciing nhu ¢ cdp nganh hoat
dong kinh té”. Tham chi Cong uGc con quy
dinh tai Diéu 2: “Cé thé uy nhiém hodc giao
phé mét vai hoat déng qudn 1y lao dong cho
cdc 10 chitc phi chinh phii, nhdt la cdc 16
chitc cua nguot sw dung lao doéng va cua
nguoi lao déng...”. Cong udc s6 81 (1947)
vé€ Thanh tra lao dong trong cong nghiép va
thuong mai di xdc dinh: “‘Co quan cé thdm
quyén phdi c6 cdc bién phdp thich hop dé
xiic tién: ..b, sw cong tdc giita nhitng vién
chitc cua co quan thanh tra lao dong vdi
nguoi sit dung lao dong va nguoi lao dong va
cdc 16 chitc ciia ho” (Diéu 5).

3 tdm vi mo, viéc hop tac hai bén, tic 1a
bao dam su tham gia cha t6 chirc cong doan
vao viéc quan 1y doanh nghiép ciing rat quan
trong. Su hop tdc nay nhim bao dim dé su
nghiép cha ngudi lao dong gan lién véi su
nghiép ciia doanh nghiép, su én dinh viéc
lam va su lén xuéng mic tién luong cua
ngudi lao dong géan lién véi két qua lam an
cta doanh nghiép. N6i mot cach khac 1a giira
ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong
cung cong dong quyén lgi ciing nhu chia sé
rii ro. Chinh cudc khing hoang kinh t€ vao
cudi thap ky 70 th&€ ky trude da truc tiép tac
dong khién cong doan & Nhat Ban ¢6 vai tro

. (Xem tiép trang 61)

51



A,

nang d6i véi nguoi chi huy c6 tinh khong
bdo cdo 10i pham xay ra & don vi minh. Boi
1€, day la hanh vi che gidu t6i pham hoac ti
khong t6 gidc t6i pham. Tham chi truy ciu
trach nhiém hinh su vé t6i che gidu t6i pham
hoac t6i khong t8 gidc tdi pham néu hanh vi
d6 c6 di dau hiéu quy dinh tai cac diéu 313,
314 Bo luat Hinh su.

Mat khéc, Cuc diéu tra hinh su va céc co
quan diéu tra hinh su cdc cdp cin t6 chic tap
huan nghiép vu diéu tra ban dau cho Thu
tudng don vi.doc lap cap trung doan va tuong
duong trong khu vuc quan hat ciia minh dé
ho ¢6 du trinh do céan thiét thuc hién mot s6
hoat dong diéu tra quy dinh tai Diéu 26 Phap
lénh T8 chitc diéu tra hinh sy 1a: Khi phat
hién nhitng hanh vi pham t0i thudc thdm
quyén diéu tra cua Co quan diéu tra trong
quan do6i nhan dan, xay ra trong khu vuc
déng quan cua don vi thi Thu trudng don vi
doc lap cap trung doan va tuong duong cé
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quyén lap bién ban pham t6i qua tang, 13y 10i
khai, kham xét, thu giit, tam giit va bao quan
vat chiing, tai liéu lién quan dén vu é&n, 4p
dung bién phap ngan chan theo quy dinh cua
Bo luat T6 tung Hinh su, chuyén ngay hé so
cho Co quan diéu tra c6 tham quyén.

M6t trong nhitng nguyén nhéan khién cho
kha nang diéu tra cua Co quan diéu tra hinh
su quan doi khong bang kha nang diéu tra

- ciia Co quan diéu tra hinh su thuoc luc lugng

canh sat nhan dan 12 Co quan diéu tra hinh
su quan doi khong két hop duge véi trinh sét
hoac c¢6 nhung rat long 1éo. Theo chiing toi,
bod cdc Co quan diéu tra hinh sy & cdc téng
cuc, quan ching, quan doan, binh doan, binh
ching va dung kinh phi chi cho hoat dong
(lvong cén bo, kinh phi hoat dong) dé 18
chic luc lugng trinh sat ciia Co quan diéu tra
hinh su trong quan doi 1a mot van dé quan
trong can nghién citu

(Tiép theo trang 51 — Co ché ba bén...)

hon trong viéc tham gia vao viéc dua ra
nhitng quyét dinh c6 tinh chat chién luge cha
doanh nghiép. Tir d6 dén nay, phuong thirc
tham gia nay ngdy cang phdt trién, tinh ra c6
khoang 70% xi nghiép 16n thuoc khu vuc tu

Tai liéu tham khdo chinh:

nhan cho phép nhan vién tham gia vao viéc
quyét dinh chinh sich kinh doanh ciing nhu
thanh qua kinh doanh duéi hinh thuc cic “uy
ban tu van hén hop”.

- Eladio Daya: Thii tuc hoa gidi va trong tai cdc tranh chdp lao déng (Bo Lao dong-

Thuong binh va Xa hoi, 8/2006).

- Wolfgang Von Richthofen: Thanh tra lao déng, huéng dén chuyén nganh (An phdm cia
Té chitc lao dong qudc t&€ (ILO), Nxb. Lao dong - Xa hoi, 2004).

- ILO: Mot 56 Cong udc va Khuyén nghi ciia TS chitc lao dong quéc 1é, Nxb Lao dong -

X4 hoi, Ha Noi, 2004.

- Mot s tai liéu hoi thao xung quanh co ché ba bén tai Viét Nam, dudi su bao trg ctia Té

chirc lao dong qudc t&€ (ILO)...
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